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Linda Englund (S) 
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Övriga närvarande Helena Nilsson (sekreterare) 

Ingrid Westerlund (tf förvaltningschef)  
Anette Alvarsson (verksamhetschef)  
Negar Jalilpour (verksamhetschef)  
Sofia Persson (verksamhetschef)  
Marcus Lind (administrativ enhetschef) 
 

  
Utses att justera Linus Walemo (SD)  

 
  
Justeringens plats o tid Rådhuset, Eslöv 2024-03-05 
  
Protokollet omfattar §§ 14-18, 21-25 
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§ 14 

Val av justerare 
 
Linus Walemo (SD) utses att jämte ordföranden justera dagens protokoll. 
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§ 15 

Uppföljning av serviceabonnemang för måltider 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av uppföljningen och lägger den 
till handlingarna. 

Ärendeinformation 
Marina Rahm, måltidschef på serviceförvaltningen och Sofia Persson, 
verksamhetschef för äldreomsorgen på Vård och Omsorg redovisar 
uppföljningen av serviceabonnemanget för måltider 2023. 

Ansvarig måltidschef på serviceförvaltningen och verksamhetschef för 
äldreomsorgen på Vård och Omsorg har uppföljningsmöte 2 ggr per år och 
rapporterar sedan till vård- och omsorgsnämnden. 

Utvärderingen baseras på uppfyllande av allmänna och särskilda villkor 
baserat på inkomna avvikelser inom respektive förvaltning. 

Utvärdering av serviceabonnemang sker utifrån följande rubriker: 
1. Beställning 
2. Leveranser 
3. Debitering och fakturering 
4. Kvalitet 
5. Bemötande 
Interna kundundersökningar 

Slutsatsen för uppföljningen är följande: 
• Öka kompetensen kring måltidsabonnemanget innebörd för 

vårdpersonal 
• Fortsatt arbete med att utveckla måltidstunden 
• Goda relationer mellan förvaltningarna 
• Fortsatt utveckling av menyn tillsammans med måltidsombuden 
• Samma ambitioner – nöjda boende och matgäst – Nollvision 

undernäring 
 
Vård- och omsorgsnämnden tog även del av en kort redovisning av 
serviceförvaltningens måltidsavdelnings kvalitetsrapport för 2023.  
Kvalitetsrapporten är en sammanställning av måltidsavdelningens resultat 
som omfattas av måltider i förskola, grundskola, gymnasium, äldreomsorg 
och personalrestaurang. Syftet är att få en överblick av de 
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kvalitetsundersökningar som har genomförts under året, både interna och 
externa samt underlag och stöd för handlingsplaner. 
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§ 16    VOO 2024/92 

Serviceabonnemang för måltider 2024 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden godkänner serviceabonnemang för måltider 
daterat den 1 januari 2024.  
- Vård- och omsorgsnämnden ger tf. förvaltningschef i uppdrag att 
underteckna serviceabonnemanget. 

Ärendebeskrivning  
Serviceabonnemanget för måltider är i behov av förnyad avtalstid mellan 
vård- och omsorgsnämnden och servicenämnden. 
 
Beslutsunderlag 
• Serviceabonnemang avseende måltider för vård- och omsorgsnämnden 

från 2024- 01-01 till 2024-12-13  
• Serviceabonnemang avseende måltider för vård- och omsorgsnämnden, 

särskilda villkor  
• Prislista Vård och Omsorg 2024 

 

Beredning 
Serviceabonnemang för måltider med löper ut 31 december 2023 för vård- 
och omsorgsnämnden. Prisuppräkning sker i enlighet med 
kommunfullmäktiges beslut av Budget 2024. Måltidsavdelningens 
verksamhet är en resultatenhet och intäktsfinansierad och prisuppräkningen 
ska täcka löneavtalet för 2024. För beräkningen av prisuppräkningen för 
2024 är uppdelad enligt följande:  
• Årlig, kostnadsökning (livsmedel)  
• Lönerörelsen 2024  
 
Årligen så höjs löner och livsmedelskostnader enligt gällande avtalsrörelse 
och förutsättningarna i budget 2024. Inga extraordinära förändringar är 
inräknade. 
Omfattningen av avtalet för ”Serviceabonnemang måltider” är på ca 13 
mnkr. 
 
Beslutet skickas till  
Servicenämnden 
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§ 17    VOO 2024/69 

Revidering av vård- och omsorgsnämndens delegeringsordning 
 
Beslut 
- Reviderad delegeringsordning för vård- och omsorgsnämnden antas att 
gälla direkt efter justering av protokollet. 

Ärendebeskrivning  
Delegeringsordningar påverkas bland annat av ändringar i lagstiftning, 
förändringar i bemanning och organisation. Återkommande översyn och 
revidering av en delegeringsordning är därför en viktig del för att skapa 
förutsättningar för en effektivare kommunal förvaltning med snabbare 
beslutsvägar och kortare handläggningstider. 
 
På grund av ändringar i lagstiftning, nya titlar för tjänstepersoner i 
organisationen och behovet av att kunna särskilja vissa beslut behöver vård- 
och omsorgsnämndens delegeringsordning revideras. 
 
Beslutsunderlag 
• Vård- och omsorgsnämndens delegeringsordning, antagen 2017, senast 

rev, 22 februari 2023 
• Förslag till revidering av vård- och omsorgsnämndens 

delegeringsordning 

 

Beredning 
De olika beslutsnivåerna specificeras i delegeringsordningen för ett 
enhetligt utförande i delegeringsordningen. Titlar som tidigare saknats i 
delegeringsordningen har specificerats under aktuella beslutsnivåer. 
Beskrivning av delegatnivåer hade en dubbel beslutsnivå 2, det har därför 
ändrats från beslutsnivå 1-4 till 1-5. 
 
Översyn har gjorts av både språkliga formuleringar/syftningar samt 
benämning av delegat, se punkter nedan.  
 
Alla punkter justeras utifrån benämning av delegat för enhetlig formulering 
i delegeringsordning. 
 
Följande punkter justerats utifrån språklig formulering:  
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1.7, 3.6, 3.9, 3.11, 4.23, 8.22. 
 
Följande punkter justeras utifrån både språklig formulering och benämning 
av delegat: 
3.17, 3.20, 3.21, 3.24, 3.26, 3.36, 4.21, 6.6, 11.1, 14.1 – 14.3. 
 
1.6 – utgår då den inte längre bedöms behövlig. Vid frånvaro av lägre 
delegatnivå kan högre delegatnivå fatta beslut. 
 
3.5 – Beslut om placering enligt 4 kap 1 § SoL på stödboende för personer 
över 20 år har tidigare inte omfattats av delegeringsordning varmed detta 
läggs till. Justering av beslutsnivå görs utifrån önskemål i verksamheterna.  
 
3.19 – Utgår då det inte bedöms aktuellt i nuläget, finns inte 
taxebestämmelser i frågan. 
 
3.38 – Ändring av tidsfrist från 3 till 2 månader, samt benämning av delegat.  
 
3.46 – Utgår då samma reglering finns under 8.20 och 8.21.  
 
4.7 – Benämningen för delegaten ändras då det inte finns en 
verksamhetschef på Administrativa enheten samt att uppdraget för detta 
ligger där. 
 
7.6 – Ändras från Beslut om stadigvarande serveringstillstånd för 
cateringverksamhet samt godkännande av cateringlokal till endast gälla 
godkännande av anmäld cateringlokal. 
 
7.18 – Läggs det till information om att anmäla dessa beslut till AU för information 
om återkallade serveringstillstånd. 
 
8.25 – Detta är ett förtydligande av gången för en polisanmälan, att det är 
Förvaltningschefen som gör polisanmälan medans arbetsutskottet tar 
beslutet att en sådan ska göras. 
 
9.5 – Tillägg i delegeringsordningen efter anställning av Utredare för 
felaktiga utbetalningar (FUT). 
 
11.13 – 11.14 – Justering efter namnbyte i organisationen.  
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Gulmarkerad text i dokumentet ”Förslag till revidering av vård- och 
omsorgsnämndens delegeringsordning” redovisar de förändringar som 
gjorts. Den överstrukna texten är text som tas bort. Förslag till ny text är 
skriven i röd text.  

 
Beslutet skickas till  
Vård och Omsorg 
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§ 18    VOO 2024/74 

Uppföljning av systematiskt brandskyddsarbete 2023 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden fastställer upprättat förslag till handlingsplan 
för det systematiska brandskyddsarbetet 2024 samt godkänner upprättad 
sammanställning av det systematiska brandskyddsarbetet för 2023. 
 

Ärendebeskrivning  
En kommungemensam uppföljning av det systematiska brandskyddsarbetet 
ska genomföras en gång per år. Syftet är att säkerställa att 
brandskyddsarbetet bedrivs i enlighet med lagen (2003:778) om skydd mot 
olyckor. Förvaltningschefen ansvarar för sammanställning av checklistan 
och framtagandet av en handlingsplan. Handlingsplanen bygger i sin tur på 
att varje enhets brandskyddsansvarige i samråd med enhetens 
brandskyddsombud gått igenom den årliga checklistan för det systematiska 
brandskyddsarbetet. En sammanställning har gjorts av samtliga checklistor 
och de avvikelser och risker som har upptäckts har förts in i 
handlingsplanen för det systematiska brandskyddsarbetet. Uppföljning av 
handlingsplanen kommer att genomföras löpande under året 2024. 
 
Beslutsunderlag 
• Systematiskt brandskyddsarbete – riskbedömning och förslag till 

handlingsplan 2024. 
• Sammanställning av årlig uppföljning av det systematiska 

brandskyddsarbetet för Vård och Omsorg 2023.  

 

Beredning 
Vid riskbedömning har följande riskområden identifierats och åtgärder 
föreslagits. 
 
Riskområde: Personalen inom Vård och Omsorgs verksamheter ska årligen 
genomgå utrymningsövningar. De enheter som inte haft möjlighet att 
genomföra utrymningsövningar till dagens datum, har dessa inplanerade. 
Åtgärd: Teoretiska och/eller praktiska utrymningsövningar ska vara 
genomförda senast i maj 2024 (beroende på verksamhetens art). 
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Riskområde: Det framgår av de redovisade checklistorna att alla 
medarbetare på enheterna inte gått den obligatoriska grundläggande 
brandskyddsutbildningen 2023, vilket kan leda till oaktsamhet och osäkerhet 
sällande brandrisker samt utgöra en säkerhetsbrist vid brand. 
Åtgärd: Grundläggande utbildning ska bokas in och genomföras under 
2024. 
 
Riskområde: En stor del av brandskyddskontrollanterna anser inte att de har 
tillräckligt med tid avsatt för arbetet med systematiskt brandskydd.  
Åtgärd: Enhetscheferna ansvarar för att brandskyddskontrollanterna har 
tillräckligt med tid för att utföra sitt uppdrag. Efter samtal med 
enhetscheferna ska de frigöra mer tid för brandskyddskontrollanterna att 
utföra sitt arbete kring det systematiska brandskyddet.  

 
Beslutet skickas till  
Centrala samverkansgruppen 
Serviceförvaltningen 
HR Kommunledningskontoret 
Akten 
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§ 21    VOO 2024/104 

Seniorluncher i grundskolans matsalar 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att 
tillsammans med Barn och Utbildning och Serviceförvaltningen utreda 
möjligheten att erbjuda seniorluncher i grundskolans matsalar. 

Ärendebeskrivning  
Maten bidrar till att hålla både kropp och sinne i god form. Vi vet också att 
äta ensam kan minska aptiten. Möjligheten att erbjuda seniorluncher i 
grundskolans matsalar bör utredas av förvaltningen.  
 
Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse: Seniorluncher i grundskolans matsalar 
 
Beredning 
I den mindre omvärldsbevakningen som är gjord av förvaltningen framkom 
det att det blir allt vanligare att kommuner välkomnar seniorer att äta lunch 
på kommunens skolor.  
 
Beslutet skickas till  
Barn- och familjenämnden 
Servicenämnden 
Akten 
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§ 22    VOO 2024/102 

Information om sekretess  tystnadsplikt och meddelarfrihet för 
anställda  förtroendevalda och uppdragstagare i Eslövs 
kommun 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av den översiktliga 
informationen om sekretess, tystnadsplikt, meddelarfrihet för 
förtroendevalda i Eslövs kommun och informationen läggs till handlingarna.   

Ärendebeskrivning  
För att säkerställa att reglerna för sekretess, tystnadsplikt och meddelarfrihet 
är implementerade i kommunen får vård- och omsorgsnämnden information 
om vad som gäller för anställda, förtroendevalda och uppdragstagare i 
Eslövs kommun.  
Informationen behandlas av alla nämnder i kommunen en gång om året.  
 
Beslutsunderlag 
• Information om sekretess, tystnadsplikt och meddelarfrihet 
 
Beredning 
Vård- och omsorgsnämnden såsom myndighet är ansvarig för sina allmänna 
handlingar och hur de hanteras utifrån offentlighets- och sekretesslagen. 
Dessa regler gäller även för dem som är förtroendevalda. Det bifogas därför 
information om de viktigaste reglerna kring sekretess som gäller generellt 
för alla som på ett eller annat sätt representerar Eslövs kommun, således 
även för dem som förtroendevalda. 
 
Beslutet skickas till  
Kommunledningskontoret, juridiska avdelningen 
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§ 23 

Förvaltningschefen informerar, 2024 
 
Beslut 
- Informationen läggs till handlingarna. 

Ärendeinformation 
Nämnden får följande information: 
- förvaltningen arbetar med att ta fram återrapportering om arbetet med 
nämndens mål, samt se till att alla medarbetare har kunskap om de antagna 
målen.  
- Verksamhetschefen och enhetscheferna inom funktionsnedsättning har haft 
en workshop om nämndens mål som fallit ut väl. Varje enhet inom 
funktionsnedsättning kommer sedan i sin tur har workshops om målen på 
enhetsnivå.  
- Enhetschefen för HGT (hemgångsteamet) har fått i uppdrag i att ta fram ett 
förslag för hur förvaltningen via volontärverksamhet skulle kunna införa 
måltidsvän för seniorer inom kommunen. Måltidsvän är något en del 
kommuner erbjuder för seniorer för att öka gemenskapen och minska 
ofrivillig ensamhet. En omvärldsbevakning av några utvalda kommuners 
upplägg av måltidsvän presenterades på senaste sammanträdet för vård- och 
omsorgsnämndens utskott. 
- Thomas Larsen, avslutar sin tjänst som enhetschef för socialtjänst över 18 i 
mars månad för ny tjänst inom annan kommun. Tf enhetschef/1:e 
socialsekreterare Maria Lindstrand efterträder Thomas som enhetschef. 
- Ann-Britt Lind, utvecklingschef efter 45 års tjänstgöring i Eslövs kommun 
gått i pension. 
- En rekryteringssamordnare för Vård och Omsorg är anställd. 
- Inom verksamhet äldreomsorgen är det mycket fokus på 
kompetensförsörjning. 
- Eslövs kommun får statsbidrag för äldreomsorgslyftet som syftar till att ge 
outbildad personal inom äldreomsorgen utbildning. Vuxenutbildningen i 
kommunen håller i utbildningsinsatserna. 
- Ett projekt med att se över titulaturen inom äldreomsorgen är påbörjats.  
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§ 24 

Redovisning av delegeringsbeslut 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av redovisningen och lägger den 
till handlingarna..  

Beslutsunderlag 

• Redovisning av delegeringsbeslut 240101-240131 Integration 

• Redovisning av delegeringsbeslut 240101-240131 LSS  

• Redovisning av delegeringsbeslut 240101-240131 Socialtjänst över 18 
år 

• Redovisning av delegeringsbeslut 240101-240131 SoL 

• Nyanställda inom Vård och Omsorg, januari 2024 

• Redovisning av delegeringsbeslut 240101-240131 Boende 

• Redovisning av delegeringsbeslut 240101-240131 Ekonomiskt bistånd 
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§ 25 

Anmälningar för kännedom 
 
Beslut 
- Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av redovisningen, enligt bilagd 
rapport, och lägger den till handlingarna.  
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Mötespunkt I/U/K Beskrivning Ansvarig

Id Avsändare/Mottagare Avdelning

Datum Notering Dokumenttyp

Ärendenummer Ärendemening

Sidan  1 av 2

12.1 I
2024.401
2024-02-16

Sandra Sandin
Hälsa och bistånd
Dom

VOO 2024/103

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö
Förvaltningsrätten i Malmö
***Sekretess***
Dom från Förvaltningsrätten i Malmö

12.2 I Beslut från Kammarrätten i Göteborg 
2024.396
2024-02-14

Sandra Sandin
Hälsa och bistånd
Beslut

VOO 2023/512

***Sekretess***
***Sekretess***
***Sekretess***

12.3 I Snezana Janic

2024.390
2024-02-13

Administrativ enhet
Överklagan

VOO 2024/91

Överklagan gällande sjuklöner personlig 
assistans
***Sekretess***
***Sekretess***
Överklagan gällande sjuklöner personlig 
assistans

12.4 U Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) mellan 
Eslövs kommun och Studiefrämjandet 
Vuxenskolan, Eslöv

Therése Ingby

2024.421 Äldreomsorgen
2024-02-12 Avtal
VOO 2024/105

Vård och omsorg

Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) mellan 
Eslövs kommun och Studiefrämjandet 
Vuxenskolan, Eslöv

12.5 I
2024.316
2024-02-09

Sandra Sandin
Hälsa och bistånd
Överklagan

VOO 2024/79

Överklagan gällande ekonomiskt bistånd
***Sekretess***
***Sekretess***
Överklagan gällande ekonomiskt bistånd

12.6 I
2024.285

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö
Förvaltningsrätten i Malmö

Sandra Sandin
Hälsa och bistånd

2024-02-07 Dom

VOO 2024/70

***Sekretess***

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö

12.7 I

2024.264

2024-02-06

Sandra Sandin

Hälsa och bistånd

Dom

VOO 2023/636

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö

***Sekretess***

***Sekretess***

Överklagande gällande ekonomiskt bistånd

12.8 I

2024.226

2024-01-31

Sandra Sandin

Hälsa och bistånd

Dom

VOO 2023/593

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö

Förvaltningsrätten i Malmö

***Sekretess***

Överklagan gällande ekonomiskt bistånd

helenils
Textruta
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Mötespunkt I/U/K Beskrivning Ansvarig

Id Avsändare/Mottagare Avdelning

Datum Notering Dokumenttyp

Ärendenummer Ärendemening

Sidan  2 av 2

12.9 I
2024.291
2024-01-31

Sandra Sandin
Hälsa och bistånd
Överklagan

VOO 2024/73

Överklagande gällande ekonomiskt bistånd
***Sekretess***
***Sekretess***
Överklagan gällande ekonomiskt bistånd

12.10 I
2024.230
2024-01-29

Emilia Westberg
Hälsa och bistånd
Överklagan

VOO 2024/60

Överklagan gällande personlig assistans
***Sekretess***
***Sekretess***
Överklagan gällande personlig assistans

12.11 I
2024.222
2024-01-29

Snezana Janic
Administrativ enhet
Överklagan

VOO 2024/57

Överklagan gällande sjuklönekostnader
***Sekretess***
***Sekretess***
Överklagan gällande sjuklönekostnader 

12.12 I Sandra Sandin

2024.210
2024-01-25

Hälsa och bistånd
Dom

VOO 2024/49

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö i mål 10203 
-23
Förvaltningsrätten i Malmö
Dom från Förvaltningsrätten i Malmö gällande 
bistånd enligt socialtjänstlagen

12.13 I Dom från Förvaltningsrätten i Malmö i mål 11487-23
2024.149 ***Sekretess***

2024-01-17 ***Sekretess***

Ellinor Andersson

Hälsa och bistånd

Dom

VOO 2023/549 ***Sekretess***

12.14 I

2024.88

2024-01-09

Sandra Sandin

Hälsa och bistånd

Dom

VOO 2023/519

Dom från Förvaltningsrätten i Malmö i mål 11198-23
***Sekretess***

Överklagan gällande ekonomiskt bistånd

helenils
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