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Foraldrarnas syn pa forskoleverksamheten

Varje ar genomfors en enkatundersokning till vardnadshavare som har barn i
forskolan i Eslévs kommun. Enkéten gar ut till de forskolor dar kommunen &r
huvudman men aven till fristdende forskolor och pedagogisk omsorg i Eslév.
Syftet med enkéatundersokningen ar att fa ta del av hur vardnadshavarna
upplever forskoleverksamheten och framforallt hur de upplever att de kan
paverka verksamheten samt bemotandet av forskolepersonalen. Detta for att
verksamheten ska kunna vidta atgarder for de delar som visar pa behov av
forbattring.

Enkatundersokningen genomfordes under februari/mars manad 2018 och
behandlar foljande omraden:

Trygghet, trivsel och gladje
Utveckling och l&rande
Bemotande

Normer och véarden

Enkéten har huvudsakligen skickats via mail, men man har dven kunnat
besvara enkaten pa papper. Enkéaten har 6versatts till elva olika sprak
(albanska, arabisk, bosniska, dari, engelska, kurdiska, makedonska, polska,
somaliska, spanska och thai). Enkaten har gatt ut till bada vardnadshavarna.
Det innebér att vardnadshavarna som har flera barn i férskolan ska ha lamnat
svar for varje barn. Det kan vara sa att alla vardnadshavare inte har svarat,
vilket gor det svart att fa fram en exakt svarsfrekvens iforhallande till antalet
utskickade mailadresser. Totalt har 1 862 vardnadshavarna svarat pa arets
enkat. | mars manad var det 1 798 barn inskrivna i den kommunala
forskoleverksamheten, vilket ger oss en svarsfrekvens pa 103 %.
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Trygghet, trivsel och gladje

Alla barn ska uppleva trygghet, trivsel och gladje pa forskolan. Det &r en viktig
forutsattning for barnens utveckling och larande. Att vardnadshavarna i Eslovs
forskolor kanner att deras barn far den trygghet och att de trivs ar det ingen
tvekan om, vilket diagrammet nedan visar. Av de svarande vardnadshavarna
anser 61,6 % att deras barn i hog grad far den trygghet deras barn behéver och
65,5 % anser att deras barn i hdg grad trivs i forskolan.

M Vetej WIhoggrad mltillrackligt hog grad M| inte tillrackligt hog grad m113g grad
65,5%

61,6%

31,1%
28,5%

4,9% 4,0%

1,5% - 0,9% 1,1% 0,8%

ditt barn far den trygghet det behover i férskolan ditt barn trivs i forskolan

Resultatet for trygghet, trivsel och gladje har under de senaste aren haft 6ver 90
% i nojdhet. Summeras i hog grad samt i tillrackligt hog grad pa samtliga
fragor far vi ett medelvarde pa 93,4 %, vilket fortfarande ar hogt fastan det
forsamrades med 1,3 % jamfort med ar 2017.

Summerad "'i hég grad" samt i

"tillréckligt hog grad™ 2018 2017 2016 2015
ditt barn far den trygghet det behover i

forskolan 92,7% | 94,3% | 94,9% | 93,6%
ditt barn trivs i forskolan 94,0% | 95,1% | 96,5% | 95,4%
Summa 93,4% | 94,7% | 95,7% | 94,5%

Resultatet kan bland annat bero pa en dkad grundbemanning, dér personalen &r
kand for bade barn och vardnadshavare, men dven ocksa att férskolans arbete
med trygghetsvandringar. Trygghetsvandring skapar forum och utveckling av
larmiljoer utifran var barnen kanner sig otrygga/trygga.
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Utveckling och larande

”Forskolans verksamhet ska praglas av en pedagogik déar omvardnad, omsorg,
fostran och larande bildar en helhet. Verksamheten ska genomforas sa att den
stimulerar och utmanar barnets utveckling och larande. Miljon ska vara
oppen, innehallsrik och inbjudande. Verksamheten ska framja leken,
kreativiteten och det lustfyllda larandet samt ta till vara och starka barnets
intresse for att 1ara och erdvra nya erfarenheter, kunskaper och fardigheter.
Verksamheten ska bidra till att barnen utvecklar en forstaelse for sig sjalva och
sin omvarld. Utforskande, nyfikenhet och lust att lara ska utgdra grunden for
forskolans verksamhet. Den ska utga ifran barnens erfarenheter, intressen,
behov och asikter. Flodet av barnens tankar och idéer ska tas till vara for att
skapa mangfald i larandet.” (Lpfo 98/10, Laroplan for forskolan)

| diagrammet nedan redovisas att 53,8 % av vardnadshavarna upplever i hog
grad att deras barn lér sig nya saker pa forskolan och 53,9 % upplever i hog
grad att deras barn ges mgjlighet till utveckling.

Lika bra resultat far vi tyvarr inte nar det galler forskolans inne- respektive
utemiljo. Endast 36,2 % av vardnadshavarna upplever att utemiljon &r
stimulerande i hog grad, detta ar en forsamring med 3,9 %. Andelen
vardnadshavare som anser att férskolans innemiljo ar stimulerade i hog grad ar
42,4 %, vilket ar en forsamring med 4,9 % jamfort med forra aret. Nar det
galler innemiljon kommer vi att fokusera mer pa detta under kommande ér.
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M| ldg grad Mlinte tillrdckligt hog grad m | tillrdackligt hog grad ® 1 hog grad M Vet ej

forskolans innemiljo ar
stimulerande for mitt barn

forskolans utemiljo ar
stimulerande for mitt barn

ditt barns nyfikenhet utvecklas
och stimuleras i

forskolan 54,4%

ditt barn ges majlighet till

utveckling 53,9%

ditt barn erbjuds nya upplevelser
48,6%

ditt barn lar sig nya saker pa

forskolan 53,8%

Eslovs kommun pabdrjar varen 2018 ett trearigt forskningsprogram
tillsammans med det fristaende forskningsinstitutet Ifous, Malmé universitet
samt 7 andra kommuner. Syftet med forskningsprogrammet &r att pa alla nivaer
utveckla kunskap och forhallningssatt samt arbetsmetoder inom undervisning i
forskola, detta for att ge alla barn béasta mojliga forutsattning till larande.

Eslovs kommun deltar i Laslyftet som ar en kompetensutvecklingsinsats for
pedagogerna. | Laslyftet far pedagogerna mojlighet att utveckla kunskaper
kring barns sprak- las- och skrivutveckling. Kapprumsbibliotek ar ett annat satt
att utveckla barns sprak- och lasforstaelse, men dven for att géra det smidigare
for barn och vardnadshavare att lana hem backer. Flera av Eslovs forskolor &r i
gang med detta.
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Bemdtande

Bemotande ar en viktig del i forskolan, kommunikation, lyhdrdhet och
forstaelse i en positiv anda ska genomsyra verksamheten. Alla barn och
foraldrar skall kdnna sig valkomna till en trygg miljo och till ett positivt klimat
pa forskolorna. Enligt diagrammet upplever 62,7 % av vardnadshavarna att de i
hog grad far bra bemétande fran personalen. Detta ar en forbattring med 0,3 %
jamfort med 2017 ars resultat. 70,3 % upplever att personalen i hog grad
bemater deras barn bra samt upplever 60,5 % av vardnadshavarna att de i hog
grad har fortroende for forskolans personal.

| ldg grad mlinte tillrackligt hog grad m I tillrackligt hog grad m1hoggrad M Vet gj

du och ditt barn har
fatt en bra
introduktion till
férskola/vid
overflyttning till ny
avdelning

forskolan verkar for

ett fortroendefullt

samarbete med dig
som foralder

personalen ger dig
som foralder ett bra
bemo6tande

personalen ger ditt
barn ett bra

bemotande 70,3%

du har fortroende for
forskolans personal
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Personalen far sammantaget ett hogt betyg for sitt bemétande och foraldrarna
har stort fortroende for personalen. Summeras i tillrickligt hog grad” och i hog
grad nas ett genomsnitt pa 91,4 %, en liten forsamring med 0,4 % vilket
motsvarar 8 vardnadshavare av de totalt 1 867 svarande.

Symmera}ld "ihog grad" samti "tillrackligt 2018 | 2017 | 2016 | 2015
hég grad

du har fértroende for forskolans personal | 92,2% [ 91,6% | 93,5% | 92,2%
personalen ger ditt barn ett bra bemdétande | 94,4% | 94,8% | 95,6% | 94,7%

personalen ger dig som foralder _c_att bra 92.2% | 92.8% | 94.8% | 92 3%
bemdtande ' ' ' '

forskolan verkar for ett fortroendefullt samarbete
med dig som foralder

du och ditt barn har fatt en bra introduktion till
forskola eller vid dverflyttning till ny avdelning

Summa|91,4% (91,8% | 92,3% | 91,6%

90,7% 1 91,2% | 91,2% | 89,9%

87,3% [ 88,7% | 86,5% | 88,7%

Malet &r att 100 % av foraldrarna ska vara ndjda med bemaétandet i forskolan,
vilket inte ar uppnatt pa totalen daremot har ett par férskolor uppnatt malen.
Fyra forskolor har 100 % pa fragan ” Du har fortroende for forskolans
personal”, tre forskolor har 100 % pa fragan Personalen ger ditt barn ett bra
bemotande”, fyra forskolor har 100 % pé fragan “Personalen ger dig som
fordlder ett bra bemotande” samt tva forskolor som har 100 % pa ” Forskolan
verkar for ett fortroendefullt samarbete med dig som fordlder”. En forskola har
100 % pa alla de tre forsta fragorna.

Bra 6vergangar lagger grunder for att fanga respektive barn och kunna utforma
verksamheten utifran behov och utveckling av barns larande. Det ar totalt 87,3
% av foraldrarna som upplever att de har fatt en bra introduktion till forskolan

eller vid dverflyttning till ny avdelning.

Normer och varden

’Forskolan ska aktivt och medvetet paverka och stimulera barnen att utveckla
forstaelse for vart samhalles gemensamma demokratiska varderingar och
efterhand omfatta dem”. (Lpfo 98/10, Liroplan for forskolan) Barnen ska fa
kénna sig trygga och fa vara som de vill vara.

Resultatet visar att 52,6 % av vardnadshavarna upplever i hdg grad att deras
barn 14r sig att ta h&nsyn och visar respekt for andra barn i forskolan. En
marginell 6kning jamfort med forra arets resultat. Andelen vardnadshavare som
upplever i hog grad att forskolan tar hansyn till deras barn behov och intresse
ar 46,7 %, detta ar en 6kning med 2,6 %.

De 6kade resultatet kan bero pa att samtliga forskolor har paborjat
implementering av barnkonventionen. Forskolorna genomfor
trygghetsvandring i bade inne- och utomhusmiljon samt att ICDP- utbildning
for pedagogerna fortskrider.
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B Vetej MIhoggrad mltillrdckligt hog grad M inte tillrdckligt hog grad m 1 13g grad

52,6%

forskolan tar hansyn till ditt barns behov
och
intressen

ditt barn lar sig att ta hdnsyn och visa
respekt
for andra barn i férskolan

Inflytande

92 % av vardnadshavarna &r helt néjda med den inflytande dem har i férskolan.
De dvriga 8 % skulle vilja ha inflytande 6ver maten som serveras,
barngruppsstorlekarna, barnens utevistelse samt personalbemanning.

Ar du néjd med den majlighet du har till inflytande i

92.0% forskolan?
,U7%

8,0%

Nej

Ja
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Vardnadshavarna har fatt svara pa en 10 gradig skala om hur nojda de &r med
forskolan i helhet, se matris nedan. Utifran diagramet ar 33,6 % Mycket nojda

med forskolan, 7,0 & Nojda och 0,5 % é&r Inte ndjda. Skalan har liksom

foregaende ar summerats upp utifran 1-2 1ag grad 3-6 i inte tillrackligt hog
grad 7-10 i hog grad. 84,0 % av vardnadshavarna anser att de ar mycket néjda

med forskolan, 14,9 % i inte tillrackligt hog grad samt 1,0 % i lag grad.
Medelvardet for 2018 ar 8,27, detta ar en forsamring fran foregaende da
medelvardet var 8,42. 64 % av forskolorna i Eslov ligger 6ver det totala
medelvardet. Hogsta medelvardet ligger pa 9,23 och det lagsta pa 6,82.

I helhet, hur néjd ar du med ditt

barns forskola? redovisning i % 2018 2017 2016 2015
Inte nojd 1 0,5 0,4 0,3 0,5
2 0,5 0,5 0,4 0,3
3 0,9 1,1 0,5 0,9
4 1,8 1,9 1,2 2,2
Nojd 5 7,0 51 5 55
6 5,2 4,2 4,3 3,8
7 9,6 10,1 9,3 10,9
8 21,5 20,4 20,7 21,3
9 19,3 18,9 20,2 23,1
Mycket n6jd 10 33,6 37,5 37,9 31,6

Framtida atgarder

Under maj/juni kommer respektive forskola och avdelning aterkoppla resultatet
av enkaten till foraldrarna pa foraldramoten och samrad. Forskolechefen

kommer sedan att tillsammans med personal och féraldrar besluta om

prioriterade utvecklingsomraden och atgarder for respektive forskola. Utifran
forskolornas och foraldrarnas prioriteringar kommer forskolans ledningsgrupp
identifiera gemensamma utvecklingsomraden. Malet till nasta foraldraenkat ar
att 6ka samtliga medelvarde per fraga samt att bibehalla féregaende mal att 100

% av fordldrarna ska vara ndjda med bemdtandet i forskolan.

8(8)



