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Christina Nilsson
Ordforande

Lars Mansson (S)
Justerande

Lennart Nielsen (MP)

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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ESLOVS

2021-03-16
KOMMUN
Servicendmnden
Innehall
§38 Ovriga nirvarande under informationsmétet
§39 Val av protokolljusterare
§40 Uppf6ljning av forvaltningens arbete mars 2021
§41 Ekonomisk ménadsrapport for februari 2021
§43 Avbrytande av upphandling Ink&p av skrivare och tillbehor
§45 Maltidsavdelningens Kvalitetsrapport for 2020
§47 Redovisning av delegeringsbeslut for februari 2021
§48 Anmailningar for kinnedom for februari 2021

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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ESLOVS
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Servicendmnden

§38
Ovriga nirvarande under informationsmaotet

Nedanstaende deltagare nirvarar under informationsmotet med dr inte ndrvarande
under beslutsmotet:

Erik Holmquist (L)
Tina Lofstrom (S)
Torsten Winther (C)
Ingvar Persson (S)
Mikael Sonander (C)

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Servicendmnden

§39
Val av protokolljusterare

Beslut
Lennart Nielsen (MP) utses att jimte ordforande justera dagens protokoll den 22

mars 2021.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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ESLOVS

KOMMUN 2021-03-16
Servicendimnden

§ 40 SOT.2021.0008

Uppfdljning av forvaltningens arbete mars 2021

Arendebeskrivning
Uppfdljning av arbetet pa respektive avdelning pd forvaltningen.

Demokrati och verksamhetsstod

- Oversyn av forvaltningens befintliga avtal och upphandlingsbehov fér 2022 pagar
- Lonesamtal pagér

- I 6vrigt vdlfungerande drift pd distans

Mailtid

- Uppstart av upphandling av digitalt egenkontrollprogram for Eslovs/Ho0rs
maltidsverksamheter.

- Nya riktlinjer for specialkost anpassade utifran nationella rekommendationer ar
framtagna for Eslovs/Ho6rs kommun och dialoger med berdrda forvaltningar sker
under april, riktlinjer berdknas trada i kraft hostterminen 2021.

- Avdelningen byter livsmedelsgrossist fran den 1 mars till Menigo

Transportservice

- Avtal for verkstadstjinster dr nu klart och tecknat med Andersson och Larsson,
Eslov.

- 2 chaufforer deltar i en workshop for trafikstrategi och trafikplanering i Eslovs
kommun.

- Alla tankkort for gas dr nu utbytta till Eons.

- Lonesamtal igdng

Fastighet

- Avdelningen dr delaktig 1 arbetet med att tydliggora avfallshanteringen inom Eslovs
kommun samt &r dven kallad att delta i Merabs arbete med att ta fram ny avfallsplan.
- Fordelning av underhallsplaneringen arsanslagen pégar.

- Forberedelser att ta 6ver Karlsobadet pagar.

- Arbetet med att sanera och planera ny byggnad efter EBK s nedbrunna lokaler
pagar.

Fastighetsservice

- Lonesamtal pagér

- Boka in skyddsronder

- Ny leverantor av skyddskléder

- Héller pa att ta fram nytt avtal ang traidgardsmaskiner.

- Nytt avtal pa ljuskillor (Aura Light)

Justerares signatur Utdragsbestyrkande



Sammantridesprotokoll 7(18)

ESLOVS 2021-03-16

KOMMUN

Servicendmnden

Lokalvard

- Utvecklingssamtal pagar via skype och telefon

- Ny leverantor av arbetsklader

- Arbete med internbudgeten pagar

- Lonekostnader per objekt for forskola, grundskola, gymnasie samt idrottshallar dr
klart

Servicecenter/IT

- Uppgradering av Identitetslosningen pagér

- Uppgradering av tva av komponenterna i distansarbetsplatsen pagar

- Tvé nyanstéllda med start April och Maj. (ersatter befintliga tjdnster)

- Upphandling av Skrivare, IT Service Management och WAN forbindelser pagér
och befinner sig i olika faser.

- Underlag kring kostnader for infrastruktur och tjdnster for Microsoft 365 ér
framtaget. Arbetet fortsitter med uppskatta tidplaner och kostnadsfordelning

Servicecenter/Kontaktcenter
- Rekrytering av vikarie aret ut pagar. Urval och intervjuer pagér.

Byggprojektavdelningen

- Lokalforsorjningsplanen har gatt ut pa remiss

- Forskolan Norrebro: Ute pa remiss grannehorande. Trafikverket har begért in fler
uppgifter bla buller, vilket dr redovisat 1 bygglovet. Ny véntetid

- Skogsglintan — Ar nu beslutad att den skall ligga pé den befintliga plats dér den
ligger idag. Ny plan héller pa att arbetas fram.

- Haggebo: Avdelningen har kommit i kapp forseningen. Investeringsbudgeten ar
andrad fran 25 miljoner kronor till 19,1 miljoner kronor.

- Arbetet med Projekthandboken dr pabdrjad

- Lonesamtal pagar

Beslutsunderlag
e Uppfoljning av forvaltningens arbete for mars 2021

Beslut
- Informationen léggs till handlingarna.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Servicendimnden

§ 41 SOT.2021.0001

Ekonomisk manadsrapport for februari 2021

Arendebeskrivning
Servicendmnden redovisar ekonomisk ménadsrapport for februari 2021.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse. Ekonomisk ménadsuppfoljning februari 2021
Driftredovisning jan-feb 2021. Ekonomisk manadsrapport 2021
Investeringsredovisning jan-feb. Ekonomisk manadsrapport 2021
Frisktal jan-feb. Ekonomisk manadsrapport 2021

Beredning
Manadsrapporten har arbetats fram inom Serviceforvaltningen.

Periodens resultat
For perioden till och med den 28 februari 2021 redovisas avvikelse mot budget -10,3
mnkr.

Merparten av avvikelserna forklaras genom:

- eftersldpning av debitering inom maltid 7,0 mnkr.

- eftersldpning av IT- tjénster 4,0 mnkr.

- eftersldpning av mediakostnader, energi, vatten mfl - 1,0 mnkr.

Heldarsprognos
Servicendmnden berdknar i nuldget ett utfall i Gverenstimmelse med budget,
innebarande -6,2 mnkr for Kontaktcenters kostnader.

Osidkerheten 1 prognosen dr stor. Foljande ar under utredning, vilket kommer att
redovisas i samband med vérprognos 2021:

- Okompenserad 16nekostnadsokning fran 2020 motsvarar 1,3 mnkr.

- Okompenserade kostnader for central organisationsfordandring, e- handel och
Hypergene motsvarande 1,8 mnkr.

- Under pagaende pandemi utfor servicenimnden sérskilda uppdrag. Kostnaderna ér
inte budgeterade och finansieringen dr oklar for extrakostnader for lokalvarden.
Kostnaden beddms under 2021 uppga till 1,0 mnkr. Aven kostnader for transporter
for fastighetsservice mot Véard och Omsorg behdver berdknas.

- Méltidsavdelningen och Barn och Utbildning har kommit éverens om en justerad
prismodell utifrdn volymminskningar med anledning av pandemin under 2021.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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KOMMUN
Servicendimnden
Driftsredovisning Budget Bokslut |Avvikelse |Prognos |Budget |Avvik
(mnkr) 2021 2021 2021 helar helar helar
Intékter 73,1 50,4 -22.,7 438.4 4384 0,0
Summa Intékter 73,1 50,4 -22.,7 438.4 4384 0,0
Personalkostnader -19,5 -18.9 0,6 -117,1 -117,1 0,0
Lokalkostnader -6,2 -6,0 0,2 -37,1 -37,1 0,0
Ovriga driftskostnader -37,6 -26,0 11,6 -225,4 -225,4 0,0
Kapitalkostnader -10,8 -10,9 -0,1 -64,9 -64,9 0,0
Summa kostnader -74,1 -61,7 12,4 -444.6 -444.,6 0,0
Resultat -1,0 -11,3 -10,3 -6,2 -6,2 0,0

Investeringsuppfoljning

- Investeringsbudget 2021 uppgar till 288,6 mnkr.

- Investeringsutfallet till och med den 28 februari 2021 uppgar till 11,3 mnkr.
Prognosen ar i nuldget osédker och fordjupad utredning kommer att goras till
varprognosen 2021.

Uppfoljning av frisktal
Malvirde for genomsnittligt frisktal 2021 &r att uppna 95 % frisknérvaro.
Genomsnittligt utfall till och med den 28 februari 2021 uppgér till 90,9%.

Beslut
- Servicendamnden godkénner ekonomisk manadsuppfoljning for februari 2021.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen - For kinnedom

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Servicendimnden

§ 43 SOT.2020.0193

Avbrytande av upphandling Inkop av skrivare och tillbehor

Arendebeskrivning

Eslovs kommun, Serviceforvaltningen, Servicecenter upphandlar inkdp av Skrivare
och Follow Me-l6sning. Upphandlingen innebar att samtliga forvaltningar och
verksamheter kommer handla sina skrivare via avtalet och alla bestéllningar ska ga
via kommunens e-handelssystem (bestéllningsportalen).

Uppskattad volym é&r atta miljoner under avtalsperioden.
Avtalstiden ér tva ar med mojlighet till arsvis forldngning 1 ytterligare tva ar.

Under frdgor och svarsperioden har det inkommit frdgor som medfort
fordndringar och i vissa fall betydande foréndringar.

For att inte hamna 1 6verprovning, avser forvaltningen att avbryta upphandlingen.
Forvaltningen kommer att omvérldsbevaka inom aktuella omraden och uppdatera
forfrdgningsunderlaget och direfter annonsera pa nytt.

Enligt servicendmndens delgeringsordning, reviderad den 9 december 2020 §184,
innebér det att beslut om att avbryta verksamhetsspecifika upphandlingar, som har ett
overstigande belopp om 75 basbelopp, faststélls av servicendimnden.

Beslutsunderlag
e Borttagen pa grund av personuppgifter.

Beredning

Det har inkommit manga frdgor under annonseringstiden som i négra fall har varit av
betydande fordndring. Detta har medfort att annonseringstiden har forléngts i tre steg
frn forsta sista dag den 28 januari, till just nu sista dag den 8 april.

Under annonseringstiden har det inkommit 6ver 80 fragor. Svaren pa dessa fragor
kan anses forsvara och gora forfragningsunderlaget otydligt. Det har ocksd inkommit
frdgor och synpunkter som visar pé att kravstdllningen kring Follow Me print,
medfor att Eslovs kommun inte kan tillgodose syftet och mélet med upphandlingen.
Behovet av att fortydliga forfrdgningsunderlaget, samt gora en ny
omvérldsbevakning inom framfor allt Follow Me och Arkivfrigor, &r stort.

Beslut
- Servicendmnden godkénner avbrytande av upphandlingen avseende skrivare och

Follow Me-16sning.
Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutet skickas till
Serviceforvaltningen, Servicecenter

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§ 45 SOT.2021.0042

Maltidsavdelningens Kvalitetsrapport for 2020

Arendebeskrivning

Kvalitetsrapporten dr en sammanstillning av méltidsavdelningens resultat som
omfattas av maltider i forskola, grundskola, gymnasium, dldreomsorg,
personalrestaurang.

Syftet med kvalitetsrapporten ar att fa en Gverblick 6ver de kvalitetsundersokningar
som har genomforts under aret, bade interna och externa. Kvalitetsrapporten blir
aven ett underlag och stdd for handlingsplaner rérande de omraden som kan
utvecklas vidare och forbéttras.

Maltidsavdelningen arbetar kontinuerligt med att forbattra kvaliteten pd méltiderna.
Vid forbéttringsarbetet anvédnds olika metoder, bland annat besok i kdken, enkiter
och nyckeltal.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse. Maltidsavdelningens kvalitetsrapport 2020
e Maltidsavdelningen kvalitetsrapport 2020

Beredning

I kvalitetsrapporten presenteras bland annat:

- kundundersokningar som omfattar enkéter som skickas till olika mélgrupper pa
skola, dldreomsorg och personalrestaurang

- externa undersokningar som har genomfGrts av andra forvaltningar, organisationer
och myndigheter

- interna nyckeltal for uppfoljning och underlag

- nationella nyckeltalsjamforelser som till exempel Ekomatsligan och Kkik
(Kommunens kvalitet 1 korthet) visar hur Eslovs kommun ligger till jamfort med
andra kommuner 1 Sverige.

Sammanfattning

2020 har varit ett &r som paverkats mycket av covid-19. Eftersom man har varit
tvungen att bade begrinsa verksamheter, besok i1 verksamheter och sammankomster
har kvalitetsarbetet paverkats. Resultaten har analyserats pa ett systematiskt sitt och
man har tagit fram handlingsplaner utifran de analyser som har gjorts av materialet.
Miiltidsavdelningen stér sig till storsta delen vil 1 interna och nationella méitningar
och jamforelser.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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ESLOVS 2021-03-16

KOMMUN

Servicendmnden

Den sammanfattande bedomningen &r att verksamheten lever upp till kraven om ett
systematiskt kvalitetsarbete for att sikra en godtagbar kvalitet.

Beslut
- Servicendmnden godkénner maltidsavdelningens kvalitetsrapport for 2020.

Beslutet skickas till
Barn- och familjendmnden - f6r kinnedom
Vérd- och omsorgsndmnden - for kinnedom

Justerares signatur Utdragsbestyrkande



ESLOVS
KOMMUN

Servicendmnden

Sammantridesprotokoll 15(18)
2021-03-16

§47

Redovisning av delegeringsbeslut for februari 2021

SOT.2020.0246-1

SOT.2021.0033-1

SOT.2021.0025-1

SOT.2021.0025-2

SOT.2021.0025-3

SOT.2021.0002-8

SOT.2021.0002-9

SOT.2021.0002-10

SOT.2021.0002-12

SOT.2021.0002-13

SOT.2020.0261-2

SOT.2020.0245-1

SOT.2021.0027-1

SOT.2020.0251-1

SOT.2020.0239-1

Delegeringsbeslut el-besiktning samt el-revision

Hyresavtal Jonasbo forskola Rudolf Jonassons véig 19 Eslov
objekt 87109

Overenskommelse om leasingbil till Stid Reg nr MXT 856
Overenskommelse om leasingbil till Stid Reg .nr JGY 605
Overenskommelse om leasingbil till Stid Reg nr MXO 573

Underskriven 6verenskommelse om Maltider till
Gymnasieskolan

Underskriven dverenskommelse om Maltider pa Grundskolan

Underskriven éverenskommelse om Méltider och livsmedel pa
forskolor

Underskriven 6verenskommelse om Maltider och Livsmedel for
Daglig Verksamhet och Aktivitetshus Kvarngatan

Underskriven dverenskommelse om Maéltider och Livsmedel pa
dldreboende och Alegéarden

Planavtal gillande ny detaljplan for nya lokaler till kulturskolan.
Fastighet Akermannen 10, 11 och 14

Delegeringsbeslut. Upphandling av ramavtal VS besiktning.
Uppritta forfradgningsunderlag

Delegeringsbeslut. Upphandling av byggkonstruktor. Uppritta
forfragningsunderlag

Delegeringsbeslut. Upphandling; Ramavtal byggbesiktning.
Uppritta forfrdgningsunderlag

Delegeringsbeslut. Upphandling; tekniska konsulter
landskapsarkitekt. Uppritta forfrdgningsunderlag

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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ESLOVS
KOMMUN 2021-03-16

Servicendmnden

SOT.2020.0258-8 Yttrande i granskningsskedet avseende detaljplan for del av
fastigheten Banbyggaren 4 i Eslov

SOT.2020.0227-9 Yttrande i samrddsskedet avseende detaljplan for Dannemannen
33,36,37

SOT.2021.0032-2 Tilldelningsbeslut. Direktupphandling av Kulturhistorisk
utredning

SOT.2021.0032-3  Delegeringsbeslut. Direktupphandling av kulturhistorisk
utredning. Tecknande av avtal

SOT.2021.0032-4 Delegeringsbeslut. Direktupphandling av kulturhistorisk
utredning. Uppritta forfrdgningsunderlag

Beslut
- Redovisningen och ldggs till handlingarna.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§ 48

Anmalningar for kannedom for februari 2021

SOT.2021.0030-1

SOT.2019.0192-6

SOT.2020.0141-7

SOT.2020.0141-8

SOT.2019.0191-6

SOT.2019.0076-5

SOT.2020.0099-10

SOT.2020.0099-11

SOT.2021.0002-11

SOT.2021.0031-1

SOT.2021.0031-2

SOT.2021.0036-2

SOT.2021.0036-3

Miljo- och samhaéllsbyggnadsndmndens beslut § 8, 2021
Remittering av forslag till lekplatsplan i Eslovs kommun

Kommunfullméktiges beslut § 17, 2021 Besvarande av motion
avseende transfetter 1 Eslovs kommun

Kommunfullméktiges beslut § 5, 2021 Strategi for
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete

Strategi for trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete i
Eslovs kommun

Kommunfullméktiges beslut § 18, 2021 Besvarande av motion
avseende nolltolerans mot undernéring bland dldre

Kommunfullméktiges beslut § 19, 2021 Besvarande av motion
avseende att infora en fullstdindig medborgarservice 1 Eslovs
kommun

Kommunfullméktiges beslut § 8, 2021 Revidering av
servicenimndens reglemente

Servicendmndens reglemente. Reviderat 2021-01-25

Vard- och omsorgsndmndens beslut att godkdnna
Maltidsoverenskommelse mellan Serviceforvaltningen och Vard
och Omsorg 2021

Milj6- och samhéllsbyggnadsnamndens beslut §7, 2021
Remittering av forslag till Sjo- och vattendragsplan for Eslovs
kommun

Foljebrev - Remiss av Forslag till Sjo- och vattendragsplan for
Eslovs kommun

Missiv for yttrande avseende Rapport Internkontrollarbete

Rapport. Granskning av intern kontroll

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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ESLOVS
KOMMUN 2021-03-16

Servicendmnden

SOT.2020.0218-11 Dom i Mal nr 7418-20

SOT.2020.0130-26 Etappvis startbesked for bygglov for tillbyggnad av skola samt
utvindig dndring pé fastighet Sibbarp 2:86, Skolgatan 2
Marieholm

Beslut
- Redovisningen ldggs till handlingarna.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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