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Omslagbild: Eslévs kommun

Safiullah Ghawsy, eller Safi som han kalls, arbetar som sjukskoéterska inom hemvarden i
Eslévs kommun och ar en av fyra medarbetare som stallt upp som affischnamn under
Vard och Omsorgs kampanj for att rekrytera vikarier sommaren 2022.
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“Jag trivs bra med att arbeta i Eslévs kommun och kan varmt
rekommendera vinner och bekanta att komma och bérja job-
ba hir med oss.” Ett uttalande i kommunens medarbetarenkiit
som de flesta medarbetare kan skriva under pa.

Trots att d&nnu ett ar préglats av covid-pandemin — med skydds-
utrustning, hég sjukfranvaro bland kollegor i perioder, he-
marbete dir man inte fatt triffa sina niarmaste kollegor som
vanligt och sa vidare — fortsétter medarbetarna i kommunen
att uttrycka att arbetsmiljén 6verlag 4r god. Medarbetarna an-
ser ocksa att ledarskapet star upp for kommunens virderingar,
att arbetet ar meningsfullt och att de utvecklas i sitt arbete.

Dessa resultat tycker vi 4r mycket glidjande. Att medarbetarna
trivs och har det bra pa jobbet 4r en nyckelfaktor fér att kunna
gora ett riktigt bra arbete och 4stadkomma en utmérkt kom-
munal vilfiard for kommunens invanare. Vi vet ocksa att vara
cirka 3 000 medarbetare dr de som bist marknadsfor Eslévs
kommun som arbetsgivare. Om de kan rekommendera oss
till sliktingar, vinner eller i sina professionella nitverk, dkar

vara mojligheter att locka till oss ny, kompetent arbetskraft
framover.

Under 2021 har det, under stundtals vildigt pressade om-
standigheter, fortsatt gjorts ett jittearbete i vira verksamheter
for att sdkerstilla en god start pé livet for Eslovs barn och
unga, innehallsrika och virdiga sista ar f6r kommunens seni-
orer och en utmirkt vilfird for alla oss ddremellan.

Vi vill rikta ett stort tack till alla medarbetare som bidragit
till detta och lovar att 4ven under 2022 gora vart bista for att
skapa goda forutsittningar, en god arbetsmiljo och en utveck-
lande vardag for alla anstillda i Eslévs kommun.

Eva Hallberg Karl Lundberg
Kommundirektor HR-chef
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KOMMUNENS POLITISKA MAL
FOR VERKSAMHET OCH MEDARBETARE

l Uppfylld niva

Delvis uppfylld niva

| Ej uppfylld niva

D Ingen matning

Inriktningsmal

Effektmal

Resultatmatt/Indikator

Attraktiv arbetsgivare

Andelen rekryteringar dar den
som anstalls har efterfragad
kompetens ska dka

90 % av alla tillsvidareanstallningar
tillsatts med medarbetare med
6nskad utbildning/legitimations-
krav.

90 % av alla tillsvidareanstallningar
tillsatts med medarbetare med
onskad erfarenhet. Mdts genom
enkadat till rekryterande chef.

Alla medarbetare ska ha en plan
for utveckling av sin kompetens

Mal fér mandatperioden 100 %.
Foljs upp i medarbetarenkdten.

Andelen medarbetare som kan
rekommendera sin arbetsplats till
andra ska 6ka

Mal fér mandatperioden medel-
varde 4 i medarbetarenkaten

Halsotalen ska dka och arbets-
miljén vara god

Halsotal 95 % - sjukstatistik

Arbetsplatsnara OSA-mal 100 %.
Foljs upp i SAM

HME index 83 - medarbetarenkat

Vardeorden engage-
mang, nyskapande
och allas lika varde
ska genomsyra verk-
samheten

Vara arbetsplatser arbetar efter
varderingarna

Mal fér mandatperioden medel-
varde 4 i medarbetarenkaten

Vara chefer ar forebilder for
varderingarna

Mal fér mandatperidoen medel-
varde 4 i medarbetarenkaten
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UTMARKELSEN ARETS
ARBETSGRUPP

Utmarkelsen Arets arbetsgrupp 2021 gar till
medarbetare som under corona-pandemin
har arbetat nara brukare och patienter under
svara arbetsmiljoforhallanden.

UTBILDNING | DISTANSARBETE

Som en féljd av pandemin var det mer an
en tredjedel som arbetade pa distans under
2021. Det innebar nya utmaningar, majlig-
heter men aven risker. Darfér erbjods en
webbutbildning om ergonomi och balans i
arbetslivet vid distansarbete.

PULSMATNING

For att mata pandemins effekter pa arbets-
miljon har pulsmatningar av medarbetarnas
upplevelser gjorts under aret. Matningarna
har foljt upp hur pandemin paverkar med-
arbetarnas arbetsmiljé i forhallande till risk for
smitta, oro for smitta, arbetsbelastning och
arbetsmiljdaspekter gallande distansarbete.

SOMMAR- OCH JULGAVA

Kommunens anstallda uppmarksammades
med saval sommar- som julgava av arbets-
givaren som ett extra tack for strdlande arbets-
insatser under pandemin. Sommargavan fanns
det olika alternativ for medarbetaren att vélja
pa och julgavan var i form av presentkort hos
det lokala naringslivet i kommunen.

ESLOVS KOMMUN PERSONALBOKSLUT 2021

NYFIKEN PA LEDARSKAP,
ANDRA OMGANGEN

Efter sommaren pabdrjades den andra om-
gangen av utvecklingsprogrammet Nyfiken
pd chefs och ledarskap - ett samarbete
om ledarférsérjning som Eslévs kommmun
genomfor tillsammans med kommunerna
Hoor, Skurup och Trelleborg.

HALSOMILIONEN

Vi har fortsatt att arbeta med att stimulera
halsoframjande arbete och forbattrad
arbetsmiljo i verksamheterna for att férbattra
halsan hos Eslévs kormmuns medarbetare.

SVARSFREKVENSEN PA MEDAR-
BETARENKATEN HAR HOJTS

Tillsammans med alla fackférbund represen-
terade i Cesam har det arbetats med att fa
upp svarsfrekvensen pa medarbetarenkaten.
Svarsfrekvensen har ékat med nastan 15 pro-
centenheter. Det ar 545 fler medarbetare som
har svarat pa enkaten an foregaende ar.




Enligt Arbetsfsrmedlingens prognos Arbetsmarknadsutsikterna
varen 2027 dr det troligt att arbetsgivare, ddr ibland Eslovs
kommun, kommer att uppleva en tkad brist p4 efterfragad
arbetskraft under perioden 2021-2022 trots att arbetslosheten
ar hog. Det grundar sig dels pa att det redan innan pandemin
fanns en begrinsad tillgang till arbetskraft med efterfragade
kompetenser, dels pa att kompetenskraven 6kat eller férand-
rats i sparen av den paskyndade strukturomvandlingen.

For att underlitta arbetet med kompetensforsérjning har stod-
material for gapanalyser for vara stora yrkesgrupper och bri-
styrken tagits fram. Stodmaterial for att ta fram kompetensfor-
sorjningsplaner har dven tagits fram for respektive férvaltning.
Genom att sammanstilla kompetensgap och rekryteringsbe-
hov for respektive forvaltning bidrar det till viktig information
for att kommunen som helhet for att kunna gora insatser eller
prioritera resurser dir det finns mest behov.

Kompetensforsorjningsplanerna adresserar de fragor som
kommunens verksamheter behover stilla for att klara kompe-
tensutmaningen, till exempel genom effektivisering, digitalise-
ring och for att ta tillvara den fulla potentialen hos dem som
redan #r anstillda. Under aret har ett intensivt arbete pagatt
forvaltningsvis med framtagandet av dessa planer. Exempel
pa aktiviteter som genomforts dr arbete med kompetenséver-
foring vid pensionsavgangar, fokus pa att ta emot praktikanter
och olika kompetenshéjande insatser.

En andra omgéang av utvecklingsprogrammet Nyfiken pa
chefs- och ledarskap har genomforts tillsammans med kom-
munerna Hoo6r, Skurup och Trelleborg. Programmet bidrar
till utveckling av vara medarbetare och sikring av var ledar-
forsorjning samt ger mycket goodwill for oss som kommun.

Milet fér mandatperioden dr att 90 procent av dem som
anstills pa en tillsvidareanstillning ska ha efterfragad kom-
petens. Kompetens definieras hir i tva olika steg — dels att
personen som rekryteras har rétt utbildning och dels att perso-
nen har efterfragad erfarenhetsbakgrund. Det sammanvigda
resultatet 2021 visar att 87 procent av de rekryterade har bade
efterfragad utbildning och erfarenhetsbakgrund. Efterfragad
erfarenhet har uppfyllts till fullo i 91 procent och 94 procent
har ritt utbildningsbakgrund. Siffrorna redovisat var for sig
visar att vi har goda mojligheter att bade attrahera personer
med ritt utbildning och att fa erfaren personal.

For att stirka arbetsgivarvarumérket har en méngd aktiviteter
gjorts for att visa upp kommunen som den attraktiva arbets-
givare vi ar:

* Intervjuer med medarbetare dir de beskriver sin arbets-
roll och exemplifierar vad de tycker dr bra med Eslovs
kommun som arbetsgivare har publicerats p4 kommunens
intranit.

* Lediga jobb p& hemsidan har byggts om sa att den s6kan-
de hélls kvar pa sidan istéllet for att slussas till rekryte-
ringssystemet Visma Recruit. Det gor att vi med mycket
bittre visuellt uttryck kan visa lediga jobb och locka de
sbkande att lisa mer information om kommunen som
arbetsgivare.

» Listan 6ver lediga jobb har uppdaterats med en sékmotor
som gor det enklare fér de sokande att hitta bland lediga
tjinster.

* Den grafiska manualen for vart arbetsgivarvarumirke och
utvecklats och bland annat kompletterats med fler inklu-
derade bilder, for att 6ka méngfalden i vara verksambheter,
samt fler yrkesspecifika bilder.

» Alla lediga jobb syns numera automatiskt pa Facebooks

jobbsida.

Under perioden har ett nytt rekryteringssystem kopts in, ett
nytt arbetssitt vid anvindning av externa rekryteringsaktorer
har inforts och ett nytt testverktyg i vara interna rekryteringar
har provas.

Projektet dir cheferna har fatt hjilp med genomférandet av
kravprofil, att skriva annonser, ett forsta urval av sékanden
samt kandidatkontakt har permanentas for alla férvaltningar.

Det har under perioden arbetats mer riktat med annonsering
for sjukskoterskor, som ir ett av vara bristyrken. Yrket har lyfts
pa var hemsida och pa LinkedIn genom uppdaterade bilder
och genomarbetade annonstexter.

Dessa aktiviteter har moderniserat och effektiviserat rekryte-
ringsarbetet ytterligare och gjort det enklare fér kandidater att
soka till Eslévs kommun.
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Andel nya tillsvidare, i procent
Ar

Eslév

Skanes kommuner

Alla kommmuner

2021
12
13
n

2020
l

1l

10

Andelen avganga tillsvidareanstallda, i procent

Ar
Eslév
Skanes kommuner

Alla kommuner

SKRs berdakningsmodell

2021
9

n

10

2020
10

n

10

Som nya rédknas de personer som ar tillsvidareanstallda i kommunen
ar T men inte ar T-1. Antalet nya divideras med antal tillsvidare-
anstallda foregadende ar. Det andra mattet rér antal avgangna tills-

vidareanstallningar. Som avgangna raknas de personer som var tills-
vidareanstallda i kommunen ar T-1 men inte ar T. Antalet avgangna
ett ar divideras med antal tillsvidareanstallda féregaende ar.

Personalomsattning per yrkeskategori (enbart yrken med mer an
20 anstallda i respektive yrkeskategori), i procent

Ar
Rektor

Handlaggare dvergripande
verksamhet

Skolassistent, fritidsassistent

Sjukskoterska

Underskoterska &ldreomsorg/
hemvard

Socialsekreterare
Stdédassistent/Vardare LSS
Personlig assistent

Larare grundskola, arskurs F-3
Larare grundskola, arskurs 4-6

Larare grundskola, arskurs 7-9

Larare gymnasieskola,
allmanna amnen

Larare gymnasieskola,
yrkesdmnen

Larare idrott o halsa, slojd,
hemkunskap

Specialpedagog
Forskollarare
Fritidspedagog

Barnsk i férskola/barnoms
(barnskodterska)

Elevassistent
Kock
Maltidspersonal
Lokalvardare

Vaktmastare

2021
7%

25%
4%

14%
13%
12%
10%

9%
10%

1%

9%

7%

1%
15%
1%
16%

5%
13%
0%
7%
1%

2020
14%

12%
39%

1%
15%
1%
1%

8%

9%
13%

8%

22%

8%
15%
8%
18%

5%
3%
9%
1%

14%

2019 2018 2017

15%

15%
15%

* for 2019-2017 beraknade omsattningen pa endast ett fatal kategorier.
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Att alla medarbetare har en plan for sin kompetens &r av stor
vikt bade for utveckling av kommunen som helhet, men ocksa
for trivsel och utveckling f6r den enskilda medarbetaren. For
att stotta det arbetet har det tagits fram en workshop om kom-
petensutveckling att gora tillsammans pa arbetsplatstraffar.
Workshopen fokuserar pa vad kompetens ér, vad kompetens-
utveckling kan vara samt hjilp till att ta fram utvecklingsakti-
veter per enhet och individ.

Under 2020 tog HR-avdelningen tillsammans med de fackliga
organisationerna fram ett mer strukturerat forfarandesitt att
anvinda de pengar som avsitts i omstéllningsfonden for fore-
byggande édtgiarder. Under 2021 har bland annat pengar gatt
till sprakutbildning pa Bergagéarden.

Mélet for mandatperioden 4r att 100 procent av kommunens
medarbetare ska ha en utvecklingsplan, vilket mits genom
medarbetarenkiten. Resultatet for 2021 ligger pa 90,4 procent.
Adderas siffran for de som svarat att fragan inte 4r aktuell sa
ar malet néstan uppfyllt. Ett mycket gott resultat.

Den bista reklam en arbetsgivare kan fa dr medarbetare som-
talar gott om sin arbetsgivare till andra. Vad som gor att en
medarbetare vill rekommendera sin arbetsgivare 4r individu-
ellt. Faktorer som kan péverka &r trivsel, gott ledarskap, god
arbetsmilj6é och méjlighet till utveckling. Detta dr faktorer som
kommunen sténdigt arbetar med att skapa forutséittningar for
i organisationen.

Resultatet av arbetet med detta mal mits i medarbetarenki-
ten. Resultatet for 2021 var 6ver medelvirde 4 (4,13) som &r
kommunens mal fé6r mandatperioden. Siffran ligger i linje
med hur det sag ut innan pandemin.

Tillsammans med de fackférbund som ir representerade i
kommunens centrala samverkansgrupp har kommunen under
aret arbetat med att f& upp svarsfrekvensen pa medarbetaren-
kéten. Att ha en hog svarsfrekvens bidrar till mer tillforlitliga
siffor for oss som arbetsgivare att arbeta med, p4 alla nivaer.

Svarsfrekvensen har dkat med néstan 15 procentenheter, vil-
ket innebir att 545 fler medarbetare har svarat pa enkiten.
Ett forbittringsarbete med enkiten utifrdn ett medarbetar-
perspektiv har dven paboérjats. Medarbetare fran olika yrkes-
grupper har i tvd workshopar kunnat limna feedback péa vad
de tycker om enkiten och vad de vill ge oss som arbetsgivare
aterkoppling pa.

I syfte att sdkerstilla att kommunens medarbetare trivs och
kan rekommendera sin arbetsplats kommer Kommunled-
ningskontoret att ta fram utbildningar i ledarskap och med-
arbetarskap. Inriktningen péd utbildningarna kommer att ha
sin utgéngspunkt i tillitsskapande styrning, kommunens vir-
deringar och vad det innebir att vara chef och medarbetare i
Eslovs kommun.



HALSOTALEN SKA OKA OCH ARBETSMILION
SKA VARA GOD

I Eslovs kommun bedrivs ett systematiskt arbete med savil
langtids- som korttidsfranvaro i enlighet med kommunens
faststillda rehabiliteringsprocess. Medel har avsatts for att
kunna genomfora riktade hilsoinsatser i olika delar av verk-
samheterna. Samtliga chefer erbjuds kontinuerligt utbildning
i arbetsmilj6 och rehabilitering.

Aven i ar har corona-pandemin haft stor paverkan pa sjukfran-
varon och forsvarat kommunens majligheter att nd malet om
ett hilsotal pa 95 procent. I jamforelse med 2020 forbittrades
dock resultatet med 0,8 procent till 91,8 procent. Gymnasie-
och vuxenutbildningsnimnden var den enda nimnd som néd-
de mélet om ett hilsotal pa 95 procent.

Av den totala sjukfranvaron utgjordes 44,6 procent av lang-
tidssjukfranvaro dir medarbetare 4r sjukskrivna lingre dn 60
dagar. Detta 4r en liten 6kning jamfért med 2020 da andelen
langtidssjukskrivna uppgick till 43,2 procent.

Den totala sjukfranvaron for kvinnor sjénk fran 9,7 procent
2020 till 8,8 procent 2021. For mén var sjukfranvaron ofér-
dndrad och lag kvar pa samma niva som féregdende ar, totalt
6,2 procent.

Halsotal i procent

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

HALSOTAL 2021

91 OKNING
4

MED 0,8 %

Trots corona-pandemins omfattande paverkan har sjukfran-
varon minskat i alla aldersgrupper i jamforelse med foregé-
ende ar. I dldersgruppen 20-29 ar har den minskat som mest
och gatt ner fran 7,9 procent till 6,6 procent. I aldersgruppen
30-49 ar har sjukfranvaron gatt ner fran 8,9 procent till 8,4
procent och i &ldersgruppen 6ver 50 ar har den minskat fran
9,4 procent till 8,7 procent.

Pandemin paverkar inte bara franvaron utan fortsatte i stor
utstrackning dven att paverka arbetsmiljon i sin helhet under
2021.

For att mita pandemins effekter pa arbetsmiljon har pulsmit-
ningar gjorts vid tre tillfillen under aret. Mitningarna har
foljt upp hur pandemin paverkar medarbetarnas arbetsmiljo i
forhallande till risk f6r smitta, oro for smitta, arbetsbelastning
och arbetsmiljoaspekter gillande distansarbete.

Ar 2018 2019 2020 2021
Barn och familjenamnden 93,5 93,6 91,8 92,2
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 953 94,4 95 954
Kommunstyrelsen 93,9 96,9 95,8 944
Kultur- och fritidsnamnden 933 91,8 90,2 94,1
Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden 93,8 927 94,5 93,7
Servicenamnden 94,1 94,5 92,8 918
Vard- och omsorgsnamnden 91 90,8 887 90,1
Genomsnitt Eslévs kommun 92,6 92,7 91 91,8

Andel langtidssjukfranvaro i procent
Ar 2017 2018 2019 2020 2021
Barn- och familjendmnden 434 42] 39,4 313 36,5
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 60,5 42,5 514 37,2 29,6
Kommunstyrelsen 602 69,9 46,3 544 654
Kultur- och fritidsnamnden 612 629 751 66,9 50,8
Milj6- och samhaéllsbyggnadsndmnden 56,2 515 59 41 53,8
Servicenamnden 482 54,8 53,5 514 61,1
V&rd- och omsorgsndmnden 54 50,5 53 48,8 474
Genomsnitt Eslévs kommun 51 48,8 494 43] 44,6

Sjukfranvaro

Ar 2018 2019 2020 2021
Total sjukfranvarotid, procent 74 73 8,9 8,2
Tillganglig ordinarie arbetstid (timmar) 5325183 5241361 5237134 5303 300
Tiden med |&ngtidssjukfranvaro, procent 488 494 431 44,6
Sjukfranvarotid for kvinnor, procent 8 8 97 838
Sjukfranvarotid for man, procent 5 4,9 6,2 6,2
Sjukfrénvaro i dldersgruppen 20-29 &r, procent 6,7 6 7.9 6,6
Sjukfranvaro i dldersgruppen 30-49 ar, procent 7)1 74 8,9 84
Sjukfranvaro i dldersgruppen 50 &r eller aldre, procent 7,9 7.8 94 87

ESLOVS KOMMUN

PERSONALBOKSLUT 2021 n



ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Mer én en tredjedel av kommunens anstillda arbetade pa
distans under stora delar av 2021, vilket inneburit andra ar-
betsmilj6férhallanden och nya utmaningar, men 4dven risker
och méojligheter att ta hdnsyn till.

Att kunna erbjuda distansarbete till viss del kommer att vara
en forutsittning fér att vara en modern och attraktiv arbets-
givare framover.

Med anledning av distansarbetets speciella forutsittningar
togs under aret en rutin for distansarbete fram. Rutinens syfte
dr att tydliggora forutsittningar och ramar for distansarbete
och pa sa sitt forebygga arbetsrelaterad ohélsa. Utéver detta
erbjods alla anstéllda en webbutbildning om ergonomi och
balans i arbetslivet vid distansarbete. Utbildningen togs fram
i samarbete med foretagshilsovarden.

Halsoframjande, forebyggande arbetsmiljéinsat-
ser och foretagshalsovard

Det forebyggande hélsoarbetet i Eslovs kommun har fatt stort
fokus under 2021 trots att corona-pandemin har tagit mycket
tid och resurser i ansprak. Genom att kommunen avsatt cen-
trala medel, den sa kallade Hilsomiljonen, for att stimulera
ett proaktivt arbete med att forebygga hilsa och frimja god ar-
betsmiljo har ett 20-tal hilsoframjande insatser kunnat genom-
foras. De flesta aktiviteterna har tagits fram och genomforts
tillsammans med Foretagshilsovarden. Exempel pa aktiviteter
som genomforts 4r digitala utbildningar i arbetsmiljo for dis-
tansarbete, stresshanteringskurser, digitala yogapass och olika
arbetsmiljokartliggningar och workshops.

Kopta tjanster féretagshalsovard 2021 férdelar sig enligt foljande:

Friskvardsbidraget

Eslévs kommun erbjuder friskvardsbidrag till samtliga medar-
betare oavsett anstédllningsform. Bidraget dr 1500 kr. per ar och
syftar till att 6ka férutsittningarna for en bittre hilsa.

Under 2021 sa nyttjade 29,8 procent av medarbetarna sitt
friskvardsbidrag. Detta 4r en minskning i jaimforelse med 2020
dé andelen var 31,3 procent. Totalt var det 1 379 personer som
anvinde friskvardsbidraget under aret, av dessa var 1 187
tillsvidareanstillda.

Friskvardsbidraget anvinds ofta till aktiviteter sa som trining
och massage. Under pandemin har méjligheten att utéva den-
na typ av aktiviteter varit begriansade vilket troligtvis varit en
bidragande faktor till att nyttjandegraden av friskvardsbidra-
get har minskat.
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Heltid som norm

Att kunna erbjuda heltid till medarbetare 4r en konkur-
rensfraga och en viktig faktor for att vara en attraktiv ar-
betsgivare. Eslovs kommun har sedan 2012 arbetat for att
all tillsvidareanstilld personal ska ha heltidsanstillning.
Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Kommunals
partsgemensamma arbete med att inféra heltid som norm,
forlangdes i senaste avtalet till 2024. De centrala parterna har
tillsammans tagit fram stod i arbetet via projektet Heltidsre-
san, vilken ska stotta och ge inspiration till kommuner och
regioner i sitt arbete med att na heltid som norm.

2021 hade 86,6 procent av alla tillsvidareanstillda en heltids-
anstillning, vilket 4r detsamma som 2020. Den storsta pro-
centuella d6kningen har skett inom Kultur och Fritid med en
6kning med 5,3 procentenheter. Andelen heltidsanstillda tills-
vidareanstillda har 6kat bade inom 4ldreomsorgen och inom
verksamheter som avser myndighet och hilso- och sjukvard.
Andelen heltidsanstillda har__iiven okat inom gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden. Okningen inom denna nidmnd
avser framforallt yrkesutbildning.

Andel heltidsanstallda i procent 31 december

Ar 2021 2020 2019 2018 2017 2012* Férandring™

Barn- och

familienamnden 926 926 923 913 91 819 10,7
Gympnasie- och
vuxenutbildnings- 91 896 885 879 848 832 7.8
namnden
Kommunstyrelsen 100 100 100 100 985 943 57
Kultur- och
fritidsnamnden 725 672 686 75 746 547 17,8
Miljoé- och
samhallsbygg- 96,2 957 962 961 981 929 33
nadsnamnden
Servicenamnden 874 874 876 87 877 608 26,6
Vard- och
omsorgsnamnden 782 789 76 763 76,8 464 218
Genomsnitt - ggs 556 g53 85 848 67 195

Eslovs kommun

*procent 1januari, 2012
* Forandring i procentenheter



Arbete inom férvaltningar

Under 2021 har #ldreomsorgen inom Vérd och Omsorg pé-
borjat implementeringen av den bemanningshandbok som
togs fram under 2020. Bemanningshandboken &r en del i ett
projekt att forbattra forutsittningarna for enheterna att halla
budget, mojliggora heltid och ha en verksamhet som priglas
av hilsosamma scheman med en god arbetsmiljo utan att
forsimra kvaliteten i verksamheten. Verksamheten har i vissa
delar inte kunnat né hela végen i inforandet av bemannings-
handboken, varfér en arbetsgrupp har tillsats for att arbeta
vidare med fragan.

Arbetsgivaren och Kommunal har under hosten 2021 genom-
fort en nuligesanalys gillande heltid, framst inom Kommu-
nals avtalsomrade och utifran den arbetat fram en ny hand-
lingsplan for det fortsatta arbetet med heltid som norm inom
Eslévs kommun. Beslut om handlingsplanen kommer att tas
under férsta delen av 2022.

Eslév pa attonde plats

Av Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) novemberstatistik
framgar att kommunen ligger pa attonde plats vad giller andelen
heltidsanstillda i Skane, med 84 procent. Det innebir att kom-
munen har okat med 1,9 procentenheter under 2021. Notera
att SKR:s statistik tar hdnsyn till sysselsittningsgraden hos alla
ménadsavlonade per den 1 november. I kommunens statistik
anges enbart tillsvidareanstillda. SKR:s officiella statistik visar
att ingen kommun kommer upp i 100 procent.

Heltidsarbetet foljs upp i kommunens arliga medarbetaren-
kit. Resultatet 2021 visar att 91,1 procent av medarbetarna
har eller har blivit erbjuden en heltidstjénst. Fér de som har
svarat att de inte har en heltid eller har blivit erbjuden en hel-
tidstjinst avser svararen béade de som 6nskat arbeta heltid och
de som av olika anledningar inte vill eller kan arbeta heltid.

Andel heltidsanstallda i procent

Ar 2021 2020 2019 2018 2017

Eslévs kommun 84 821 815 814 80,7

Skanes kommuner 773 74 72,6 71 68,5
Kommuner med likvardigt 823 806 793 778 763

antal invanare 30 000-49 999

Alla kommuner 78,7 76,7 75 79,6 781

TOPP

(SNITT 77,3 %)

(av 33)

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Hallbart medarbetarengagemang

Hallbart medarbetarengagemang (HME) &r ett matt som ta-
gits fram av Sveriges kommuner och Regioner. HME miits ge-
nom nio fragor, som &r fordelat pa tre kategorier: motivation,
ledarskap och styrning. HME ér ett totalindex som beridknas
utifran resultaten for de tre kategorierna. Malsittningen for
mandatperioden 4r att nd4 HME-index 83. Denna uppféljnings-
modell dr integrerad i Eslovs kommuns medarbetarenkit och
foljs upp arligen.

Totalindex for HME 2021 var 82 - en minskning med en
procentenhet jimfort med 2020. Detta innebir att kommu-
nen inte nar mélet for mandatperioden. Alla fragor minskade
generellt. Ligst sinkning var: Jag ser fram emot att gd till jobbet,
Min ndrmaste chef ger mig forutsittningar att ta ansvar i mitt arbete
samt Jag vet vad som forvintas av mig i mitt arbete.

Resultatet for 2021 visar att alla nimnder har minskat sitt
HME-index utom gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden.
som istédllet 6kade med sex enheter. Kultur- och fritidsnimn-
den minskade mest, med fyra enheter. Virt att nimna &r att
spridningen pa siffrorna har minskat och nu ligger nimnderna
nirmre, déir den ligsta siffran 4r 78 och den hogsta &dr 83. 1
jamforelse med 2020 var lagsta siffran 72 och den hogsta 85.

82 HME

(SNITT ALLA KOMMUNER 79)
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Resultat hallbart medarbetarengagemang Eslévs kommun

Motivation
Mitt arbete kdnns meningsfullt

Jag lar nytt och utvecklas
i mitt dagliga arbete

Jag ser fram emot att
ga till arbetet

Ledarskap

Min narmaste chef visar
uppskattning féor mina
arbetsinsatser

Min narmaste chef visar
fértroende for mig som
medarbetare

Min narmaste chef ger
mig forutsattningar att ta
ansvar i mitt arbete

Styrning

Jag ar insatt i min
arbetsplats mal

Jag vet vad som forvantas av
mig i mitt arbete

Min arbetsplats mal foljs upp
och utvarderas pa ett bra satt

Totalt HME-index:

2020

Barn- och
familje-
namnden

89

82

80
84

77

84

84

82

86

89

76
84

83

85

Index for hallbart medarbetarengagemang

Ar 2018
Motivation

Eslov 82

Medel alla kommmuner 79
Ledarskap

Eslov 81

Medel alla koonmuner 78
Styrning

Eslov 82

Medel alla koommuner 79
Totalt HME-index

Eslov 82

Medel alla koommuner 79

Medel alla kommuner hamtat: 2022-01-31
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2019

81

80

80
79

80
79

80
79

Gymnasie- och
vuxenutbild-
ningsnamnden

86

79

80
82

71

79

80
77

78

83

66
76

78

72

2020

83

80

83
79

83
80

83
79
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Kommun-
styrelsen

89

84

86
86

81

86

87
85

80

83

68
77

83

84

2021

82

80

81
79

82
79

82
79

Kultur- och
fritidsnamnden

82

76

71
76

79

84

84

82

80

80

69
76

78

82

Milj6- och
samhallsbygg-
nadsnamnden

86

82

76
81

79

87

90

85

76

80

68
75

80

82

Service-
namnden

82

73

78
78

76

83

84

81

83

87

74
81

80

82

Vard- och
omsorgs-
namnden

88

79

79
82

78

83

83

81

82

89

72
81

81

82

Eslévs
kommun 2021

88

80

79
82

77

84

84

82

84

88

74
82

82

83

Under 2021 har ett arbete bedrivits med att revidera befintlig
policy for arbetsmiljo och hilsa. I den nya policyn beskrivs
Eslovs kommuns mél f6r den organisatoriska- och sociala ar-
betsmiljon, sa kallade OSA-mal tydligt. Policyn beskriver dven
hur dessa mal mits och foljs upp. Syftet 4r att 6ka medarbe-
tarnas kinnedom om maélen och gora dessa littillgingliga
genom att vara samlade i policyn. Insatsen dr ocksa ett led i att
utveckla kommunens hallbara medarbetarengagemang. Den
nya policyn for arbetsmiljo och hilsa triader i kraft 1 januari
2022 och arbete med implementering av policyn kommer att
ske l6pande under aret.
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Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbe-
tet 4r ett led i att 6ka politikernas inblick i arbetsmiljéfragorna
och det arbetsmiljoarbete som bedrivs i Eslovs kommun. Syftet
ar att sékerstilla att arbetsmiljéarbetet bedrivs enligt kommu-
nens policy for arbetsmilj6 och hilsa samt Arbetsmiljoverkets
foreskrift gillande systematiskt arbetsmiljoarbete, AFS2001:1.

Samtliga ndimnder har genomfért en arlig uppféljning av sitt
systematiska arbetsmiljoarbete. Handlingsplaner har upprit-
tats och atgirder planerats dir forbéttringsbehov har identi-
fierats. Resultatet av uppf6ljningen har behandlats i respektive
forvaltnings forum f6r samverkan innan beslut tagits i ndémnd.

Den arliga uppfoljningen sker i arbetsmiljoverktyget KIA.

Forbattringsomraden

I de forvaltningsovergripande sammanstéllningarna har for-
bittringsomraden identifierats.

Flera forvaltningar har beslutat att under 2022 p4 olika sitt
arbeta med kommunens gemensamma mal for den organisato-
riska- och sociala arbetsmiljon, sa kallade OSA-mal. OSA-ma-
len ska till exempel gés igenom med medarbetare pa APT for
att oka kidinnedom vilka malen dr och hur dessa mal mits och

foljs upp.

En annan atgird &r att se till att chefer och skyddsombud
har goda kunskaper om arbetsmiljé genom att sikerstilla att
alla tar del av den arbetsmiljoutbildning som arbetsgivaren

tillhandahéller.

Rutin for skriftlig sammanstillning av arbetsskador och till-
bud samt att ta fram arshjul for arbetsmiljdarbetet 4r andra
atgirder som lyfts fram.

AJ star for arbetsskada medan
03J handlar om tillbud som i sin tur
ska forebygga att arbetsskador sker

Under 2021 anmildes totalt 1410 héindelser i Eslévs kommuns
arbetsmiljoverktyg KIA. Av dessa hindelser utgjordes 160
anmilningar av riskobservationer, 682 av tillbud och 568 av
arbetsskador. Jamfort med 2020 har antalet anmalda tillbud
okat med 24 procent och antal anmélda arbetsskador med 28
procent. Av arets inrapporterade hindelser har 87 tillbud och
75 arbetsskador varit relaterade till covid-19.

En satsning har gjorts under aret fér att 6ka medvetenheten
om vikten av att anmila arbetsskador och tillbud. Information
har lagts ut pa intrandtet och en utbildning i KIA med stort
fokus pa arbetsskador och tillbud har erbjudits vid tre tillfillen
under hosten 2021. Utbildningen har varit riktad mot kom-
munens samtliga chefer och skyddsombud. Arbetsskador och
tillbud har ocksé redovisats och foljts upp regelbundet i Eslvs
kommuns olika samverkansforum.

Oversikt arbetsskador och tillbud

Ar 2018 2019 2020 2021
Arbetsskador 306 473 561 561
Tillbud 476 679 683 683
Arbetsskador och tillbud 2021
Arbetsskador Tillbud
Barn- och familjendmnden 195 219
i Qymnqsie— och 9 22
vuxenutbildningsnamnden
Kommunstyrelsen 0 2
Kultur- och fritidsnamnden 6 10
Milj6- och samhallsbyggnadsnamnden 2 2
Servicenamnden 28 5
Vard- och omsorgsndmnden 321 423
Totalt Eslévs kommun 561 683
Typ av arbetsskada 2021

Fard- Arbets-

Olycks- olycks- sjuk-
fall fall dom Total
Barn- och familjendmnden 129 6 60 195
vuxenutbildrﬁ%?s?w%ﬁéggg > ! 3 9

Kommunstyrelsen 0] 0] 0

Kultur- och fritidsforvaltningen 3 1 2
samhéllsbyggnadsr’\(]'a'lllfjr?;wggg 2 0 0 2
Servicenamnden 21 3 4 28
Vard- och omsorgsnamnden 238 22 61 321
Totalt Eslévs kommun 398 33 130 561
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VARDEORDEN ENGAGEMANG, NYSKAPANDE OCH
ALLAS LIKA VARDE SKA GENOMSYRA VERKSAMHETEN

Eslovs kommuns virderingar har en stark forankring i organi-
sationen. De gemensamma virdeorden som togs fram under
forra mandatperioden ar vilkinda och medarbetarna anser
att de arbetar efter dem pa sina arbetsplatser, medelvirde
4,20 enligt medarbetarenkiten. Resultatet av medarbetaren-
kéten visar dven att cheferna &r forebilder for virderingarna,
medelvirde 4,10. Malet for mandatperioden 4r att uppna med-
elvirde 4.

Material for att ytterligare levandegéra virderingarna har ta-
gits fram, bland annat genom bilder pé intranitet samt bilder
som kan skrivas ut och anvindas pé arbetsplatserna.

Engagemang

# Jag bidrar med all min kompetens, erfarenhet och.energi,
for att vara mitt basta jag

» Jag bidrar till att utveckla verksamheten genom att ge feedback

Nyskapande

» Jag ar nyfiken och tar till mig ny kunskap och nya idéer
e Jag vagar prova nytt och tdnka om

Allas lika varde

® Jag uppmarksammar och respekterar alla jag méter

© Jag har mod att sta upp fér allas lika varde

AKTIVA ATGARDER MOT DISKRIMINERING

For att motverka diskriminering ska ett aktivt arbete bedrivas
med att frimja inkludering, lika rittigheter och méjligheter
for de som arbetar, eller sdker arbete i Eslévs kommun. En
arlig I6nekartliggning genomfors i syfte att identifiera och
atgirda eventuella loneskillnader som beror pa kon. Att arbeta
med ett kompetensbaserat forhallningssitt i all rekrytering ar
ett ytterligare led i detta arbete. Eslévs kommun har ocksa en
uttalad nolltolerans mot krinkande sirbehandling och diskri-
minering som f6ljs upp bade i den éarliga medarbetarenkiten
och i uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet. Ett
systemstod for anmilan av krinkande sirbehandling finns till-
gingligt for alla medarbetare for att underlitta anmilan och
kvalitetssidkra utredningsarbetet fér anmélan om krinkande
sarbehandling. For att sikerstilla att chefer och skyddsombud
har goda kunskaper gillande diskriminering och krinkande
sirbehandling har dessa fragor lyfts fram och fatt ett storre
fokus i den arbetsmiljéutbildning som Eslévs kommun till-

handahaller.

I enlighet med gillande lagstiftning har en 16nekartlidggning
genomforts och samverkats med de fackliga organisationerna.
I kartliggningen analyserades lb’neskillnagler mellan min och
kvinnor inom lika och likvirdiga yrken. Aven l6neskillnader
mellan mansdominerade och kvinnodominerade yrken ana-
lyserades.

I 2020 ars lonekartliggning aterfanns inga tydliga 16neskill-
nader kopplat till kén. Dir statistiska skillnader i 16n fanns
mellan medarbetare av olika kén i jamforelser utifran lika och
likvirdiga yrken kan dessa forklaras av individuella skillnader
s& som erfarenhet, utbildning och prestation, men 4ven utifran
l6neldge pa marknaden. I den hierarkiska lonejamforelsen, det
vill séga en jimforelse mellan kvinnodominerade yrken med
en hogre arbetsvirdering som har ligre 16n &n mansdominera-
de yrken med en ldgre arbetsvirdering, identifierades ett ofr-
klarligt 1agt 16nelédge for den kvinnodominerade yrkesgruppen
miljo-/livsmedelsinspektor. For denna grupp avsattes extra
pengar i samband med lénedversynen 2021 i syfte att hoja
loneldget for gruppen som helhet. I 2020 ars lonekartliggning
konstaterades dven att det finns skillnader i l6neldge mellan
forvaltningarna, vilket kan hirledas till om det finns traditio-
nellt kvinnodominerade eller mansdominerade yrkesgrupper
inom forvaltningen. Dessa loneskillnader aterspeglas dock
dven pa marknaden i stort. Denna faktor i kombination med
att Kultur och Fritids yrkesgrupper generellt hade en ldgre
medianlén 4n samma yrkesgrupper i 6vriga Skéne, medforde
att forvaltningen som helhet fick extra pengar avsatta i 16ne-
6versyn 2021.
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Nir coronapandemin slog till tvingades alla att 4ndra sina
vanor, sitt sociala liv och inte minst sittet att utféra arbete och
undervisning. For Carl Engstrém-skolan i Eslév innebar det att
nira 1 000 vuxenelever 6ver en natt skulle fa sin undervisning
hemma via digitala 16sningar. Fram klev d& Esbjorn Alm,
IT)kommunikatr med uppdrag att utveckla vuxenutbildning-
ens digitalisering i Eslv. For sina insatser far han utmirkelsen
Arets medarbetare i Eslévs kommun 2021.

- Vilken 6verraskning och vilken &ra! Jag hade ingen tanke
pa att jag skulle fa utmairkelsen. Det kidnns lite markligt att
bli uppmirksammad detta ar. Alla har ju verkligen tvingats ta
sig dessa inte helt enkla féridndringar. Jag dr djupt imponerad
av hur vara ldrare klarat av utmaningen, siger Esbjérn Alm.

Manga utmaningar

Arbetet med att infora digitala 1§sningar i skolan och undervis-
ningen var redan igdng men fick en rejil skjuts nir pandemin

slog till.

— Over en natt skulle vi sla 6ver till distansundervisning och
det forde med sig ménga utmaningar. Vi hade redan vissa
delar pa plats, men nu gillde det for alla lirare och elever att
direkt bérja anvinda dem i skarpt l4ge, berittar Esbjérn Alm.

I samarbete med gymnasiets IKT-pedagog, Martin J6nsson,
och kommunens IT-avdelning fick man snabbt igéng en l6s-
ning sa att alla elever kunde fa sin undervisning och kontakt
med skolan via videométen pa Teams.

All personal och de &ver 1 000 eleverna behovde till exempel
snabbt fa personliga anvindarnamn och Isenord for att kun-
na anvinda de digitala verktygen.

Inte helt smartfritt

Personalen behévde ocksa snabbt utbildas fér att fa fler verk-
tyg och mojligheter till undervisning och kontakt med elever
och kollegor — nu endast digitalt och p4 distans.

Det blev bade utbildningar internt och féreldsningar med
externa experter.

— Jag erbjod ocksa lirarna korta schemalagda tillfillen som
de digitalt kunde ansluta till och fa korta genomgangar kring
olika moment. Saklart kunde de ocksa stilla fragor, berittar
Esbjérn Alm.

Helt smirtfritt gick 6vergangen inte.

— En hel del inloggningsproblem har tagit en del av min, l4-
rarnas och elevernas tid. Men det viktigaste &r att det mesta
kunde l6sas snabbt. Det var ju ocksd enda sittet for den som
ville dela med sig av eller ta del av undervisningen under
pandemin.

Tror pa engagemang och mod att prova nytt

Esbjorn Alm har jobbat i Eslovs kommun sedan 1990. Forst
som fritidspedagog sedan allt mer inom IT.

Efter hand har han vidareutbildat sig och jobbar numera som
IT-kommunikatér inom vuxenutbildningen.

Esbjorn Alm siger att han tror pa engagemang och mod att
prova nytt.

Arets medarbetare

Med de nya férutsattningar pandemin medfort,
har Esbjorn ofortrottligt arbetat med att utveckla
och implementera l6sningar som underlattat och
utvecklat arbetet med olika IT-1&sningar for kom-
munikation.

Han har initierat utbildning for de mer fakunniga
inom it och pa ett pedagogiskt satt utvecklat och
okat kunskaper inom alternativa kommunika-
tionsvagar, bade genom sitt eget kunnande men
ocksd genom att anordna inspirerande forelas-
ningar med extern medverkan. Har alltid ett van-
ligt bemdtande och oandligt talamod Esbjorn ar
en klart lysande stjarna som Eslévs kommun kan
skatta sig lycklig 6ver att ha i sina led.
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Den som trivs och far uppmuntran gor ett bittre jobb. Efter de
ledorden férsoker Susanne Svensson leva och utfora sitt arbete
som rektor pa Norrevangskolan 7-9. Det ir ett framgangsrikt
koncept som gor att hon utses till Arets ledare i Eslovs kom-
mun 2021.

— For mig 4r det viktigt att alla medarbetare trivs. Den som
mér bra och girna gar till jobbet presterar ocksa bittre. Som
chef forsoker jag vara uppmuntrande och vill fa alla med-
arbetare att kinna att de varje dag gor ett bra arbete, siger
Susanne Svensson.

Att personalen kidnner sig delaktig i skolans mal och hur de
ska uppnés, dr viktigt for att skapa en attraktiv arbetsplats dér
medarbetarna mér bra och skapar de bista férutsittningarna
for eleverna att na kunskapsmalen.

- Jag dr som ledare tydlig och berittar vad jag vill, vart vi ska
och hur vi tillsammans ska na dit, sdger Susanne Svensson.

Satsar pa magisk undervisning

Norrvang ir en hogstadieskola i centrala Eslov som har 365
elever och 40 i personalen. Forra aret gick 92 procent av elev-
erna i arskurs nio ut med godkinda betyg fér gymnasiet.

Under Susanne Svenssons ledning satsar nu Norrevéng vidare
mot malet att skapa "magisk undervisning” for sina elever.

- Vi har gemensamt tagit fram en utvecklingsplan for var
skola. Vi arbetar med kollegialt ldrande for att skapa "magisk
undervisning” fér véara elever. Hér har vi dven lyssnat in vad
ungdomarna tycker fungerar bést i undervisningen. Vi vill ju
att de ska ldra sig s mycket som mojligt nar de gar hos oss,
sdger Susanne Svensson.

Kollegialt ldrande &r ett begrepp som Skolverket anvinder for
olika former av strukturerat, gemensamt arbete, dir kollegor
tillsammans utvecklar kunskap.

Arets ledare

Susanne ar en otrolig ledare, saklart framst pa Norre-
vangsskolan, men ocksa inom Barn och Utbildning i
stort. Susanne har under ett intensivt och tufft ar be-
hallit lugnet och styrt skolan framat i allt som hant.
Susanne ar en stor forebild for alla medarbetare och
kollegor och bidrar med sitt engagemang och pro-
fessionalitet till goda resultat.

Susanne ar duktig pa att se alla medarbetare och ar
noga med att forsdka ge alla de basta forutsattning-

25 ari kommunen

Susanne Svensson har jobbat linge inom utbildning i Esl6vs
kommun. Férra aret var hon en av de medarbetare som fick ta
emot en gava efter 25 &r i yrket.

Som rektor pa Norrevangskolan dr hon inne pé sitt dttonde
l4sar.

- Jag dr pedagog och har arbetat i manga olika roller, bade
med yngre och dldre barn i olika stadier och i olika verksam-
heter. Storsta delen har jag arbetat inom grundskolan men jag
har 4ven jobbat pa grundsirskolan Bredablick.

Coronapandemin en stor utmaning

Den pégéende coronapandemin har varit en stor utmaning
och péverkar skolan.

— Det har inneburit mer arbete 4n normalt med alla planer och
riskbedémningar som vi varit tvungna att géra. Att ha elever
och personal pa distans ar verkligen en utmaning. Det har
gatt bra men jag trivs bést nir alla dr pa plats, siger Susanne
Svensson som beskriver sig sjidlv som en social person som
fungerar som bist nir hon far méta ménniskor i verkligheten.

— Det dr svart att 14sa av andra ménniskor nir man méts i den
digitala virlden. Jag tror dock att lirarna som méste bedriva
undervisning digitalt hade en dnnu storre utmaning. De klara-
de det superbra och jag dr verkligen stolt Gver alla.

Varldens basta skola!

Att fa utmirkelsen Arets ledare i Eslévs kommun var en stor
6verraskning.

- Jag blev vildigt 6verraskad och det tog tid innan jag for-
stod. Det kinns stort och roligt. Norrevangsskolan 7-9 4r en
fantastisk skola med fantastisk personal — utan dem hade jag
inte varit en bra ledare alls. Jag kan faktiskt avsloja att vi &r
Virldens bista skola!

ar for att gora ett bra jobb men ocksa for att fa moj-
ligheten att utvecklas i sitt arbete.

Susanne har en unik férmaga att sté upp nar det
blaser!

| en tid med otrygghet, férandringar och utmaning-
ar har Susanne genom sin handlingskraft och inte
minst flexibilitet styrt skolan pa ett tryggt satt sa att
bade kollegor, medarbetare, elever och vardnadsha-
vare kant sig trygga i allt som skett!
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Arets nyskapare i Eslévs kommun bygger digitala tjinster
som sparar tid och forenklar for bdde kommuninvanarna och
kommunens verksamheter. Ann-Catrine Hellman hamtar
inspiration genom samtal med minniskor omkring sig och
genom att vara en vaken iakttagare — men ocksa genom att
spela datorspel.

Att spela ar ett fantastiskt satt att bli problemlé-
sare och hitta effektiva genvagar

- Jag spelar kanske 16 timmar i veckan. Favoriten dr World
of Warcraft som &r en typ av datorrollspel didr man intera-
gerar med ett stort antal spelare i en virtuell virld, beréttar
Ann-Catrine Hellman som far utmirkelsen Arets nyskapare
2021 bland Eslovs kommuns anstillda.

Digitala I6sningar ar sjalvklart

Ann-Catrine Hellman har jobbat i Eslovs kommun i 20 ar. I
sitt jobb pa Barn och Utbildning uppticker hon ofta mojlig-
heter att férenkla och spara tid fér bade medborgarna och sin
arbetsgivare genom att utveckla e-tjinster.

- Digitala tjinster blir alltmer efterfragade och ses som sjilv-
klart att kommunen ska erbjuda. Jag har bland annat byggt
e-tjanster for bokning av tid for faderskap, rapport fran kon-
taktperson och orosanmélan féor kommunens utredningsenhet.
Jag har ocksa byggt tjinster for barnomsorgen. Enkla men
tidsbesparande e-tjinster som bestillning av inloggningsupp-
gifter, delad faktura och anmilan till 25-timmars férskola,
berittar Ann-Catrine Hellman.

Hon beskriver sig sjalv som en engagerad och nyfiken medar-
betare, som sedan manga ar dr ett administrativt stod inom
kommunen.

- Jag 4r &dven aktiv i fackforbundet Vision s& manga kéanner
mig nog som Vision-Ankie.

Arets nyskapare

"Ann-Catrine har med stort engagemang och mal-
medvetenhet varit en stark férebild som nyskapare
inom omradet digitalisering. Ann-Catrine har tagit
fram flera digitala I6sningar fér oss som underlattar
vardagen, sparar tid féor medarbetarna och bidrar till
en mer rattssaker handlaggning. Detta tar oss ett
stort kliv framat pa socialtjansten.

Ann-Catrine har sjalv byggt flera olika digitala 16s-
ningar sa att verksamheten inte har behovt képa in
dyra externa lésningar.

Stolt, glad och chockad

Hon berittar att hon bolev ordentligt chockad och fullstiandigt
paff over att utses till Arets nyskapare i Eslovs kommun 2021.

— Och glad och stolt sa klart! Utmérkelsen &r en stor dra och
jag har inte riktigt tagit det till mig 4nnu. Jag &r sa rérd och
tacksam att det dr svart att hitta ord. Detta ger mig extra mo-
tivation att fortsitta utveckla, forbattra och hitta 16sningar for
vara medborgares bésta.

Ann-Catrine Hellman framhaéller att hon inte 4r ensam om att
skapa digitala tjinster, utan hon samarbetar nidra med olika
kollegor.

— Jag far mycket stéd och stort fortroende fran chefer och kolle-
gor, och support inte minst av kommunens e-strateg Eva-Lena
Nilsson. Tillsammans har vi kunnat gora Eslov till en mer
digital kommun, siger Ann-Catrine Hellman.

Hon har bland annat tagit fram digitala Idsningar
som bokning av faderskapsbekraftelse samt att kun-
na anmala oro for barn till socialtjansten bade for
interna och externa samarbetspartners, men aven sa
att allmanheten kan anmala. Detta har varit gynn-
samt for vara samarbetspartners men sa klart aven
for de verksamheter vi finns till fér - och vara med-
borgare.”
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Marie Almenfors belénas med utmirkelsen Arets bemétare
for sitt engagemang och fantastiska arbete inom hemvérden

i Flyinge

S& hidr motiverar juryn att Marie Almenfors utses till arets
bemotare 2021:

”Marie nominerades av anhdriga till en brukare som hon vér-
dade i livets slutskede, i dennes eget hem. Detta gjorde hon pa
ett fantastiskt fint sitt. Marie tog hand om brukaren som om
det varit hennes egen anhorig.

Marie jobbade extra pass for att brukaren skulle slippa byta
personal, Marie satte sitt eget privatliv i andra hand f6r att
kunna stilla upp for brukaren.

Anhoriga till brukaren berittar att det gor dem tarégda att
tanka tillbaka pa hur de sag Marie gora sitt jobb och hur hon
tog hand om brukaren. Marie ir en férebild for alla vardare
som tar hand om brukare i livets slutskede.”

At arbetigiupp —

Vird scb 0mM7

Utmirkelsen Arets arbetsgrupp 2021 gar till alla medarbetare
som under coronapandemin har arbetat ndra brukare och
patienter under svéra arbetsmiljoforhallanden.

Alla har arbetat med skyddsutrustning och under mycket spe-
ciella omstindigheter - manga ganger med ridsla for att sjilva
bli smittade.

lla W«/‘c /M/

Miénga brukare har varit svart sjuka, en del har till och med
avlidit, s& det har kridvts mycket av dessa hjéltar pa Vard och
Omsorg.

Stort tack for er insats och grattis till utmérkelsen Arets arbets-
grupp i Eslovs kommun 2021.
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Den totala personalkostnaden for 2021 var cirka 1 602 miljo-
ner kronor. Detta kan jimforas med 2020 da kostnaden var
cirka 1 499 miljoner kronor. Kostnaderna &r inklusive sociala
avgifter.

Personalkostnader

Ar 2021 2020 2019
Léner
arbetad tig | 01995147970 98713466860 984177 91675
Léner
cjarbetad tid 7% 359 688,58 6097577571 72 517 934,04
Semesterlén® 54 669 888,06 5249291118 5011579558
Sjuklén 27 265 450,11 2766130773 19 40133076
Aterbetald
Sukion= 1152563100 -21181891,00
Ovrigt ldner 3 949 981,41 2 003447,80 3000 807,70
Andra
ersittningar 836 814,98 473 476,87 648 979,33
Kostnader for
naturaférmaner
(tex. arbets. 80 943,63 48 424,63 92 246,82
klader)
K“ostr]ads-
ersattningar 6339 904,56 7 023 704,80 8147 467,07

(t.ex. bilersatt-

ningar)

Sociala avgifter
enl lag/avtal 365 913 936,88 351942 291,00 358 037 275,00

Pensions-
kostnader 116 080 057,13 9181191741 108 388 662,78

Total personal-

kostnad 1583 562 825,46

1499 361834,39 1531918 234,97

* Semesterléneskulden redovisas inte i tabellen
*kompensation for sjuklonekostnader fran staten

Léneutveckling

Den totala lonekostnaden for personal ckade fran 2020 till
2021 med 5,1 procent. Medellénen 6kade med 2,5 procent
och utfallet i arets loneoversyn for tillsvidareanstilld perso-
nal var 2,87 procent. Kostnadsékningen f6r personal hirleds
framf6rallt till att antalet anstillda under aret har 6kat jamfort
med 2020. Vi kan ocksd konstatera att kommunen inte har
négra storre 16nedkningar utanfor 16neéversynen utan att per-
sonalomsittningen snarast leder till nagot ligre 6kning av de
genomsnittliga 16nerna, exempelvis d& erfarna medarbetare
med hog 16n pensioneras och ersitts med yngre medarbetare
i ldgre lonelédge.

Sarskilda satsningar gjordes i 6versynen pa sjukskéterskor, un-
derskéterskor och handledare inom #ldreomsorgen, LSS-hand-
ledare med flera befattningar, funktionsnedséttning, miljo-/
livsmedelsinspektorer och forvaltningen Kultur och Fritid.

Lonesversyn 2021 férsenades nagot, da lonedversynen for
2020 var klar forst i februari 2021 pa grund av att avtalsro-
relsen drog ut pa tiden. Kommunens medarbetare fick ny 16n
for 2021 utbetald i juni, men retroaktivt fran och med 1 april.

Infor arets 16ne6versyn var det endast Lararforbundet och
Lirarnas Riksférbund som gick in i en avtalsrorelse, vilken
avslutades i april med ett nytt kollektivavtal, HOK 21. Avtalet
ar fortsatt sifferlost och forandringar i avtalet medférde att alla
lararfsrbundens medlemmar anstéillda mellan 1 april till 30
juni, fick utbetalt ett engangsbelopp om 2000 kr proportioner-
ligt utifran sysselsittningsgrad.

Semester och semestervaxling

Precis som under 2020 vixte kommunens semesterloneskuld
under 2021. Pandemin har sannolikt fortsatt ha paverkan p&
savil medarbetarnas mojlighet som vilja att ta ut intjinad
semester under aret.

Kommunens nya f6rman med vixling av semesterdagstilligg
till extra lediga dagar som infordes 2019 fortsétter vara en
uppskattad forman. 239 medarbetare ansékte om detta 2021.

Sjuklénekostnader

Kommunens sjuklénekostnader har bédde minskat och kat
under aret. Den utbetalade sjuklénen minskade nagot fran
2021 till 26,2 miljoner kronor 2022. Storsta skillnaden syns i
minskad utbetalning av sjuklén vid dag 2-21, vilket méjligen
kan vara ett resultat av att vaccineringen mot covid-19 kom
igang under 2021. Kostnaderna &r dock fortfarande avsevirt
hégre 4n innan pandeminm, da utbetalad sjuklén lag under
20 miljoner kronor.

Staten har i perioder under 2021 fortsatt kompensera for 6ka-
de sjuklénekostnader och kommunen har erhallit cirka 11,6
miljoner kronor i kompensation. Den faktiska kostnaden for
sjuklén blev dirmed 14,6 miljoner kronor, en 6kning jamfort
med 2020, da kostnaden var 6,5 miljoner kronor. Detta for-
klaras av att den statliga kompensationen var avsevirt hogre
under 2020.
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Pensioner

Beslutet om en ny riktalder for pension togs i riksdagen och
giller fran 2020. Det innebér att den ligsta aldern for att ta ut
allmin pension &dr hojd fran 61 till 62 ar. Ambitionen 4r att
gradvis forlinga yrkeslivet och fa fler att jobba hogre upp i
aldrarna. Under 2021 pensionerades 52 medarbetare i Eslovs
kommun. Av dessa var 36 procent 66 ar eller dldre och 15
procent var 67 ar eller dldre. Enbart 31 procent gick i pension
innan de hade fyllt 65 ar. Det visar pa en tydlig férskjutning
mot att man gar i pension senare jamfort med tidigare ar.

I slutet av 2021 tecknade centrala parter ett nytt avgiftsbestimt
pensionsavtal med héjda nivéer for avsittningar till pension
som ska borja gilla 1 januari 2023. Ambitionen 4r att det
ska fasa ut det formansbestimda pensionsavtal som giller
for medarbetare fodda innan 1986. Det kommer pa kort sikt
leda till hogre kostnader for pensioner men pa lite lingre sikt
leda till mer férutsigbara pensionskostnader 4n med dagens
formansbestimda system.

De senaste aren har vi kunnat se en tydlig trend dér ett allt
storre antal medarbetare tjinar 6ver 7,5 inkomstbasbelopp
och ddrmed kvalificerar sig fér extra pensionsavsittningar i
vara pensionsavtal. Den trenden har fortsatt och vid utgang-
en av 2021 var det 303 medarbetare som tjinade mer dn 7,5
inkomstbasbelopp jamfért med 278 aret innan. Kostnaderna
for pensionsavsittningar kar ddrmed fortare &n kostnaderna
for de 16pande l6neutbetalningarna.

Antal tillsvidareanstallda med en 16n som éverstiger prisbasbeloppet

Ar IBB* 7,5 IBB/manad Antal éver

2017 61500 38 438 kr 220

2018 62 500 39 063 kr 259

2019 64 400 40 250 kr 277

2020 66 800 41750 kr 278

2021 68 200 42 625 kr 303

* BB star for inkomstbasbelopp

Aldersférdelning fér medarbetare i pensionsalder

Ar 2017 2018 2019

Antal medarbetare som fyller 65 34 41 44

Antal medarbetare som fyller 67 n n 12

Antal medarbetare sorT;lfﬁélrlehr’]g]r 308 289 208

Medarbetare som gatt i pension 53 65 58
Aldersférdelning fér medarbetare i pensionsalder

Ar 2020 2021

Antal medarbetare som fyller 65 45 29

Antal medarbetare som fyller 68 o] 9

Antal medarbetare som fyller 62 eller mer 240 238

Medarbetare som gatt i pension 52 60
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Pensioner fordelade pa alder vid pensionsavgang 2021

Antalet arsarbetare anger hur manga anstillda Eslovs kom-
mun skulle ha haft om den faktiska sysselsittningsgraden
for manadsavlonade och arbetade timmar f6r timavlénade
summeras till tillsvidareanstillningar. Mattet bestar av alla i
kommunen faktiskt arbetade timmar delat med 1 700 (statis-
tisk &rsarbetstid). Mattet anvinds bland annat for att jamféra
kommuner med varandra och for jimforelser mellan aren.

2021 var antalet &rsarbetare 2 575, en 6kning dr 48 jamfort
med 2020. Att andelen arsarbeten har okat mellan 2021 i
jamforelse med 2020 avser samtliga nimnder férutom Servi-
ceférvaltningen, dér det istéllet skett en marginell minskning.

Den 31 december 2021 var 2 653 medarbetare tillsvidarean-
stallda i Eslévs kommun vilket 4r 69 personer fler dn 2020.

Antalet arsarbeten som genomfordes av tillsvidareanstillda
2021 var 2 068 vilket innebér en 6kning med 75 jaimfort med
2020.

Kénsférdelningen var 2 124 kvinnor och 529 min. 80 procent
av andelen tillsvidareanstillda dr kvinnor. Medelaldern var
44,2 fo6r kvinnor och 41,4 for min.

Medellonen for tillsvidareanstillda medarbetare var den 31
december 33 075 kronor. Motsvarande siffra fordelat per kén
var 32 886 fér kvinnor och 33 835 f6r min.



Timavlonade 4r personal som anstills for att ticka korttids-
franvaro, framfor allt i de schemaintensiva verksamheterna
som till exempel vard och forskola. Den totala andelen arsar-
beten gjorda av timavlénade 2021 var 216 stycken, en 6kning
med 2 jimfort med 2020. Andelen timavlénade inom vérd-
och omsorgsniamnden utgjorde 158 arsarbeten, en minskning
med 3 fran 2020, och inom barn- och familjenimnden 37
arsarbeten, en 6kning med 7 jaimfort med 2020.

Arsarbetare, timavlénade

Ar Arsarbetare
2018 183
2019 206

2020 214
2021 216

MEDARBETARE | SIFFROR

Arbetsgivare och arbetstagare fir komma 6verens om anstéll-
ning for begrinsad tid under vissa forutsittningar. Det ir till
exempel vikariat d4 medarbetaren anstélls i ndgon annans
stille antingen vid nagon form av franvaro eller i vintan pa att
en ny tillsvidareanstilld ska komma pa plats. Allmén visstids-
anstéllning 4r ett annat sitt att anstélla p4 begrinsad tid. Det
kan rora sig om ett tillfilligt ckat behov i verksamheten. Det
totala antalet arsarbeten gjorda av tidsbegrinsat anstélld per-
sonal 2021 var 211 stycken, en minskning med 2 jamfért med
2020. Arbetad tid av tidsbegriansad personal har minskat inom
barn- och familjendmnden. Inom vard-och omsorgsnimnden
har arbetad tid av tidsbegridnsad personal istillet 6kat.

Arsarbetare, tidsbegransade anstallningar

Ar Arsarbetare
2018 229
2019 246

2020 213
2021 21

Eslovsfestens projekigrupp. Fran vinster Korab Ferizi, Johanna Kulle, Lotta Pettersson och Rebecca Stewart.
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BILAGOR

Sammanstdllning medarbetarenkaten 2021, medelvarde*

Har du en heltidstjanst eller har du blivit erbjuden en heltidstjanst i Eslévs kommun? Bortse ifran om du i nulaget ar
delvis tjanstledig, foraldraledig eller sjukskriven. (Andel Ja i procent)

Motivation

Mitt arbete kdnns meningsfullt

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

Jag ser fram emot att ga till arbetet

Ledarskap

Min narmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser

Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare

Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Styrning

Jag ar insatt i min arbetsplats mal

Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt

Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete

Jag ar totalt sett ndjd med ledarskapet pa min arbetsplats

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra

Arbetsmiljo

Jag upplever att stamningen ar god pa min arbetsplats

Jag har tillrackliga befogenheter i forhallande till mina arbetsuppgifter
Min arbetsbelastning ar mestadels rimlig

Jag har méjlighet att paverka planering och utférande av arbetet
Jag har majlighet att fa hjalp av min narmaste chef med att prioritera arbetsuppgifter
Jag ar néjd med min fysiska arbetsmiljo

Jag ar totalt sett n6jd med min arbetssituation

Min narmaste chef tar tag i problem som rér konflikter och relationer

Min arbetsplats ar fri fran krankande/nedsattande jargong, bilder, skdmt etc om tex kdn, kdnsidentitet eller kdnsuttryck,

sexuell laggning, funktionsvariation, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning och alder.

Pa min arbetsplats behandlas alla lika oavsett: kon, kdnsidentitet eller kdnsuttryck, sexuell laggning, funktionsvariation,

etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning och alder.

Om du hade blivit utsatt fér krankande sarbehandling/diskriminering/repressalier hade du anmalt det? (Andel Ja i procent)

Vet du hur du ska ga tillvdga om du blir utsatt for (Andel Ja i procent):
Repressalier
Krankande sarbehandling
Diskriminering

Om du blivit utsatt for diskriminering eller blivit trakasserad det senaste aret, av vem har du blivit utsatt? (Det gar att
valja flera alternativ) (Andel Ja i procent)

Kollega i arbetsgruppen

Narmaste chef

Kund, brukare, anhérig eller liknade

Annan

Jag har inte blivit utsatt for diskriminering eller trakasserier
Utveckling
Min narmaste chef ger mig forutsattningar att utveckla min kompetens

"Mitt resultat- och utvecklingssamtal har lett till en plan fér min utveckling
(Andel Ja i procent)”

Jag ar totalt sett ndjd med resultat- och utvecklingssamtalet

Jag ar totalt sett n6jd med min utveckling,

Min narmaste chef for dialog med mig pa ett forstaeligt satt om de kriterier som ligger till grund fér min 16n
Vara gemensamma varderingar

Pa min arbetsplats arbetar vi efter vara varderingar: - Engagemang

Pa min arbetsplats arbetar vi efter vara varderingar: - Nyskapande

P& min arbetsplats arbetar vi efter vara varderingar: - Allas lika varde

Min narmaste chef ar en forebild for vara varderingar: - Engagemang

Min narmaste chef ar en férebild for vara varderingar: - Nyskapande

Min narmaste chef ar en forebild for vara varderingar: - Allas lika varde

*Medelvarde mellan1till 5
*Fler fragor fanns med i medarbetarenkaten 2021
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Barn- och
familjenamnden

94,60

4,57
4,29
4,20

41
440
437

4,48
4,08
4,59
4,09
423

4,09
426
3,81
417
404
3,85
47
414

442

4,56

84,20

81,50
87,80
88,10

3,50
2,50
2,60
110
92,60

416
7810

4,33
4,19
417

435
419
441
423
419
426

Gymnasie- och
vuxenutbildnings-
namnden

96,80

4tk
415
418

3,82
416
4,18

412
3,63
4,30
375
4,04

3,94
4,22
3,85
418
3,68
4,09
4,08
3,65

4,22

4,26

80,60

78,80
82,90
82,90

590
6,50
2,90
2,40
84,10

3,92
6540

3,89
3,90
377

4,01
382
415
3,89
379
4,03

Kommun-
styrelsen

100,00

4,56
4,37
4,20

423
443
447

4,20
372
4,33
4,24
4,25

429
428
3,90
424
434
3,99
420
4,04

4,72

4,75

84,80

82,30
91,10
89,90

0,00
130
0,00
2,50
92,60

4,25
81,20

425
419
442

4,28
4,18
4,28
4,25
4,16
4,34

Kultur- och
fritidsnamnden

81,00

4,27
4,05
3,85

416
435
434

4,18
374
4,21
3,89
4,00

3,85
4,06
4,02
4,32
4,08
3,82
3,94
3,94

424

4,29

83,90

83,90
87,10
88,70

320
4,80
8,10
160
87,10

40
76,70

4,05
3,87
4,22

426
413
445
421
413
44k

Miljoé- och
samhallsbyggnads-
namnden

97,80

442
427
4,04

417
448
458

4,02
373
4,21
412
4,02

4,08
4,35
340
419
4,08
392
3,94
4,09

4,37

4,52

86,50

86,50
92,30
90,40

580
190
190
5,80
88,50

4,04
7110

4,20
3,85
4,27

4,25
412
4,35
4,46
4,21
4,50

Service-
namnden

98,60

4,32
3,96
4,22

414
436
434

41
3,66
4,32
4,00
4,04

404
4,01
3,96
4,38
416
418
414
393

442

4,56

76,70

91,80
94,50
94,50

140
140
2,70
0,00
94,50

419
78,60

424
3,94
3,85

3,99
3,90
9,97
4,08
3,95
4,07

Vard- och
omsorgsnamnden

8570

450
414
414

412
4,30
4,33

4,28
3,87
4,57
4,06
4,07

4,07
436
3,84
4,01
4,03
3,92
4,02
4,04

4,31

440

85,10

81,80
86,80
8740

6,80
4,60
2,60
170
86,60

4,05
64,10

426
4,05
414

4,20
4,09
4,31
415
412
4,21

ESLOVS KOMMUN

Eslévs kommun

BILAGOR

Eslévs kommun

2021 2020
9110 90,70
450 454

419 424
416 423
4,09 416
434 442
4,35 439
434 439
3,94 3,99
453 455
4,05 4]
413 422
4,06 418
4,29 434
383 385
412 425
4,02 4,09
39 395
4,06 413
4,06 413
4,38 44
448 452
84,40 84,40
8230 80,90
87,70 87,20
87,90 87,10
4,60 4,00
3,50 3,00
2,50 3,00
1,50 1,80
90,00 90,20
4,09 412
72,0
423 427
4,08 4]
412 412
424 432
471 418
432 438
417 426
412 422
422 429
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BILAGOR

Nya tillsvidareanstallda under aret,

kommun, andel i procent

2021
Angelholm 9
Kristianstad 9
Bjuv 9
Hbganas 10
Trelleborg 10
Hassleholm 10
Helsingborg n
Perstorp n
Astorp n
Lund n
Klippan n
Ostra Goinge 12
Hoo6r 12
Staffanstorp 12
Eslév 12
Malmo 12
Simrishamn 13
Skurup 13
Skane lans kommuner
(ovagt medel) 13
Landskrona 13
Ystad 13
Osby 13
Bastad 13
Svedala 13
Kavlinge 13
Vellinge 13
Hoérby 14
Svalév 14
Tomelilla 14
Sjoébo 15
Orkelljunga 15
Burlov 16
Bromolla 18
Lomma 23
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15
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2019

2018
10

10

Avgangna tillsvidareanstallda under aret,
kommunalt anstéllda, andel i procent

2021 2020
Simrishamn 8 12
Osby 8 10
Kristianstad 8 9
Malmo 8 8
Perstorp 9 10
Astorp 9 12
Hassleholm 9 10
Sjébo 9 12
Eslév © 10
Helsingborg 10 9
Bromolla 10 n
Trelleborg 10 12
Angelholm 10 8
Héganas 10 9
Svedala 10 10
Bastad 10 13
Skurup 10 12
Ostra Géinge 10 12
Klippan mn 10
Lund l Il
Svalov 1l 13
Hoor 1 10
Lomma m 9
Ystad 1l 1l
Skane lans kommuner 1 1
(ovagt medel)
Horby n 12
Landskrona 12 12
Orkelljunga 12 15
Kavlinge 12 13
Vellinge 12 13
Tomelilla 13 15
Staffanstorp 14 16
Burlov 15 15
Bjuv 42 10

2019
10

n

10

12

1l

n

n

12

10

10

12

10

10

1l

12

n

1l

12

13

14

10

12

14

14

14

2018

14

10

13

14

10

n

12

n

13

1l

10

12

13

13

13

13

12

12

13

1l

13

14

14

17

12
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