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Svar pa KPMG:s rapport angaende granskning av
kommunens personalforsorjning

Arendebeskrivning
Kommunledningskontoret har upprittat ett forslag till atgérder utifran KPMG's
Granskning av personalforsorjning i Eslovs kommun.

Beslutsunderlag
Granskning av personalforsérjning KPMG 2017

Beredning

Eslovs kommuns revisorer har fatt i uppdrag att granska kommunses
personalforsorjning. Beddmningen séger att det finns stor medvetenhet angédende de
utmaningar som kommunen star infor avseende kompetensforsorjningsbehov. Det
finns politiska mél och uppdrag och det gors en genomarbetad uppféljning i
personalbokslutet. Det saknas dock ett gemensamt arbetssétt hur
kompetensforsorjningsplaner tags fram och vad de ska innehalla. Alla forvaltningar
har inte heller kompetensforsorjningsplaner. Det konstateras att det vidtas en rad
atgdrder som syftar till att kommunen ska vara en bra arbetsgivare. Att satsa pa
ledarutveckling dr en bra vdg att ga och Eslovs kommun har fokus pa detta genom
framarbetandet av ledardeklaration och utbildning till chefer.

Granskningen har lyft fram f6ljande rekommendationer;

¢ Samtliga nimnder ska anvénda den modell for analys och utformning av
kompetensforsdrjningsplaner som arbetas fram.

¢ Kommunstyrelsen, inom ramen for sin uppsiktsplikt, foljer upp att
kompetensforsorjningsplaner tas fram i samtliga ndmnder.

*  Rutiner tas fram av hur uppféljning av rekryteringsprocessen genomforts for att
kunna analysera vad som gor att rekryterinen blir framgéngsrik eller ej och hur man
matcher sina urval mot kravspecifikation.
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Kommunledningskontoret dr enig i de slutsatser och rekommendationer som
Granskning av personalf6rsorjning lyfter fram. Emellertid vill
Kommunledningskontoret fortydliga en del begrepp och ddrmed uttrycka
rekommendationerna pé ett annat sétt.

Att det finns stor medvetenhet géllande de kommande
kompetensforsorjningsbehoven Sverensstimmer med Kommunledningskontorets
bild men mestadels nér det géller behovet av nyrekrytering av personal. Begreppet
kompetensforsorjning &r ett vidare begrepp som enligt granskningen dr “en process
som utfors i en organisation for att fortlopande sékerstélla att ritt kompetens for att
né verksamhetens mal och tillgodose dess behov. Det &r dérfor viktigt att se hela
denna kompetensforsdrjningsprocess fran att [6pande arbeta med kompetensanalys,
kompetensplanering, genomférande och utvérdering, vilket till fullo inte framgar i
rapporten frén revisorerna. For att m&ta det och de stora kompetensbehov som finns
har Kommunledningskontoret for avsikt att ta fram en kommungemensam process
for hela kedjan. [ processen ingar att ta fram en kommungemensam
kompetensstrategi som forvaltningarna kan knyta sina respektive
kompetensforsorjningsplaner till.

Processen innebér dven att det kommer att tas fram forbéttrade nyckeltal for
utvdrdering om Eslévs kommuns kompetensforsorjningsbehov uppfylls till 100 %
och huruvida Eslévs kommun upplevs som en attraktiv arbetsgivare. Déri kan
exempelvis rekryteringsprocessen utvdrderas, men det dr endast en parameter.
Genom att ensidigt lyfta fram rutiner for uppf6ljning av rekryteringsprocessen
forstirks den odnskade bilden av att arbetet med kompetensforsorjning endast
handlar om nyrekrytering och verkar ddrmed begrénsande. Dértill kommer att den
under varen framtagna handboken for rekrytering kommer att f6ljas upp och
utvérderas under de kommande aren. Kommunledningskontorets rekommendation
avviker ddrmed nagot frén den sista slutsatsen i revisonens granskning.

Sammanfattningsvis foreslar Kommunledningskontoret att samtliga ndmnder ska
anvénda den process f6r kompetensforsdrjning som tas fram av
kommunledningskontoret. Som ett led i denna process ska det tas fram en
kommungemensam kompetensférsdrjningsstrategi. Samtliga ndmnders
kompetensforsorjningsplaner ska utgé fran den gemensamma strategin. Nyckeltal
och uppfoljning for hela kompetensforsorjningsprocessen, inklusive uppféljning av
rekryteringsprocessen, kommer att arbetas fram som ett led i detta arbete.

Forslag till beslut
- Kommunfullméktige foreslds besluta att samtliga ndmnder
ska anvénda den process for kompetensforsorjning som tas
fram av kommunledningskontoret.

2(3)




KS.2017.0307

- Kommunfullméktige féreslds ge uppdrag till
kommunstyrelsen att, inom ramen for sin uppsiktsplikt,
folja upp att kompetensforsorjningsplaner tas fram i alla
ndmnder.

Beslutet skickas till
Samtliga ndmnder
HR-avdelningen

Eva Hallberg Anna Nordén
Kommundirektor HR-chef
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