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 SOT 2025/14 
 
 
 
2025-01-07 
Ina Petersson Servicenämnden 
ina.petersson@eslov.se 
 
 

Serviceförvaltningen 1(1) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
Telefon: 0413-620 00  |  E-post: kommunen@eslov.se|  www.eslov.se 

Tjänsteskrivelse. Information om sekretess, 
tystnadsplikt och meddelarfrihet för anställda, 
förtroendevalda eller uppdragstagare i Eslövs 
kommun 2025 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden har tagit del av den översiktliga informationen om sekretess, 

tystnadsplikt och meddelarfrihet för förtroendevalda i Eslövs kommun och 
informationen läggs till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
För att säkerställa att reglerna för sekretess, tystnadsplikt och meddelarfrihet är 
implementerade i kommunen får servicenämnden information om vad som gäller för 
anställda, förtroendevalda och uppdragstagare i Eslövs kommun. Informationen 
kommer att behandlas av alla nämnder i kommunen en gång om året. 

Beslutsunderlag 
Information om sekretess, tystnadsplikt och meddelarfrihet 

Beredning 
Nämnden såsom myndighet är ansvarig för sina allmänna handlingar och hur de 
hanteras utifrån offentlighets- och sekretesslagen. Dessa regler gäller även för dem 
som är förtroendevalda. Det bifogas därför information om de viktigaste reglerna 
kring sekretess som gäller generellt för alla som på ett eller annat sätt representerar 
Eslövs kommun, således även för dem som är förtroendevalda. 

Beslutet skickas till 
Kommunledningskontoret, juridiska avdelningen 
 
 
 
Katarina Borgstrand Mikael Falk 
Förvaltningschef Avdelningschef, juridiska avdelningen 
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Information om sekretess, tystnadsplikt och 
meddelarfrihet  
För anställda, förtroendevalda och uppdragstagare i Eslövs 
kommun 

Vad sekretess innebär  
Det är viktigt att medborgarna i Eslövs kommun ska känna förtroende för 
kommunens verksamhet. De ska kunna lita på att personliga uppgifter och 
handlingar stannar hos de personer som ska ha tillgång till dem och att de 
inte sprids vidare. 
 
Verksamheten inom kommunen har vissa delar som är skyddade av 
sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL. Som 
anställd eller förtroendevald i kommunen har du både rättigheter och 
skyldigheter. Detta gäller oavsett vilken anställningsform eller uppdrag du 
har och reglerna gäller även efter att anställningen eller uppdraget är slut för 
det du har fått reda på i tjänsten. 
 
När sekretess gäller inom verksamheten har du som anställd eller 
förtroendevald tystnadsplikt. Om sekretess gäller för en handling eller en 
uppgift får den inte lämnas ut och informationen i den får inte spridas 
varken muntligt, skriftligt eller på annat sätt. Även för annan information 
som du kan komma i kontakt med i kommunens verksamhet kan det gälla 
sekretess. Tystnadsplikten gäller mot både familj och vänner eller andra 
privatpersoner, media och andra myndigheter, men i vissa fall får 
uppgifterna ändå lämnas ut. När det gäller sekretess så räknas olika 
förvaltningar som egna myndigheter, vilket innebär att sekretessen gäller 
även mellan förvaltningarna. I vissa fall kan det även gälla sekretess mellan 
olika verksamheter inom samma förvaltning, men du kan oftast få diskutera-
uppgifter med kollegor om det är nödvändigt för arbetet. Sekretessen för en 
uppgift i en allmän handling gäller i upp till 70 år. 
 
Du som arbetar i kommunens verksamhet har meddelarfrihet. Det innebär 
att du har möjlighet att fritt berätta för bland annat media om saker du 
upplevt eller fått reda på i jobbet. Det är viktigt att den offentliga 
verksamheten är öppen för insyn och granskning. Meddelarfriheten 
begränsas dock av sekretessen och tystnadsplikten. Det är därför viktigt att 
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du har kunskap om när sekretess gäller. Var noga med att ta del av 
information om vilken sekretess som gäller just för den verksamhet du 
arbetar inom. Några olika regler finns nämnda nedan. 
 
Om du bryter mot tystnadsplikten kan det innebära straffansvar. 
 

Några exempel på viktiga sekretessbestämmelser 

HR-administrativt arbete 
Inom personaladministrativt arbete ska du särskilt tänka på OSL:s 
bestämmelser som gäller skyddet för uppgifter som rör en anställds 
personliga förhållanden. Det kan till exempel vara frågan om en anställds 
hälsotillstånd, eller ett ärende om omplacering eller pensionering. Det kan 
också gälla uppgifter om en persons bostadsadress, hemtelefonnummer och 
personnummer. Det avgörande är om det kan antas att personen det gäller 
lider men om uppgiften röjs, vilket även kallas svag sekretess. De specifika 
reglerna om sekretess inom personaladministrativ verksamhet finns i 39 
kap. OSL. 

Utbildningsverksamhet 
Inom förskola, skola och annan utbildningsverksamhet kommer du ofta i 
nära kontakt med barn och vuxna som har rätt till skydd av sin personliga 
integritet. Här gäller generellt sekretess för uppgifter om en enskild persons 
personliga förhållanden. Inom skolan gäller ofta stark sekretess, vilket 
innebär att för att sekretess inte ska gälla ska det stå klart att uppgiften kan 
röjas utan att den enskilde eller en närstående till denne lider men. Ibland 
kan det dock vara svag sekretess som gäller. Viktigt att tänka på är att 
sekretessen även gäller inom verksamheten, till exempel mellan 
skolhälsovården och övrig personal i skolan eller mellan förskolan och 
skolan. Ibland kan det finnas omständigheter som gör att uppgifter får 
lämnas ut, t.ex. vid samtycke, om en elev far illa eller om du misstänker 
brott. Regler om sekretess inom utbildningsverksamhet finns i 23 kap. OSL. 

Socialtjänst 
I ett arbete eller förtroendeuppdrag inom socialtjänsten kommer du ofta i 
nära kontakt med personer som har rätt till skydd av sin personliga 
integritet, eller får kännedom om andra uppgifter som är extra känsliga. 
Inom socialtjänsten är det därför särskilt viktigt att du läser på om 
sekretessreglerna. Även i socialtjänsten gäller oftast stark sekretess, men i 
vissa delar är det även absolut sekretess vilket innebär att det alltid är 
sekretess för vissa uppgifter. Reglerna finns i huvudsak i 26 kap. OSL. 
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Skydd för personuppgifter oavsett var de förekommer 
Om en handling innehåller uppgifter om en persons hälsa och sexualliv, 
personer med skyddade uppgifter, eller känsliga personuppgifter av annat 
slag, ska du alltid ha i åtanke att det kan vara sekretess för den enligt 21 kap. 
OSL. Det gäller oavsett i vilket sammanhang uppgiften eller handlingen 
förekommer. I detta kapitel finns även regler för situationen där man kan 
misstänka att en behandling kommer ske i strid med 
dataskyddsförordningen (GDPR).  

Dataintrång 
Som anställd kan du ha möjlighet att ta del av uppgifter i olika system. Du 
ska bara ta del av de uppgifter som behövs för att kunna utföra ditt arbete. 
Du får alltså inte använda eller ta del av uppgifter i privat syfte eller av 
nyfikenhet. Det gäller även om uppgifterna är offentliga och kan lämnas ut 
om någon begär ut dem som allmän handling. Om du på ett otillåtet sätt tar 
del av uppgifter som du inte behöver för att utföra ditt arbete kan du göra 
dig skyldig till dataintrång enligt 4 kap. 9 c § brottsbalken. 

Andra viktiga bestämmelser: 
5 kap. OSL om registrering av allmänna handlingar och sekretessmarkering 
6 kap. OSL om utlämnande av allmänna handlingar samt om överklagande 
10 kap. OSL om sekretessbrytande bestämmelser och undantag från 
sekretessen 
13 kap. OSL om rätten att meddela och offentliggöra uppgifter 
19 kap. OSL om affärshemligheter, upphandling, fackliga förhandlingar, 
m.m. 
25 kap. OSL om verksamhet inom hälso- och sjukvård 
40 kap. OSL om bl.a. val enligt vallagen, bibliotek, växeltelefon och 
begravningsverksamhet 
20 kap. 3 § brottsbalken om brott mot tystnadsplikten 



 
 SOT 2025/6 
 
 
 
2025-02-09 
Katarina Borgstrand Servicenämnden 
+4641362385 
katarina.borgstrand@eslov.se 
 
 

Serviceförvaltningen 1(2) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
Telefon: 0413-620 00  |  E-post: kommunen@eslov.se  |  www.eslov.se 

Tjänsteskrivelse. Information om 
Serviceförvaltningens arbete februari 2025 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden lägger informationen till handlingarna.  

Ärendebeskrivning 
Vid servicenämndens sammanträden återger förvaltningschef, controller och 
avdelningschefer information till nämnden angående vad som sker inom 
respektive område.  

Följande information ges till servicenämnden:  
• Information från förvaltningschefen 
• Ekonomistyrning  
• Administration 
• Måltid 
• Transportservice 
• Fastighetsavdelningen 
• Lokalvård 

Beslutsunderlag 
Presentation. Information om Serviceförvaltningens arbete för februari 2025 

Beredning 
På servicenämndens sammanträde den 17 februari 2025 informerar 
förvaltningen om pågående arbete inom Serviceförvaltningen. Vid detta 
tillfälle nämns bland annat planen för det fortsatta arbetet efter att 
dialogerna med kommunens verksamheter som pågått mellan oktober och 
pågår februari ut. Årshjulet för förvaltningens arbetsmiljöarbete presenteras, 
likaså det fortsatta arbetet med krisberedskap och krisorganisation, 
utredningen gällande anslagsfinansiering samt utredningen gällande 
fordonsomställningen. Vidare informeras det om serviceabonnemang inom 
måltid, att kostnader för vattentaxan ökat, energiförbrukningen har minskat 
samt inom lokalvård har z-vattenmaskinen installerats och används.  
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Beslutet skickas till 
Serviceförvaltningen 
 
 
Katarina Borgstrand   
Förvaltningschef  



Information om Serviceförvaltningens arbete
Februari



Innehåll
• Information från förvaltningschefen
• Ekonomistyrning
• Administrativa avdelningen
• Måltid
• Transportservice
• Fastighetsavdelningen
• Lokalvård



Information från förvaltningschefen

• Utredning anslagsfinansering
• Plan för arbetet efter dialogerna med 

verksamheterna 
• Årshjul arbetsmiljö



Plan för hur dialogerna med andra verksamheter tas vidare

Mars – presentation av resultat 
• 11 mars – presentation av resultat på Fösam
• 17 mars – presentation av resultat för servicenämnden

Därefter förslag på förändringar tas fram och presenteras för berörda
• 7 april - presentation av resultat och plan till förändringar Fösam
• 14 april - presentation av resultat och plan till förändringar för servicenämnden

Slutet av april – slutgiltigt förslag arbetas fram och presenteras 

• Juni och framöver – genomförande 



Jan-Feb
•APT
•Fösam
•Lönesamtal
•Årshjul SAM till 
nämnd

•MÅL

Mars-Maj
•APT
•Fösam
•Genomföra i KIA 
Skyddsronder, 
Riskbedömningar &    

handlingsplaner

Juni
•APT
•Fösam
•Redovisa arbets-
skador och tillbud i 
Fösam och nämnd

•Förbereda 
Medarbetarenkät

Aug-Sep
•APT
•Fösam
•Resultat- och 
utvecklingssamtal

•Medarbetarenkät
•Uppföljning MÅL

Okt-Nov
•APT
•Fösam
•Resultat- och 
utvecklingssamtal

•Skyddsronder
•Årlig SAM-
uppföljning

December
•APT
•Fösam
•SAM, arbetsskador, 
tillbud, Medarbetar-
enkät till Fösam och     

nämnd

ÅRSHJUL 2025 SYSTEMATISKT ARBETSMILJÖARBETE



Forum för medarbetarnas inflytande och delaktighet
Aktivitet Syfte Ansvarig Deltagare Frekvens Månad
FÖSAM
(Förvaltningsövergripande 
samverkansgrupp) 

Enligt Eslövs kommuns 
samverkansavtal med de fackliga 
organisationerna,
Agendan handlar om: 
Förvaltningsövergripande 
verksamhetsfrågor.
Beredning inför nämnd. 
Arbetsuppgifter enligt AML 6 
kapitlet 9 §, Skyddskommitté.
Systematiskt arbetsmiljöarbete 
samt frågor om diskriminering. 

Arbetsgivaren kallar 
till möte genom 
förvaltningschefen.
Protokoll diarieförs 
och publiceras på 
intranätet.

Övriga 
arbetsgivarrepresentanter/chefe
r och representanter från 
förvaltningens fackliga 
ombud/skyddsombud. 

Ca 11 ggr/år Januari-December

APT
(Arbetsplatsträff)

Forum för information och dialog 
mellan medarbetare och närmaste 
arbetsgivare/ledning.
Agendan handlar om:
Frågor som är av vikt för den lokala 
verksamheten både utifrån lokalt 
perspektiv och 
förvaltningsgemensamt 
perspektiv. En spegling av FÖSAM 
på arbetsplatsnivå. 

Arbetsgivaren kallar 
till möte genom 
närmaste chef på 
arbetsplatsen. 
Protokoll publiceras 
på intranätet.

Samtliga personalkategorier på 
arbetsplatsen 

Ca  6-11 ggr/år Januari-December



Forum för medarbetarnas inflytande och delaktighet
Aktivitet Syfte Ansvarig Deltagare Frekvens Månad
Skyddsrond, Riskbedömning 
och handlingsplan.

Skyddsrond är ett sätt att upptäcka 
brister i arbetsmiljön. Åtgärder som 
inte kan vidtas omedelbart skall 
tidplaneras. Genomförs i KIA. 
Innehåller både fysisk arbetsmiljö 
skyddsrond samt OSA, organisatorisk 
social arbetsmiljö.
Riskbedömning och handlingsplan 
ska även genomföras för individuella 
arbetsmoment.

Arbetsgivaren, närmaste 
chef ansvarar för kallelse 
till skyddsrond och 
riskbedömning.

Representanter från 
medarbetarna, ev. berörd 
medarbetare, fackliga 
ombud, skyddsombud, ev. 
representant 
företagshälsovården samt 
även alla medarbetarna i 
arbetsgruppen vid behov.

Vid behov samt 
ordinarie Skyddsrond 
genomförs 1 ggr/år 
samt följs upp årligen.

Skyddsrond 
genomförs Mars-
Maj.
Uppföljning av 
tidplan för 
åtgärder 
genomförs 
Augusti-Oktober.

Medarbetarenkät Medarbetarenkäten är ett viktigt 
verktyg för att förbättra 
organisationen. Syftet med 
medarbetarenkäten är att ta reda på:
Hur det fungerar på våra 
arbetsplatser i olika frågor.
Hur ledarskapet fungerar.
Måluppföljning inom attraktiv 
arbetsgivare.
Underlag för förbättringsåtgärder
Jämförelse av resultat över tid och 
jämförelse med andra.

Eslövs kommun HR-
avdelningen ombesörjer 
gemensam 
Medarbetarenkät för 
hela kommunen.

Alla medarbetare och 
chefer

1 ggr/år Genomförs 
September



Förslag tema Arbetsmiljöaktiviteter på APT

APT Månad Tema
APT Januari-Februari • Förbereda och genomföra Lönesamtal

• Dialog/förankring om verksamhetens MÅL
• Uppföljning arbetsskador och tillbud

APT Mars- Maj • Genomföra skyddsronder i KIA
• Genomföra/se över individuella Riskbedömningar och 

handlingsplaner för riskfyllda arbetsuppgifter
• Systematiskt Brandskyddsarbete
• Uppföljning arbetsskador och tillbud

APT Juni • Förbereda Medarbetarenkäten i september
• Uppföljning arbetsskador och tillbud

APT Augusti- September • Förbereda Resultat- och utvecklingssamtal
• Genomföra Medarbetarenkät
• Systematiskt Brandskyddsarbete
• Uppföljning verksamhetens MÅL

APT Oktober- November • Genomföra Resultat- och utvecklingssamtal
• Uppföljning Risk-handlingsplaner Skyddsronder
• Årlig SAM-uppföljning senast 31/10 i KIA

APT December • Förbereda Lönesamtal
• Förbereda Dialog/förankring om verksamhetens MÅL



Ekonomistyrning
Servicenämnden februari 2025,
• Bokslut 2024.
• Ekonomiskt Årshjul 2025

Servicenämnden mars 2025,
• Ekonomisk månadsuppföljning februari 2025.

Pågående,
Arbete med internbudget 2025 pågår för inrapportering i budgetmodul



Administrativa avdelningen
• Referensgrupp nytt lönesystem
• Arbete med kris- och krigsorganisation
• Utredning fordonsomställning 
• Högt tryck på upphandlingssidan



Information om upphandlingar
• Information om upphandlingar

1. Upphandlingar av ramavtal tekniska konsulter inom byggprojekt 
2. Upphandlingar ramavtal inom fastighetsförvaltning
3. Upphandlingar investeringsprojekt inom byggprojekt
4. Direktupphandlingar, pågående och avslutade
5. Förnyad konkurrensutsättning 
6. Information om planerade upphandlingar för 2025



Måltid
• Hög sjukfrånvaro – prioritering sker av utbud
• Vasavångskolans kök och Stehagskolans kök har flyttat till tillfälligt kök 

under ombyggnation. Utbud och meny är anpassat utifrån 
förutsättningarna i modulköket.

• Nytt grossistavtal från 1 mars, Menigo

• Uppföljning serviceabonnemang.



Transportservice

• Direktupphandling för 
Serviceavtal-Alkolås genomförd
Blev samma som vi haft tidigare 
för inköp och installering av 
alkolås; S H Cato AB

• Lönesamtal pågår
• Krisberedskap Transportservice
• Utredning fordonsomställning
• Sjukfrånvaro medarbetare 

chaufför/park 



Fastighetsavdelningen (Fastighetsservice, fastighetsförvaltning och byggprojekt)

• Sammanslagningen av fastighetsservice med förvaltning/byggprojekt, trädde i kraft 1 jan 2025

• Hyresavtalet för Hyveln är omförhandlat (fordonskolan)

• Slutskedet med anställning av enhetschef Park

• Tittar på säsongsarbete park

• Vaktmästare till VoO fastigheter skall annonseras ut

• Sjukdom på park / Moe och fastighetsförvaltning

• Vattentaxan ökat 1% 

• Elförbrukningen har minskat till följd av sänkta temperaturer

• Konsultkostnaderna har minskat markant

Kulturskolan



Kulturskolan





• 11 december gemensam julavslutning
• Samtliga lokalvårdare blivit migrerade M365
• Lönesamtal pågår
• 30 december installation av Z-vatten maskin
• 28 januari visning av maskin
• Krisberedskap lokalvård
• Vecka 5 hög sjukfrånvaro 23%
• Källsortering ute i verksamheterna
• Rekrytering av timanställda, 97 sökande

Lokalvård



Tack!

Fråga gärna!



 
 SOT 2025/31 
 
 
 
2025-01-31 
Marina Rahm Servicenämnden 
+4641364213 
marina.rahm@eslov.se 
 
 

Serviceförvaltningen 1(2) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
Telefon: 0413-620 00  |  E-post: kommunen@eslov.se|  www.eslov.se 

Tjänsteskrivelse. Serviceabonnemang avseende 
måltider för vård- och omsorgsnämnden 2025 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden godkänner serviceabonnemang avseende måltider för 

vård- och omsorgsnämnden. 
- Servicenämnden ger förvaltningschefen i uppdrag att underteckna 

serviceabonnemanget under förutsättning att även vård- och 
omsorgsnämnden beslutar godkänna avtalstiden för 
serviceabonnemanget. 

Ärendebeskrivning 
Måltidavdelningens serviceabonnemang för måltider för vård- och 
omsorgsnämnden, med bilaga prislista löpte ut 31 december 2024. 
Föreligger nu en förnyelse av serviceabonnemangets avtalstid för vård- och 
omsorgsnämnden 2025. 

Beslutsunderlag 
• Serviceabonnemang avseende måltider för vård- och omsorgsnämnden 

från 2025-01-01 till 2025-12-31 
• Serviceabonnemang avseende måltider för vård- och omsorgsnämnden, 

särskilda villkor  
• Prislista för Vård och Omsorg 

Beredning 
Kommunfullmäktige beslutade i vårprognosen § 55, 2024 (KS2024/374) om 
uppräkning av index för ökade livsmedelskostnader motsvarande 2,8 mnkr 
för 2024 samt att det beaktas i budgetarbetet 2025 och att berörda nämnder 
kompenseras med motsvarande budgetanslag. 2024 gjordes en prisjustering 
av 2,8 mnkr motsvarande indexering med 4,0 procent. I uppräkning för 
2025 har beslutad indexuppräkning beaktats samt indexuppräkning 
motsvarande 3,0 procent enligt kommunfullmäktiges beslut för budget 
2025. Totalt för 2025 innebär det en indexering med 7,0 procent. 
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Måltidsavdelningens verksamhet är en resultatenhet och intäktsfinansierad 
och prisuppräkningen ska täcka löneavtalet för 2025. Beräkningen av 
prisuppräkningen för 2025 är uppdelad enligt följande: 

­ Årlig, kostnadsökning (livsmedel) 
­ Lönerörelsen 2025 

Årligen så höjs löner och livsmedelskostnader enligt gällande avtalsrörelse 
och förutsättningarna i budget 2025. Inga extraordinära förändringar är 
inräknade. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgsnämnden 
 
 
 
Katarina Borgstrand Marina Rahm 
Förvaltningschef Måltidschef 
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2025-01-09 
Serviceförvaltningen  Vård och Omsorg  
Måltidsavdelningen   
    

Serviceförvaltningen 1(6) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
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Serviceabonnemang avseende måltider för 
vård- och omsorgsnämnden, särskilda villkor  
 
Kvalité 
Alla måltider är näringsberäknade enligt Nordiska 
näringsrekommendationer, Livsmedelsverkets råd för måltider inom 
omsorgen och Socialstyrelsens föreskrifter. Uppföljning sker årligen i 
måltidsavdelningens kvalitetsrapport. 
  
Måltidsabonnemang 
Måltidsabonnemang inom vård- och omsorgsboende innebär 

• Dagligvaror beställs av boenden direkt via extern leverantör 
• Alla måltider och mellanmål produceras av Måltidsavdelningen, 

förutom frukost och fika 
• Måltiderna är protein- och energiberikade, flera mindre måltider 

jämt fördelade på dygnet 
 
Dagligvaror beställs via extern leverantör 
Dagligvaror beställs av vård-och omsorgspersonal. Med dagligvaror menas 
varor som täcker frukost, måltidstillbehör och måltidsdryck samt övrigt som 
till exempel ingredienser till bakning. Dagligvarorna förvaras i utrymme på 
våningarna.  
 
Måltider som ingår i måltidsabonnemanget 
Lunch inklusive veckans två valbara lunchalternativ 
Dessert 
Kvällsmat inklusive veckans två valbara kvällsalternativ  
2 mellanmål och 1 sängfösare 
 
Energifördelning av dagsintaget  
Måltiderna täcker den äldres kost- och näringsbehov där varje måltid bidrar 
till en betydelsefull del av dagsintaget. Bland annat för att korta nattfastan, 
som ej skall överstiga elva timmar. 
Frukost 15 E%  
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Mellanmål 10 E% 
Lunch 20 E% 
Dessert 10 E% 
Fika 10 E% 
Kvällsmat 20 E% 
Mellanmål 10 E% 
Sängfösare 5 E% 
 
Frukost och fika 
Måltidsavdelningen tillhandahåller recepthäftet Frukostförslag för äldre med 
näringsberikade frukostmåltider. Frukost och fika bereds på våningen som 
vård- och omsorgspersonal ansvarar för. Fika kan även beställas från 
Måltidsavdelningen som tilläggstjänst enligt prislista. Måltidsavdelningen 
tillhandahåller också recepthäftet Protein- och energiberikad fika, med 
näringsberikade kakor och bullar. 
 
Måltidsordning  
Frukost serveras mellan klockan 7.30- 9:30   
Mellanmål serveras klockan 10:30 
Lunch med dessert serveras mellan klockan 12.00- 13.00 
Fika serveras från klockan 14:30 
Kvällsmat serveras mellan kl. 17:30 – 18:30 
Mellanmål serveras klockan 19:30 
Sängfösare serveras som nattmål eller morgonmål 
Samtliga måltider anpassas efter individens behov, under hela dygnet. 
Tiderna ses som en riktlinje.  
 
Meny 
Menyerna utgår från årets säsonger och högtider. 
 
Publikation av meny 
Aktuella menyer med fetmarkerade måltidstillbehör läggs upp på servern 
G:\1-Måltid Äldreomsorg\Matsedlar. Menyer finns även i It- programmet 
Mashie samt på kommunens hemsida, där även meny för restaurangerna 
finns.  
 
Specialkost 
Måltider för specialkost och konsistensanpassad kost ska efterlikna 
normalkosten i möjligaste mån, dessa tillhandahålls enligt gällande rutiner.  
Måltidspersonalen sköter inköp, tillagning och uppläggning samt ansvarar 
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för att specialkost och konsistensanpassad kost blir korrekt tillagad, upplagd 
och märkt. 
 
Hållbarhet 
Inriktningen är att minska matsvinn, klimat- säsongsanpassa samt använda 
svenska, ekologiska och närodlade livsmedel. Allt kött och fågel är svenskt 
samt mat från havet som serveras har fiskats med omtanke om havsmiljön.  
 
Säker mat 
Alla kök har godkända egenkontrollprogram enligt gällande lagstiftning och 
följer riktlinjer enligt Sveriges kommuner och regioner. Vård- och omsorg 
ansvarar för att ha godkända avdelningskök med egenkontrollprogram enligt 
gällande lagstiftning. 
 
Leverans 
Leverans av måltider till vård- och omsorgsboende utan mottagningskök, 
sker en till två gånger dagligen via Mat-och elevtransporter. Avhämtning 
sker av vård- och omsorgspersonalen  enligt avtalad tid. För verksamheter 
belägna i samma hus som tillagningskök, avhämtas måltiderna av vård- och 
omsorgspersonal i köket enligt avtalad tid.  
 
Inventarier 
Vid nyöppning av våning eller boende införskaffar vård- och omsorg 
utrustning för servering. Likaså införskaffas och underhålls 
serveringsvagnar samt utrustning som ska användas och förvaras på 
våningarna. Beställning kan ske genom Måltidsavdelningen. 
Måltidsavdelningen ansvarar för utrustning i köken.  
 
Restauranger 
Restaurangerna på Kärråkra samt Ölycke servicehus är öppna för 
allmänheten, enligt öppettider på kommunens hemsida. Avhämtning av 
måltider till övriga verksamheter inom omsorgen kan även ske. 
Måltidsavdelningen tillhandahåller inte transporter utan dessa beställs via 
mat- och elevtransporter.  
 
I dagens lunch ingår: 
Dagens rätt, vid soppa ingår dessert 
Salladsbuffé med dressing 
Bröd och smör  
Dryck, mjölk eller vatten 
Kaffe 
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Vid avhämtning av dagens lunch ingår: 
Dagens rätt, vid soppa ingår dessert 
Salladsbuffé med dressing 
Bröd och smör  
 
Kommunikation  
Mellan Måltidsavdelningen och Vård och omsorg sker kommunikation via 
meddelandefunktionen i It- programmet Mashie alternativt via telefon eller 
mail. För återkoppling på mat och måltider sker funktionen via värme/-
kylvagnar på upphängd whiteboardtavla som finns på samtliga matvagnar.  
 
Ändringar och tillägg av verksamhetsförändring 
Förändringar i verksamheten, som påverkar måltidavdelningen verksamhet 
exempelvis öppnande av ny avdelning eller nytt boende, stängning av 
våningar, boende ska beställningen skriftligen lämnas senast sex månader 
före förändringen. Kostnaden för fast serviceabonnemang lämnas senast 3 
månader innan uppstart av måltidsavdelningen.  
 
Specialinriktning 
För verksamheter som väljer att ha en specialinriktning på måltiderna som 
avviker från den ordinarie omfattningen förbehåller sig Måltidsavdelningen 
rätten att debitera merkostnaden. 

Lokaler 
Köken får endast användas för det ändamål som de är avsedda för och 
uthyrs inte för privat bruk eller annan verksamhet. 
 
Ansvarsfördelning 
Måltidsavdelningen ansvarar inte för vardaglig städning och storstädning av 
serveringsutrymme. 
 
Måltidsordningen ska upprättas och fastställas med respektive chef och 
måltidspersonal utifrån verksamheternas olika förutsättningar. 
 
Verksamheten ansvarar för att våningarnas måltidsordning anpassas till 
kökets kapacitet samt lägga upp och servera måltiderna. Serveringsvagnarna 
hämtas/ lämnas i köket på överenskomna tider. 
 
Pris/ beställning/ debitering 
Måltidspriset består av två delar, fast serviceabonnemang för servicetjänster 
och rörligt serviceabonnemang för produktionstjänster. 
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Fast serviceabonnemang består av 60 % av priset per portion och baseras på 
grundbeställningen med beläggningsfaktor från respektive verksamhet. 
Rörligt serviceabonnemang består av 40 % av priset per portion. 

Prisgrupper 
Måltidsabonnemang 
Omsorgsmåltid 
Lunch restaurang 
 
Beställning 
Grundbeställning lämnas årsvis för samtliga verksamheter inom vård- och 
omsorg.  
 
Måltidsbeställning 
Vård och omsorgspersonal lägger måltidsbeställning i It- programmet 
Mashie enligt gällande rutin. Inklusive av och tilläggsportioner meddelas 
enligt gällande rutin.   
Beställning av måltider ska senast kl. 13:00 fyra dagar före leverans. Vid 
avbeställning av måltider sker detta senast kl. 13:00 dagen före leverans. 
 
Debitering 
Förhandsdebitering sker av fast serviceabonnemang en gång per år och av 
rörligt serviceabonnemang per månad. 
 
Uppföljning 
Utvärdering och uppföljning sker 2 ggr/ år. 
Utvärderingen baseras på uppfyllande av allmänna och särskilda villkor 
baserat på inkomna  avvikelser inom respektive förvaltning.  
Utvärdering av serviceabonnemang sker utifrån följande rubriker 
1. Beställning 
2. Leveranser 
3. Debitering och fakturering  
4. Kvalitet 
5. Bemötande 
 
Servicetjänster -Måltider utan service  
Måltider skickas komplett från tillagningsköket i värmevagnar. 
Verksamheten ansvarar för servering av måltiden, samt att boende med 
specialkost och konsistenskost får rätt kost.  
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Omsorg 
Boendets enhetschef ansvarar för enhetens serveringslokaler och därmed för 
möbler och inventarier samt trivsel och utsmyckning. 
 
Nationella riktlinjer för måltider i omsorgen (livsmedelsverket.se) 
Offentlig säker mat | SKR 
nordiska-naringsrekommendationer-2012-svenska.pdf (livsmedelsverket.se) 
Måltidspolicy (eslov.se) 
 
 
Serviceabonnemang, särskilda villkor är upprättat i två (2) exemplar varav 
parterna tagit varsitt 
 
Datum   Datum 
 
_______________  ________________ 
 
För Serviceförvaltningen  För Vård-och Omsorg 
 
____________________  ____________________________ 
 
Namnförtydligande:  Namnförtydligande: 
 
Katarina Borgstrand  Ingrid Westerlund 
Förvaltningschef  Tf. Förvaltningschef 

https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/broschyrer-foldrar/riktlinjer-for-maltider-i-forskolan.pdf
https://skr.se/offentligsakermat.32844.html
https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/broschyrer-foldrar/nordiska-naringsrekommendationer-2012-svenska.pdf
https://eslov.se/wp-content/uploads/maltidspolicy-2020-06-02.pdf


Prislista 2025 Utan moms Inkl. moms

Vård och Omsorg
Måltidsabonnemang 138,54
Omsorgsmåltid lunch 86,95
Omsorgsmåltid kväll 65,21
Anhörig lunch 86,95 98
Anhörig kväll 65,21 73
Kaka /st (till eftermiddagskaffe) 7

Seniorrestaurang
Dagens lunch restaurang 86,95 98
Lunch, avhämtning restaurang 79,39 89
Seniorlunch, över 65 år pensionär 93
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Kenneth Backström Servicenämnden 
+4641362670 
kenneth.backstrom@eslov.se 
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Tjänsteskrivelse. Bokslut 2024 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden godkänner bokslutsrapport 2024 och överlämnar den till 
kommunstyrelsen. 

 
- Servicenämnden föreslår kommunstyrelsen att föreslå kommunfullmäktige 
att godkänna ombudgetering för samtliga pågående investeringsprojekt 
motsvarande 173,7 mnkr. 

 
- Servicenämnden godkänner verksamhetsrapporten för servicenämndens 
verksamheter och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Servicenämnden redovisar bokslut för 2024 i enlighet med 
kommunstyrelsens direktiv. Bokslutsrapporten för servicenämnden 
innehåller årets väsentliga händelser, måluppfyllelse, ekonomisk analys, 
driftredovisning och investeringssammanställning. 
 
Intern kontroll för servicenämnden 2024  
Enligt kommunstyrelsens anvisningar redovisar nämnderna även 
uppföljning av intern kontroll i bokslutsrapporten. Servicenämnden 
fastställde den 22 januari 2024, § 6, Intern kontrollplan för servicenämnden 
2024. Planen beskriver vilka kontrollområden som ska granskas och vem 
som är ansvarig för genomförandet. Granskning av intern kontroll 
genomförs två gånger om året. Protokollet från servicenämndens granskning 
redovisas per september 2024. 

Beslutsunderlag 
• Bokslutsrapport 2024 
• Servicenämndens beslut § 74, 2024 Uppföljning av intern kontroll per 

september 2024 
• Verksamhetsrapport för servicenämndens verksamheter. 
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Beredning 
Ekonomisk analys, driftredovisning 
Servicenämndens ekonomiska resultat för bokslutet 2024 visar underskott 
mot budget med   2,7 mnkr. Summa intäkter 488,4 mnkr och kostnader -
491,1 mnkr. Det redovisade resultatet innebär att servicenämnden inte 
uppnår målvärdet för god ekonomisk hushållning.  

I januari 2023 fattade servicenämnden beslut om inriktning för ekonomisk 
åtgärdsplan vilket följdes upp i årsbokslut 2023. Under mars 2024 togs 
inriktningsbeslut gällande resterande besparingar utifrån servicenämndens 
framarbetade förslag till inriktning att uppnå ekonomi i balans. Förslaget 
omfattar att genomföra besparingar motsvarande 7,1 mnkr under perioden 
2024-2025. Besparingar har varit pågående under 2024. Återstående 1,5 
mnkr genomförs under 2025, 0,6 mnkr för energibesparing av värme samt 
0,9 mnkr för driftoptimering. När servicenämnden uppnår budget i balans 
har full effekt av genomförda besparingar uppnåtts enligt 
budgetberedningens förslag till budget 2025. 

 
Ekonomisk analys, investeringar 
Analys av investeringar och tillkommande investeringar 2024 
Investeringsbudgeten för servicenämnden uppgår 2024 till 372,2 mnkr. Av 
dessa är 247,4 mnkr överfört från 2023 för pågående byggprojekt samt 
omprövning 0,5 mnkr. Beslutad investeringsbudget för 2024, 119,9 mnkr 
inklusive tillkommande budget enligt kommunfullmäktiges beslut § 4, 2024. 
Under 2024 har det beslutats om utökad ram med 4,4 mnkr för 
Föreningslokal på Husarängen med 2,5 mnkr, Husarängen etapp 2, med 1,0 
mnkr samt för Ölyckeskolan med 0,9 mnkr.   
 
Investeringsuppföljning 2024 
Investeringsutfallet för 2024 uppgår till 192,2 mnkr till och med den 31 
december 2024 varav årsanslag 4,5 mnkr. Överföring till 2025 begärs med 
173,7 mnkr för pågående byggprojekt. Efter överföring av pågående projekt 
med 173,7 mnkr redovisas för 2024 ett överskott 6,3 mnkr. 
Fastigheten Mörten 22 övertogs av Eslövs kommun från och med september 
2023. Samtliga investeringskostnader finansieras centralt via finans enligt 
ekonomiska styrprinciper.    
 
Omflyttning av medel 
Servicenämnden begär överföring av medel för pågående projekt med totalt 
173,7 mnkr. I handlingarna beskrivs status för de projekt där överföring för 
medel begärs till 2025. 
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Måluppfyllelse 
Servicenämnden bedömer att de av servicenämnden beslutade målen 
kommer att nås inom mandatperioden. Målet, Attraktiv arbetsgivare som 
beslutats av kommunstyrelsen bedöms att delvis uppnås under innevarande 
mandatperiod. För att nå målen har nämnden gett förvaltningen i uppdrag att 
ta fram en plan för uppföljning av verksamheterna där bland annat 
kundnöjdhet ska mätas. Detta kommer att ske genom exempelvis 
enkätundersökningar men också via en ökad dialog med kommunens övriga 
verksamheter. Arbetet med fossilfritt drivmedel där kommunen nästan var i 
hamn har fått börjas om då gasbilar inte längre tillverkas. Här har en 
förstudie genomförts och förslag på vidare arbete tas fram under 2025. 
Måltidsverksamheten mäter löpande matsvinnet och agerar för att minska 
detta. Fastighetsavdelningen tar med hållbarhetsaspekten vid om-, 
nybyggnationer. 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 
 
 
 
Katarina Borgstrand                             Kenneth Backström 
Förvaltningschef                                  Controller / Kommunledningskontoret 
 



 

Servicenämnden 

 

Ordförande: Lars Månsson 

Förvaltningschef: Katarina Borgstrand 

Budgetavvikelse (mnkr) -2,7 

 

Händelser av väsentlig betydelse 

Fastighetsförvaltning, På grund av eftersatt underhållsarbete har servicenämnden 
under tidig vår gett förvaltningen i uppdrag att ta ett nytt helhetsgrepp kring 
fastighetsunderhållet med underhållsåtgärder och ekonomi i fokus. Detta arbete 
pågick under 2024 och fortsätter 2025. En del handlar om att få en tydlighet i 
arbetet. För att underlätta detta har avdelningarna byggprojekt, 
fastighetsförvaltning och fastighetsservice slagits samman till en ny gemensam 
avdelning, fastighetsavdelningen. Arbetet med att prioritera fastigheter som kräver 
större åtgärder har skett i förslag till lokalförsörjningsplanen 2025. Prioriteringar 
har genomförts om vilka ärenden som är akuta eller kan hanteras kommande år. 
Efter att akuta reparationer är slutförda ska underhållsplaner skapas och användas 
för god framförhållning i underhållsarbetet. Detta kommer att fortgå 2025. Under 
2024 hanterades flera akuta underhållsarbeten vilket påverkar årets resultat.  

Samarbete med kommunens övriga verksamheter, Servicenämnden har uppdragit 
åt förvaltningen att ta fram en plan för uppföljning av verksamheterna där bland 
annat kundnöjdhet ska mätas. Dialog kring uppdraget har förts mellan 
servicenämndens presidium och kommunstyrelsens presidium. För att kunna 
arbeta med kvalitetsförbättringar har serviceförvaltningen genomfört 
enkätundersökningar, kvalitetsmätningar och kunddialoger genom dialog med 
större delen av kommunens chefer. Enkät och dialog kommer att utgöra 
basmätningen som verksamheterna ska jämföras mot framöver. Dialogen är 
genomförd med kommunledningskontoret, kultur och fritid samt med barn och 
utbildning. Under början av 2025 är övriga förvaltningar inplanerade. Därefter ska 
resultatet sammanfattas och behov av förändringar diskuteras och genomföras.  

Omställning av fordonsflottan, Serviceförvaltningen har påbörjat en utredning 
kring omställning av fordonsflottan då gasbilar inte tillverkas längre. En förstudie 
har genomförts som indikerar att kommunen bör gå vidare med främst eldrift när 
nya fordon köps in till fordonsflottan men elbilar är dyrare i inköp och 
laddinfrastrukturen inte är utbyggd. Omställningen blir utmaning för kommunen 
på flera plan. En vidare behovsutredning genomförs under 2025 för att kartlägga 
hur en omställning av fordonsflottan ska gå till. 
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Ökade livsmedelspriser, Livsmedelspriserna har ökat mycket under 2022 och 
2023. I juni beviljade kommunfullmäktige indexuppräkning vilket innebär att 
livsmedel som tidigare varit för dyra, exempelvis lax, åter kunnat köpas in. 
Arbetet har ställts om och Eslövs kommun kan åter följa livsmedelsverkets 
riktlinjer för förskola och skola. 

Införande av Mashie: Måltidsverksamheten har under 2024 digitaliserat 
måltidsbeställningar för barn och utbildning. Ett projekt med syfte att säkerställa 
debiteringsflödet, att rätt antal måltider tillagas och att rätt mängd livsmedel 
beställs inför tillagning. 

 

God ekonomisk hushållning och ekonomisk ställning 
MÅLUPPFÖLJNING 

Servicenämndens mål  

 Målet är att erbjuda kommunens verksamheter välskötta och 
ändamålsenliga fastigheter, där kundens upplevelse ligger minst i paritet 
med dess förväntningar under 2024-2026 

 Vi ska säkerställa trygga, säkra och miljöanpassade transporter med 100% 
fossilbränslefritt drivmedel 

 Att inom mandatperioden 2024-2026 säkerställa att byggprojekt 
tillhandahåller långsiktigt hållbart byggande utifrån miljöklass brons 
samt uppnå vissa delar i miljöklass silver.  

 Målet är att matsvinnet ska minska så att det sammantagna 
livsmedelsavfallet minskar med minst 20 viktprocent från riktvärdet år 
2020 till år 2026. Målet är även att följa RICE klimatskalor avseende 
CO2e per kilo inköpt livsmedel och uppnått 1,5 kg CO2e år 2026. 

 Målet är att öka kundnöjdheten från år 2024 till år 2026 inom Måltid för  
målgrupper i Omsorg och Barn och Utbildning. 

 

För att nå målen har nämnden gett förvaltningen i uppdrag att ta fram en plan för 
uppföljning av verksamheterna där bland annat kundnöjdhet ska mätas. Detta 
kommer att ske genom exempelvis enkätundersökningar men också via en ökad 
dialog med kommunens övriga verksamheter. Arbetet med fossilfritt drivmedel 
där kommunen nästan var i hamn har fått börjas om då gasbilar inte längre 
tillverkas. Här har en förstudie genomförts och förslag på vidare arbete tas fram 
under 2025. Måltidsverksamheten mäter löpande matsvinnet och agerar för att 
minska detta. Fastighetsavdelningen tar med hållbarhetsaspekten vid om-, 
nybyggnationer.  
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Utöver dessa mål så arbetar nämnden också med målen som gäller för alla nämnder: 
Ekonomi i balans och attraktiv arbetsgivare ”Eslövs kommun ska vara en attraktiv 
arbetsgivare och präglas av ett gott ledarskap, avseende rekrytering, arbetsmiljö och 
utvecklingsmöjligheter som ska leda till ett ökat frisktal.” 

 

EKONOMISK ANALYS 

Servicenämndens ekonomiska resultat för bokslutet 2024 visar underskott mot budget 
med 2,7 mnkr. Summa intäkter 488,4 mnkr och kostnader -491,1 mnkr. Det redovisade 
resultatet innebär att servicenämnden inte uppnår målvärdet för god ekonomisk 
hushållning.  

I januari 2023 fattade servicenämnden beslut om inriktning för ekonomisk åtgärdsplan 
vilket följdes upp i årsbokslut 2023. Under mars 2024 togs inriktningsbeslut gällande 
resterande besparingar utifrån servicenämndens framarbetade förslag till inriktning att 
uppnå ekonomi i balans. Förslaget omfattar att genomföra besparingar motsvarande 7,1 
mnkr under perioden 2024-2025. Besparingar har varit pågående under 2024. Återstående 
1,5 mnkr genomförs under 2025, 0,6 mnkr för energibesparing av värme samt 0,9 mnkr 
för driftoptimering. När servicenämnden uppnår budget i balans har full effekt av 
genomförda besparingar uppnåtts enligt budgetberedningens förslag till budget 2025. 

 

Analys av driftsutfall fördelat per verksamhetsområde. 

Förvaltningsgemensamt och servicenämndens utfall visar överskott 1,1 mnkr mot 2024 
års budget. Överskott är del i förvaltningens gemensamma besparingar enligt åtgärdsplan 
att uppnå budget i balans under 2025. 0,5 mnkr avser budgeterade lönekostnader för en 
tjänst som fastighetsavdelningen övertagit från april 2024. 

Administrativa avdelningen (tidigare Demokrati och verksamhetsstöd) redovisar för 2024 
ett med överskott 0,5 mnkr jämfört med budget. Inom Administrativa avdelningen 
(tidigare Demokrati och verksamhetsstöd) har lönekostnaderna blivit lägre genom vakans 
som del i åtgärdsplanen. 

Måltidsverksamheten redovisar för 2024 överskott med 0,4 mnkr. I samband med 
delårsbokslut 2024 togs beslut om uppräkning av ökade livsmedelskostnader vilket 
möjliggjort för måltidsavdelningen att uppnå budget i balans. 

Transportservice redovisar ett överskott med 1,4 mnkr jämfört med budget. Huvudsakliga 
överskottet 0,9 mnkr har uppkommit inom bilpoolen i samband med avyttringar av gamla 
fordon.   

Lokalvårdsavdelningen redovisar överskott med 0,3 mnkr jämfört med budget. Redovisat 
överskott är del av åtgärdsplanen för att uppnå budget i balans inför budget 2025. 

Fastighetsförvaltningen redovisar underskott med -6,1 mnkr. Större avvikelser mot 
budget är högre kostnader för underhåll och skötsel -4,9 mnkr samt ökade kostnader för 
vattenavgifter då VA-taxan höjts med ca 25 procent, vilket motsvarar -1,0 mnkr. Som en 
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del av besparingsåtgärderna har konsultkostnader minskat med 1,0 mnkr samtidigt som 
fastighetsförvaltning på grund av vakans belastats med lönekostnader från Byggprojekt. 

Fastighetsservice redovisar ett underskott -1,7 mnkr. Lönekostnader har sammantaget 
varit 2,0 mnkr högre än budget då avvikelser uppstått för ej budgeterade övertids-
ersättningar, -0,7 mnkr, tidigare indragen tjänst har återbesatts -0,2 mnkr samt 
lönekostnad för ej genomförd besparing enligt åtgärdsplan och övrigt -1,1 mnkr.  

Byggprojekt redovisar överskott mot budget med 1,5 mnkr. Lönekostnader har för ej 
budgeterat arbete har belastat fastighetsförvaltningen, 1,0 mnkr och 
kommunledningskontoret 0,2 mnkr. 

 

PROGNOSSÄKERHET 

Servicenämnden redovisade i delårsbokslutet prognostiserat underskott på -9,9 mnkr före 
kompensation för kostnadsavvikelser över indexuppräkning 3,3 procent samt tomställda 
lokaler och fastigheten Mörten vilket enligt prognos innebar underskott på -4,1 mnkr efter 
kompensation. I samband med detta gav nämnden förvaltningen i uppdrag att arbeta för 
att minska underskottet och få budget i balans. I juni beslutade fullmäktige om 
tilläggsuppräkning för ökade livsmedelskostnader med 2,8 mnkr. Erhållen kompensation i 
bokslut 2024 från finans uppgår till 4,4 mnkr och årets resultat blir -2,7 mnkr. 

 

ÅRETS INVESTERINGAR 

 

Omflyttning av medel 

Servicenämnden begär överföring av medel för pågående projekt med totalt 173,7 mnkr. 

Status för projekt som begärs överföring för medel till 2025. 

Energieffektivisering, arbetet som pågår i samarbete med Kraftringen av att styra 
förbrukning med givare sätts på fastigheter och arbetet fortskrider 2025. Beräknas vara 
klart senast december 2025. Det kan tänkas att nya medel söks för 2026 då det är ett 
arbete som fortlöper då nya hjälpmedel och incitament kommer fram gällande 
energieffektivisering. 
Utbyte av fjärrvärmecentraler, pågående arbete som fortskrider 2025. Fortlöper under 
flera år, ingår i det löpande underhållet och är klart när alla fjärrvärmecentraler är utbytta, 
då börjar ny underhållsperiod.  
Tak tennishallen, Står inför upphandling i projekteringsfas. Beräknas vara klart slutet 
2025.  
Tak fotbollshallen, Projektet är i slutskedet. Beräknas vara klart september 2025. 
Stehagskolan, kök, Klassrumspaviljongerna har etablerats och tagits i bruk och kök- och 
matsalspaviljongerna överlämnas till verksamheterna våren 2025 för att tas i bruk första 
kvartalet 2026. 



  5 

Vasavångskolan kök, är pågående och beräknas vara klart första kvartalet 2026. 
Ölyckeskolan idrottshall, är i projekteringsfas. Beräknas klart slutet av 2025. 
Husarängen etapp 1, pågående och beräknas klart halvåret 2025. 
Husarängen etapp 2, Är i fas FFU projektering. Beräknas klart tredje kvartalet 2026. 
Vitsippan förskola (fd nya skogsgläntan), projektet är slutredovisat och överlämnat till 
verksamheten. 
Sallerupskolan 18-F, Är pågående enligt tidplan. Beräknas vara klart januari 2026. 
Kulturskolan, Är pågående enligt tidplan. 
Idrottsparken, Planerad slutredovisning våren 2025. Beräknas vara klart tredje kvartalet 
2025. 
Nytt reningsverk utomhusbassängerna inkl solceller, mark- och fasadunderhåll, 
Pågående. Beräknas vara klart juni 2025. 
Utomhusbassäng 50 och 25 m, Pågående. Beräknas vara klart juni 2025. 
Föreningslokal Husarängen, Pågående. Beräknas vara klart april 2025. 
 

Analys av investeringar och tillkommande investeringar 2024 

Investeringsbudgeten för servicenämnden uppgår 2024 till 372,2 mnkr. Av dessa är 247,4 
mnkr överfört från 2023 för pågående byggprojekt samt omprövning 0,5 mnkr. Beslutad 
investeringsbudget för 2024, 119,9 inklusive tillkommande budget enligt beslut 
KS2023/706. Under 2024 har det beslutats om utökad ram med 4,4 mnkr för 
Föreningslokal på Husarängen med 2,5 mnkr, Husarängen etapp 2, med 1,0 mnkr 
samt för Ölyckeskolan med 0,9 mnkr.   

 

Investeringsuppföljning 2024 

Investeringsutfallet för 2024 uppgår till 192,2 mnkr till och med 2024-12-31. Varav 
årsanslag 4,5 mnkr. Överföring till 2025 begärs med 173,7 mnkr för pågående 
byggprojekt. Efter överföring av pågående projekt med 173,7 mnkr redovisas för 2024 ett 
överskott 6,3 mnkr. 

Fastigheten Mörten 22 övertogs av Eslövs kommun from september 2023. Samtliga 
investeringskostnader finansieras via finansavdelningen.    
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TABELLER 

Bokslutstabell 1. Driftredovisning för servicenämnden (mnkr). 

 

 

Bokslutstabell 2. Driftsredovisning netto per verksamhet/ avdelning (mnkr). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultaträkning

Bokslut
2023

Budget 
2024

Bokslut
2024

Avvikelse
2024

Intäkter 445,1 466,3 488,4 22,1
Personalkostnader -117,5 -115,6 -115,6 0,0
Övriga kostnader -247,0 -248,1 -266,9 -18,8
Kapitalkostnader -88,5 -102,6 -108,5 -5,9
Summa nettokostnader -7,9 0,0 -2,7 -2,7

Driftredovisning

Bokslut
2023

Budget 
2024

Bokslut
2024

Avvikelse
2024

Administrativa avd (Demokrati och 
verksamhetsstöd) inklusive förv gem och nämnd 0,3 0,0 1,7 1,7
Måltid -0,6 0,0 0,4 0,4
Transportservice 1,7 0,0 1,4 1,4
Lokalvård 0,1 0,0 0,3 0,3
Fastighetsförvaltning -10,8 0,0 -6,1 -6,1
Fastighetsservice 0,7 0,0 -1,7 -1,7
Byggprojektavdelning 0,7 0,0 1,5 1,5
Summa nettokostnader -7,9 0,0 -2,7 -2,7
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Bokslutstabell 3. Investeringsredovisning totalt för servicenämnden (mnkr). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Investeringsredovisning

Projekt Projekt-
nummer

Investerings-
ram enligt 

KF

Redovisat 
till och med 

2024-12

Prognos 
totalutgift

Budget
2024

Bokslut
2024

Avvikelse
2024

Reinvesteringar 98100 -8,2 -10,0 -8,2 1,8
Energieffektivisering 91606 -3,7 -4,0 -3,7 0,3
Byte passersystem 98108 -1,9 -5,0 -1,9 3,1

Utbyte fjärrvärmecentraler 98101 -4,0 -1,7 -1,7 -2,3 2,3
Tak tennishallen 98102 -6,0 -0,1 -15,0 -5,9 5,9
Tak fotbollshallen 98103 -8,1 -2,6 -6,0 -8,0 -2,5 5,5
Stehagskolan omb.inkl. kök 98104 -34,0 -3,9 -34,0 -17,3 -1,4 15,9
Vasavångskolan, kök 98105 -26,0 -1,5 -26,0 -19,3 -1,3 18,0
Ölyckeskolans idrottshall 98106 -11,7 -1,2 -11,7 -11,5 -1,0 10,5
Husarängen etapp 1 98107 -13,5 -9,4 -13,5 -13,3 -9,2 4,1
Husarängen etapp 2 98110 -1,0 -0,6 -1,0 -1,0 -0,6 0,4

Förskola 91923 -111,0 -98,5 -107,5 -39,8 -27,3 12,5
Violens förskola (fd Norrebo ) -43,8 -44,4 -44,6 -2,7 -3,3 -0,6
Vitsippans förskola (fd nya Skogsgläntan) -67,0 -54,0 -62,8 -36,9 -23,9 13,0
Fridebo,  20-B -0,2 -0,1 -0,1 -0,2 -0,1 0,1

Grundskola 91617 -239,6 -214,4 -210,5 -129,7 -75,4 54,3
Marieskolan , 18-G -44,0 -0,2 -0,2
Sallerupskolan, 18-F -210,3 -111,3 -210,3 -128,6 -75,1 53,5
Norrevångskolan  18- E -57,9 -0,1 -0,1
Flyinge skolan , 19-H2 -28,0
Flyingeskolan etapp 1 -3,1 -1,0
Flyingeskolan etapp 2 -24,9
Fridasroskolan. 20 B -0,3 0,0 -0,3 0,3
Västra skolan -1,0 -0,2 -0,2 -0,8 0,8

Gymnasieskola 91800 -39,6 0,0 -3,9 -3,9
Carl Engströmskolan, byggnad C 18-I -25,4 -0,2 -0,2
Skoltorget vid Carl Engströmskolan 91801 -14,2 -3,7 -3,7

Kulturskolan 91925 -58,0 -14,5 -58,0 -34,8 -9,9 24,9
Idrottsparken 91929 -2,9 -1,8 -2,4 -1,4 -0,3 1,1

Karlsrobadet
Nytt reningsverk utomhusbassängerna 
inkl. solceller, mark- och fasadunderhåll

91933
-13,0 -8,9 -13,0 -11,2 -7,1 4,1

Utomhusbassäng 50 m och 25 m 91933 -22,0 -15,6 -21,1 -21,1 -14,7 6,4
Karlsro Reinvesteringar 91934 -6,0 6,0

Konstgräsplan 91899 -12,0 -11,4 -11,4 -1,1 -0,5 0,6
Föreningslokal Husarängen 91899 -24,0 -19,3 -22,5 -23,1 -18,4 4,7
Vasavångskolan etapp 2 91671 -0,4 -0,4 -0,4

ÅRSANSLAG
Kök, arbetsmiljö - modernisering 91877 -1,0 1,0
Inventarier 91878 -0,2 0,2
Storköksmaskiner 91879 -2,2 -1,6 -2,2 -0,6
Maskiner 97001 -0,9 -1,0 -0,9 0,1
Städmaskiner 97002 -0,6 -0,6 -0,6 0,0
Verksamhetsanpassning-fastighet 91501 -0,8 -2,0 -0,8 1,2

Summa -573,8 -463,7 -555,3 -372,2 -192,2 180,0
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Bokslutstabell 4. Omflyttning av medel (mnkr). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bokslutstabell 5. Investeringsredovisning. Månadsuppföljning (mnkr). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nämnd: Servicenämnden Belopp i mnkr

Uppgift om påbörjade investeringar 173,7

Investering som påbörjats 2024 eller tidigare men inte färdigställts 2024

PROJEKT
Totalt 

anslag
Redovisat 
tom 2023

Budget 2024
Redovisat 

2024

Belopp att 
ombudgetera 

2025

Bedömd period 
färdigställande

Kommentar

Ansv Vht Proj

771200 91100 91606 Energieffektivisering -4 -3,7 -0,3 2025-12-31
771200 91100 98101 Utbyte fjärrvärmecentraler -4 -1,7 -2,3 0 -2,3 2025-12-31
771100 91100 98108 Byte passsersystem -5,0 -5,0 -2,0 -3,1 2025-12-31
771200 91100 98102 Tak Tennishallen -6,0 -0,1 -5,9 0,0 -5,9 2025-10-31
771200 91100 98103 Tak Fotbollshallen -8,1 -2,5 -2,5 -5,5 2025-06-30
771200 91100 98104 Stehagskolan omb.inkl. kök -34,0 -2,5 -17,3 -1,4 -15,9 2026-01-31
771200 91100 98105 Vasavångskolan kök -26,0 -0,2 -19,3 -1,3 -18,0 2026-01-31
771200 91100 98106 Ölyckeskolans idrottshall -11,7 -0,2 -11,5 -1,0 -10,5 2025-12-31
771300 91100 98107 Husarängen etapp 1 -13,5 -0,2 -13,3 -9,2 -4,1 2025-04-30
771300 91100 87110 Husarängen etapp 2 -1,0 -1,0 -0,6 -0,4 2026-06-30
771100 91100 87016 Vitsippans förskola -67,0 -30,1 -36,9 -23,9 -13,0 Pågående tvist med Skanska
771200 91100 86040 Sallerupskolan -210,3 -36,2 -128,6 -75,1 -53,5 2025-12-31
771300 91100 86001 Kulturskolan -58,0 -4,6 -34,8 -9,9 -24,9 2025-12-31
771200 91100 91929 Idrottsparken -2,9 -1,5 -1,4 -0,3 -1,1 2025-03-31
771100 91100 91933 Karlsrobadet reningsverk -13,0 -1,8 -11,2 -7,1 -4,1 2025-05-31
771100 91100 91933 Karlsrobadet utebassänger -22,0 -0,9 -21,1 -14,7 -6,4 2025-05-31
771300 91100 91899 Föreningslokal Husarängen -24,0 -0,9 -23,1 -18,4 -4,7 2025-03-31

Enligt de ekonomiska styrprinciperna görs överföring av återstående investeringsmedel om projektet är påbörjat.

Kodsträng

Månadsuppföljning Byggprojekt tidplaner och ekonomi 2023-2027
2024-12-31

Investeringar (mnkr) Total KF 
invest.   

ram     
2024-01

Utfall tom  
2022-12-31

Utfall 
2023

Budget          
2024-01

Överfört 
från 
2023 till 
2024

Tillägg/       
Minska 
Budget 

2024

Budget  Rev.  
Inkl. 

överföringar  
2024-01

Utfall tom          
2024-12-31

Prognos            
2024-12-31

Avvikelse 
Budget Rev. 
mot Prognos 

2024

Överföra 
till 2025

Budget 
2025

Budget 
2026

Budget 
2027

Övriga investeringar -78,7 0,0 -3,7 -19,4 -56,0 -31,6 -97,6 -29,5 -29,5 68,1 -66,0 -80,7 -10,5 -6,5

Reinvesteringar -10,0 -10,0 -8,2 -8,2 1,8 -22,5 -6,5 -4,5
Energieffektivisering  -1,7 -1,7 0,0
Myndighetskrav -2,1 -2,1 2,1
Omläggning av tak -0,9 -0,9 0,9
Byggnadsarbeten -3,5 -3,5 0,0

Energieffektivisering -4,0 -4,0 -3,7 -3,7 0,3 -0,3 -2,0
Byte passersystem -5,0 -5,0 -1,9 -1,9 3,1 -3,1 -4,0 -4,0 -2,0

Utbyte fjärrvärmecentraler -4,0 -1,7 -2,3 -2,3 0,0 0,0 2,3 -2,3
Tak tennishallen -6,0 -0,1 0,0 -5,9 -5,9 0,0 0,0 5,9 -5,9 -9,0
Tak fotbollshallen -8,1 -0,1 0,0 -4,4 -3,6 -8,0 -2,5 -2,5 5,5 -5,5
Stehagskolan, kök -14,9 -1,2 0,0 -6,0 -14,2 -17,3 -1,1 -1,1 16,2 -15,9 -14,2
Vasavångskolan, kök -19,5 -0,2 -0,4 -15,6 -9,8 -19,3 -1,3 -1,3 18,0 -18,0 -6,5
Ölyckeskolans idrottshall -11,7 -0,2 0,0 -8,5 -3,0 -11,5 -1,0 -1,0 10,5 -10,5
Husarängen etapp 1 -13,5 -0,2 0,0 -13,3 -13,3 -9,2 -9,2 4,1 -4,1
Husarängen etapp 2 -1,0 0,0 0,0 -1,0 -1,0 -0,6 -0,6 0,4 -0,4 -22,5

Förskola -111,0 -47,7 -23,5 -12,1 -27,7 0,0 -39,8 -27,3 -27,3 12,5 -13,0 0,0 0,0 0,0
Violens förskola (fd Norrebo ) -43,8 -40,4 -0,7 0,0 -2,7 0,0 -2,7 -3,3 -3,3 -0,6
Vitsippans förskola (fd nya Skogsgläntan) -67,0 -7,3 -22,8 -12,1 -24,8 0,0 -36,9 -23,9 -23,9 13,0 -13,0
Fridebo,  20-B -0,2 0,0 -0,2 0,0 -0,2 -0,1 -0,1 0,1

Grundskola -252,2 -101,1 -39,2 -50,0 -88,4 -2,6 -129,7 -75,7 -75,7 54,0 -53,5 -45,5 0,0 0,0

Marieskolan , 18-G -42,6 -1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,2 -0,2 -0,2
Sallerupskolan, 18-F -210,3 -6,8 -29,4 -50,0 -78,6 -128,6 -75,1 -75,1 53,5 -53,5 -45,5 0,0
Norrevångskolan  18- E -50,6 -7,2 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1 -0,1  
Stehagskolan, 18-H -12,6 0,0 -1,3 0,0 -8,7 -2,6 0,0 -0,3 -0,3 -0,3 0,0
Flyinge skolan , 19-H2 -28,0 0,0 0,0     
Flyingeskolan etapp 1 -3,1 -0,9 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Flyingeskolan etapp 2 -24,9
Fridasroskolan. 20 B -0,3 0,0 0,0 -0,3 -0,3 0,0 0,0 0,3
Västra skolan -1,0 -0,2 0,0 0,0 -0,8 -0,8 0,0 0,0 0,8 0,0

Gymnasieskola -12,2 -23,5 0,0 0,0 0,0 0,0 -3,9 -3,9 -3,9 0,0 0,0
Carl Engströmskolan, byggnad C 18-I -6,8 -18,4 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,2 -0,2 -0,2

Skoltorget vid Carl Engströmskolan -5,4 -5,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -3,7 -3,7 -3,7

Kulturskolan -58,0 -2,9 -1,7 0,0 -30,4 -4,4 -34,8 -9,9 -9,9 24,9 -24,9 -23,2 0,0

Idrottsparken -2,9 -1,0 -0,5 0,0 -1,4 -1,4 -0,3 -0,3 1,1 -1,1

Karlsrobadet -13,0 -0,8 -1,0 0,0 -11,2 0,0 -11,2 -7,1 -7,1 4,1 -4,1

Nytt reningsverk utomhusbassängerna inkl. 
solceller, mark- och fasadunderhåll

-13,0 -0,8 -1,0 0,0 -11,2 0,0 -11,2 -7,1 -7,1 4,1 -4,1

Utomhusbassäng 50 m och 25 m -22,0 -0,9 -10,0 -20,1 9,0 -21,1 -14,7 -14,7 6,4 -6,4 0,0

Karlsro Reinvesteringar -6,0 -6,0 0,0 0,0 6,0

Konstgräsplan -12,0 -0,2 -10,7 0,0 -4,1 3,0 -1,1 -0,5 -0,5 0,6
Föreningslokal Husarängen -24,0 -0,9 -9,0 -8,6 -5,5 -23,1 -18,4 -18,4 4,7 -4,7

Vasavångskolan etapp 2 0,0 -0,4 -0,4 -0,4

Summa Investeringsram - projekt -573,8 -165,9 -105,6 -106,5 -247,9 -32,1 -365,8 -187,7 -187,7 178,1 -173,7 -149,4 -10,5 -6,5

ÅRSANSLAG
Kök, arbetsmiljö - modernisering -1,0 -1,0 0,0 0,0 1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Inventarier -0,2  -0,2 0,0 0,0 0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Storköksmaskiner -1,6  -1,6 -2,2 -2,2 -0,6 -1,6 -1,6 -1,6
Maskiner -1,0 -1,0 -0,9 -0,9 0,1 -1,4 -1,2 -0,4
Städmaskiner -0,6  -0,6 -0,6 -0,6 0,0 -0,4 -0,4 -0,4
Verksamhetsanpassning-fastighet -2,0  -2,0 -0,8 -0,8 1,2 0,0 0,0 0,0

Summa Årsanslag 0,0 -6,4 0,0 0,0 -6,4 -4,5 -4,5 1,9 0,0 -4,6 -4,4 -3,6

Total Investeringsram -573,8 -165,9 -105,6 -112,9 -247,9 -32,1 -372,2 -192,2 -192,2 180,0 -173,7 -154,0 -14,9 -10,1
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Bilaga projektstatus. 

Norrebo (Gamla förskolan – som skall rivas) 
Rivning av gamla förskolan, ytan kommer bli ny utemiljö till den nybyggda 
förskolan (Violen). Bullerplanket väntar på slutbesked för att kunna ta lekytan i 
drift. Norrebo är rivet och under rivningen upptäcktes vid provtagning krom 6 i 
betongen, dock mindre mängder.  Provtagning i mark är utförd och 
provtagningsvärden påvisade ingen kontaminering i mark. Efter godkänd rapport 
från miljö kommer återställning av marken att ske. Ny tidplan tas fram av 
entreprenören. Efter klartecken från miljö är nu ytan återställd och grässådd skall 
göras samt nytt staket ska monteras. Nya gräset kommer dock inte kunna 
användas förrän till våren då gräset har etablerats. 
Budget: I driftsbudget 2023 finns det under finansförvaltningen en större post som 
är avsedd att täcka rivnings- och saneringskostnader. 
Rivningslov beviljat: 2023-03-02 
Rivning går på separat budget Klk 
Datum: Entreprenadstart när bullerplanket är färdigt. 
Byggprojektledare: Niclas Spets Norrebo (Gamla förskolan – som skall rivas) 
 

Vitsippan 
Nybyggd förskola med 8 avdelningar, 140 platser. 
Förskolan är upphandlad via SKR:s ramavtal för förskolelokaler. Upphandlingen 
av konceptförskolan har inneburit att anpassningar har behövt göras för att få en 
fungerande verksamhet.    
Startmöte utemiljö har hållits. Långa leveranstider för vissa delar av utemiljön 
men inget som påverkar verksamhetens uppstart och inflytt. Förskolebyggnaden 
är slutbesiktigad och godkänd.  
Utemiljön har tagits i bruk. Efterbesiktning planeras ske under december månad. 
Budget: 67 Mkr  
Datum för inflytt: HT 2024  
Byggprojektledare: Henrik Holmelin 
 
Sallerupsskolan 
I projektet ”Sallerupsskolan” ingår det rivning av gamla Sallerupsskolan, samt 
nybyggnation av en treparallellig skola på ca 6 300 kvm.  
Under byggnationen kommer ersättningslokaler finnas både på Källebergsskolan 
och i paviljonger vid Sallerupsskolan. Pågående arbeten är tak, fläktrum, 
installationer och innerväggar. 
Bygghandlingar är klara.   
Budget: 210 Mkr  
Datum för slutbesiktning: preliminärt december 2025  
Datum för inflytt/tillgång för beställare: Vårtermin 2026 
Byggprojektledare: Fredrik Liedberg 
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Stehagskolan 
Gyabo förskola skall byggas om till skollokal. Projektet innebär en kapacitets- och 
kvalitetsökning genom att nuvarande Gyabo förskola kommer få två större 
klassrum (vardera på 75 kvm), en fritidsavdelning, en studiehall samt en 
kombinerad hemkunskaps- och bildsal. Efter att förskolan flyttat in i sina nya 
lokaler (aug 2023), Blåsippan, påbörjades byggprojektet. I Stehagskolan kommer 
även en ombyggnation av kök och matsal göras. I projektet ingår att anpassa 
kökets kapacitet efter verksamhetens behov motsvarande ca 850 portioner, 
skolmatsalens kapacitet är oförändrad. Paviljonger till klassrum och kök krävs för 
att få verksamheten att fungera under produktionstiden. Bygglov beviljat.  
Paviljonger har upphandlats på tre år med möjlighet till förlängning. 
Paviljongerna för två klassrum behövs inför HT 2024. Paviljongerna för kök och 
matsal etableras när ombyggnaden av skolan påbörjas. Markförberedande arbeten 
pågår inför etableringen enligt ovan. Etablering av kök- och matsalspaviljonger 
påbörjas v.51. Kontraktsskrivning med byggentreprenör planeras ske under vecka 
48. Byggstart sker troligtvis januari 2025.  
Budget 34 mnkr 
Datum för inflytt: Inflytt Q1 2026 
Byggprojektledare: Henrik Holmelin 

 

Idrottsparken 

För att öka skolans idrottsmöjligheter ska en yta med skogskaraktär skapas i 
Idrottsparkens sydvästra hörn. Projektet kommer genomföras parallellt med de 
arbetet som pågår tillsammans med exploatering, KoF och föreningarna. Under 
hösten kommer behovet av en förrådsdel eventuellt planeras. 
 
Den befintliga diskgolfbanan skall rustas upp, en mindre läktare till 
konstgräsplanen skall placeras ut, samt ett utegym skall byggas i anslutning till 
fotbollsplanerna. Discgolfbanan är färdig och läktaren är levererad till 
Maskingatan i väntan på att placeras ut efter årsskiftet. Ett utegym planeras in i 
samråd med Kultur och fritid och Barn och utbildning, därefter avslutas projektet. 
Budget: 2,9 mnkr 
Datum för slutbesiktning: vinter 2024  
Datum för inflyttning: Discgolf och läktare, Vintern 2024 
Byggprojektledare: Niclas Spets 
 
Kulturskolan 
Kulturskolan har idag tillfälliga lokaler på Östergatan 8. Projektet med att bygga 
till Lilla Teatern för att möta kulturskolans lokalbehov och samla verksamheten 
har startat. Byggmästaren i Skåne är upphandlad entreprenör. Pågående arbeten är 
gjutning av betongplattan. 
Budget: 53,6 Mkr  
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Datum för slutbesiktning: Kvartal 4 2025 
Datum för inflytt: Kvartal 1 2026 
Byggprojektledare: Fredrik Liedberg 
 
 
Föreningslokal Husarängen 

En ny föreningslokal kommer uppföras eftersom den gamla föreningslokalen 
brann ner. Det har vid basutredning kommit fram förslag som möter EBK´s 
framtida verksamhetsbehov. I förslaget ingår även anpassning enligt Vård och 
Omsorgs och Barn och Utbildnings önskan om att kunna använda lokalen.  
Arbetena fortskrider enligt tidsplan. Föreningslokalen är i stort klart utvändigt , på 
utsidan har finplanering startat av markarbetena. Invändigt pågår installationer 
och komplettering av väggar samt målning. 
Byggstart: april-maj 2024 
Budget: 24 miljoner 
Preliminär: överlämning Q2 2025 
Byggprojektledare: Mattias Lindbro 
 
 
Rekreationsområde Husarängen Etapp 1 
Efter förslag framtaget av KoF uppgraderas ytor vid den nya föreningslokalen 
med olika aktivitetszoner. Dessa innehåller lek och spelmöjligheter för alla åldrar. 
I projektet ingår också rinkar och mindre fotbollsplaner för klubbarna och 
allmänheten. En upprustning av motionsslingan med bland annat ny belysning 
ingår även i projektet. Nya gångar och belysning görs runt planer och 
aktivitetsytor. Arbetena fortskrider enligt tidplan. Arbetena är koncentrerade till 
den östra delen längst med bäcken, där multirinkar och 5-manna planer byggs. 7-
manna planen längst i norr är påbörjad. Större mängder av matjord har behövt 
skiftas ut för planer och gångar än det som tidigare undersökningar visat på. 
Upparbetning av jord inför återuppbyggnad har påbörjats. Detta har inneburit en 
större mängd ÄTA arbete än beräknat. En risk är upptagen med att budget kan 
överskridas. 
Budget 13,5 milj. 
Byggstart: Augusti 2024 
Överlämning; Q2 2025  
Byggprojektledare: Mattias Lindbro/Niclas Spets 
 
Karlsrobadet Utebassänger 
Reningsverket som försörjer utebassängerna är i behov av utbyte då många av 
komponenterna är från när badet byggdes. Bassängernas konstruktion har 
genomgått omfattande provtagningar och analyser. Dessa visar att betongen 
behöver skyddas med ett tätskikt för att hålla över tid. Upphandling av dessa 
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arbeten är gjort i två separata upphandlingar. En utförandeentreprenad för 
vattenreningen och en totalentreprenad för kringarbeten och bassängarbeten. 
Arbetena är planerade att utföras när bassängerna är stängda för säsongen. Arbete 
pågår runt bassängerna med att lägga nya ledningar för vattenrening. Lagning och 
gjutningsarbeten pågår av bassängerna. Rivning är klart i vattenreningskällaren 
och arbeten pågår med att laga upp väggar och golv innan den nya 
vattenreningsutrustningen kan monteras. 
Arbetena går enligt tidplan. 
Omarbetad budget: 38,5 milj. 
Överlämning: juni 2025 
Byggprojektledare: Mattias Lindbro 

 

Vasvångskolan storkök 
En översyn av samtliga kökslokaler i Eslövs kommun har utförts. Utifrån denna 
översyn har prioriteringar och åtgärder gjorts. Det har beslutats att köket skall 
projekteras som ett kriskök, Ny budget 26 mnkr togs i delårsrapporten. 
Upphandlingen är klar. Startmöte med entreprenören kommer att hållas 22/11. 
Byggstart kommer att ske i januari 2025. 
Budget 26 milj. 
Prel. överlämning; Inflytt Q1 2026 
Byggprojektledare: Fredrik Liedberg 
 
 
Biblioteket 
Avser underhåll åt fastighetsförvaltning. Ca 400m2 golvmatta har bytts ut och ny 
hiss har installerats. Mattan ska bytas i etapper för att påverka verksamheten och 
bibliotekets funktioner så lite som möjligt. Nu återstår bara personalrummet som 
ska få ny matta och ny köksinredning.  
Arbetet kommer utföras under V32- 50. 
Budget löpande uh 
Prel. överlämning; hösten 2024 
Byggprojektledare: Marcus Stjernkvist 
Byggprojektledare: Marcus Stjernkvist 
 
Stehags IP 
Avser underhåll åt fastighetsförvaltning. Den nya belysningen är klar och i drift. 
Kompletterande elarbeten pågår och fiberleverantör arbetar just nu med att gräva 
fram fiber till idrottsplatsen. Arbetet avslutas under V39. Ursprungliga arbetet är 
färdigt sen några veckor tillbaka. Budget ca 1 milj. Kommer stiga pga oförutsedda 
förutsättningar och utökningar av projektet. (UH-budget) 
Överlämning; Hösten 2024 
Byggprojektledare: Marcus Stjernkvist 
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Avser underhåll åt fastighetsförvaltning. Belysningen av B-planen är trasig och 
behöver bytas ut mot nya moderna armaturer, även de befintliga stolparna bytas 
ut. I samband med projektet löses även fiber till föreningen. 
 
 
Trollenäs IP 
Avser underhåll åt fastighetsförvaltning. Arbetet börjar bli klart. I slutet av V47 
monteras masterna och armaturerna. När den nya belysningen är igång kommer de 
gamla trästolparna och de gamla elinstallationerna att rivas. 
Budget: 1,5 miljon kr 
Överlämning Hösten 2024 
Byggprojektledare: Marcus Stjernkvist 
 
 
Ölyckeskolan 
En större renovering av idrottshallen skall göras under 2025. Renovering och 
ombyggnad är uppdelad på tillgänglighetsåtgärder samt renovering. Hissen är 
monterad och har klarat besiktning. Omklädningsrum som är tillgängligt kommer 
utökas från 11 kvm till 30 kvm. Detta görs för att tillmötesgå behov av fler 
omklädningsplatser som efterfrågats av BoU i en basutredning. I och med 
utökningen är basutredningen avslutad. Under 2024 kommer det även utföras en 
projektering och förbereda upphandling av den större renoveringen som är tänkt 
att utföras under sommaren 2025. Projektering påbörjad och utförs i två parallella 
spår för att omklädningsrummet skall få en egen expresslinje och utförs snarast 
möjligt efter projektering. Startmöte tillgänglighetsanpassat omklädningsrum den 
25 september och startmöte resterande i idrottshall 24 oktober. 
Budget 10.8 milj. 
Prel. överlämning; Q3 2025 
Byggprojektledare: Niclas Spets 
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§ 74 SOT 2023/194 

Uppföljning av intern kontroll per september 2024 
 
Beslut 
- Servicenämnden godkänner uppföljningen av den interna kontrollen per 
september 2024. 

Ärendebeskrivning  
Servicenämnden fastställde den 22 januari 2024, § 6, Intern kontrollplan för 
servicenämnden 2024. Planen beskriver vilka kontrollområden som ska 
granskas och vem som är ansvarig för genomförandet. Granskning av intern 
kontroll ska genomföras två gånger om året. Föreligger nu granskning per 
september 2024. 

Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse. Uppföljning av intern kontroll 2024, september 
 Tabell över uppföljning av intern kontroll för september 2024 
 Kontrollrapport för intern kontroll för september 2024 
 Servicenämnden beslut § 6, 2024 Intern kontrollplan 2024 
 Plan för intern kontroll servicenämnden 2024 
 Riktlinjer för intern kontroll, antagna av kommunstyrelsen 2021-10-26 

Beredning 
Den interna kontrollen bedöms av förvaltningen som tillräcklig, samt att 
verksamheten bedrivs på ett i övrigt tillfredsställande sätt. Det vill säga:  
 
- Ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet. 
- Tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten. 
- Efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter och riktlinjer. 

 
Granskning av intern kontroll har genomförts under september 2024 i 
enlighet med servicenämndens plan för intern kontroll 2024. Utfallet över 
de områden som granskats utifrån servicenämndens plan för intern kontroll 
för september 2024 redovisas i kontrollrapport för intern kontroll 2024. 
 
Årsplanering för intern kontroll inom servicenämnden: 
 
 November: Årlig diskussion/uppföljning med syfte revidering 

Handlingsplan för intern kontroll, i servicenämnden utifrån 
kommunstyrelsens tillämpningsanvisningar om risker och 
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väsentligheter samt föregående års beslutade Handlingsplan för intern 
kontroll av servicenämnden. 

 December: Servicenämnden beslutar Handlingsplan för intern kontroll 
för kommande året. 

 April: Avdelningschefer och utsedda befattningar genomför 
uppföljning av Handlingsplan intern kontroll och redovisar 
uppföljningarna på formulär. 

 Maj: Servicenämnden informeras och godkänner uppföljningen av 
Handlingsplan intern kontroll samt beslutar ev. tilläggsuppdrag. 
(Uppföljning och beslut kan skickas till kommunstyrelsen.) 

 September: Avdelningschefer och utsedda befattningar genomför 
uppföljning av Handlingsplan intern kontroll och redovisar 
uppföljningarna på formulär. 

 Oktober: Servicenämnden informeras och godkänner uppföljningen av 
Handlingsplan intern kontroll samt beslutar ev. tilläggsuppdrag. 
Uppföljning och beslut skickas till kommunstyrelsen. 

 
Granskningen av intern kontroll per september 2024 redovisas 
sammanfattande i tabellformat, se bilaga ”Tabell över uppföljning av intern 
kontroll per september 2024”. 
 
Beslutet skickas till  
Kommunstyrelsen 
 



Serviceförvaltningens verksamhetsrapport för 
bokslut 2024 
 

Servicenämndens uppdrag 

Servicenämnden och serviceförvaltningen som genomförare har i uppdrag att 
tillhandahålla stödfunktioner för Eslövs kommun och alla dess förvaltningar. 
Uppdraget är kommunens fastigheter, måltider, transporter, fordon, lokalvård samt 
ny- och ombyggnadsinvesteringar. Medverkan vid externa hyresavtal för 
nämnderna. Servicenämnden är kommunens interna hyresvärd och byggherre. 
Serviceförvaltningen har 215 årsarbetare och totalt cirka 250 medarbetare som 
arbetar tillsammans för att göra skillnad och skapa nytta i Eslövs kommun. 
Verksamheten finansieras genom att kommunfullmäktige budgeterar för 
nämndernas internhyra för verksamhetslokaler, ersättning för måltider och 
transporter samt avgifter för fordonleasing. Servicenämnden är en resultatenhet 
vars kostnader finansieras av ersättningarna från nämnderna.  

 

Förvaltningsövergripande, 

Dialog kring Servicenämndens bärande idé och uppdrag har förts mellan 
servicenämndens presidium och kommunstyrelsens presidium under vår och 
sommar 2024. Under denna dialog presenterades ett utkast på uppdragsbeskrivning 
som togs fram under våren. Vid sista dialogen i augusti var presidierna överens om 
att uppdragsbeskrivningen beskrev servicenämndens uppdrag på ett tydligt sätt. 

Under början av 2024 uppdrog Servicenämnden åt förvaltningen att ta fram en plan 
för uppföljning av verksamheterna där bland annat kundnöjdhet ska mätas.  För att 
kunna arbeta med kvalitetsförbättringar har serviceförvaltningen genomfört 
enkätundersökningar, kvalitetsmätningar och kunddialoger genom dialog med 
större delen av kommunens chefer. Enkät och dialog kommer att utgöra 
basmätningen som verksamheterna ska jämföras mot framöver. Dialogen är 
genomförd med kommunledningskontoret, kultur och fritid samt med barn och 
utbildning. Under början av 2025 är övriga förvaltningar inplanerade. Därefter ska 
resultatet sammanfattas och behov av förändringar diskuteras och genomföras.  

Under hösten påbörjades kommunens arbete med att förbereda och kartlägga 
verksamheter och deras kritiska funktioner i händelse av kris eller krig och arbetet 
fördelades ut på respektive förvaltning. Serviceförvaltningen har sedan dess jobbat 
mot målet att ha beredskapsplaner för olika scenarier. Arbetet sker dels i 
ledningsgruppen och dels ute på avdelningarna. Det är ett omfattande arbete som 
kommer att pågå långt in i 2026. I arbetet har förvaltningens uppdrag delats upp i 
bland annat lagstyrda och samhällskritiska områden, och en plan ska tas fram för 
prioriteringar beroende på typ av händelser. Även lagerbehov identifieras. 

I januari 2023 fattade servicenämnden beslut om inriktning för ekonomisk 
åtgärdsplan vilket följdes upp i årsbokslut 2023. Under mars 2024 togs 
inriktningsbeslut gällande resterande besparingar utifrån servicenämndens 
framarbetade förslag till inriktning att uppnå ekonomi i balans. Förslaget omfattar 
att genomföra besparingar motsvarande 7,1 mnkr under perioden 2024-2025. 



Besparingar har varit pågående under 2024. Återstående 1,5 mnkr genomförs under 
2025, genom att bland annat spara 0,6 mnkr för energibesparing av värme samt 0,9 
mnkr för driftoptimering. När servicenämnden uppnår budget i balans har full 
effekt av genomförda besparingar uppnåtts enligt budgetberedningens förslag till 
budget 2025. 
 

Administrativa avdelningen 

Administrativa avdelningen som under 2024 bytt namn från Demokrati och 
verksamhetsstöd arbetar bland annat med förvaltningens gemensamma 
administration och entreprenadupphandlingar. Här sköts förvaltningens 
fakturahantering, diarium, posthantering och ekonomiadministration, samt 
förvaltningens små och stora upphandlingar. 
Administrativa avdelningen omfattar även uppdraget som ställföreträdare, där 
uppdraget innebär att vara förvaltare eller god man. 

Under 2024 har avdelningen haft oplanerad vakans vilket inneburit mer arbete för 
övriga medarbetare. Under året har avdelningen jobbat med kvalitetsutveckling 
inom bland annat säkerställa hantering av leverantörsfakturor, påbörjat arbetet med 
avtalsuppföljning, utveckling av förvaltningens registratur i nya diariesystemet. 
Avdelningen har utbildat och stöttat medarbetare inom fastighet, att beställa och 
kontera rätt. Det har varit högt tryck på upphandlingar av investeringsprojekt, 
ramavtal och tekniska konsulter. Avdelningens ställföreträdare har utvecklat rutin 
för att säkerställa ärenden om respektive huvudman, samt förnyat samarbetet med 
Överförmyndaren i Lunds kommun. Ny befattning rekryterades för att arbeta med 
förvaltningens övergripande kvalitetsarbete och projekt. 
 

Måltidsavdelningen  

Måltidsavdelningen tillagar och serverar mat till förskolor, skolor, 
Stadshusrestaurangen samt boende inom äldreomsorgen. Totalt serveras ungefär    
6 500 portioner per dag. 

Under 2024 har måltidsavdelningen genomfört flera viktiga insatser och 
samarbeten som stärker kvaliteten och effektiviteten för att nå de politiska målen i 
vår verksamhet. 

Ett nytt samverkansavtal har införts mellan kommunerna Eslöv, Kävlinge, Lomma 
och Svalöv (LESK), som ersätter tidigare gemensam avtalsuppföljning med Lunds 
kommun. Syftet med samverkansavtalet är att säkerställa en effektiv förvaltning, 
samordning, uppföljning och utveckling av kommunernas gemensamma 
livsmedelsavtal. Detta medför sänkta kostnader.  

Krisberedskap har varit ett prioriterat område under året, och måltidsavdelningen 
har säkerställt en beredskap för cirka 7–9 dagar. Omsättningslager för livsmedel 
samt engångsmaterial har införskaffats för alla kök för att möta eventuella 
krissituationer. 

Måltidsavdelningen har under året avslutat det sista steget i övergången till ett helt 
digitaliserat system för egenkontroll i enlighet med livsmedelslagen. Detta har 
bidragit till en förbättrad och effektiviserad kontroll och uppföljning av 
livsmedelssäkerheten. 



Två temaveckor har genomförts under året med mycket positiva reaktioner från 
våra matgäster. En Skånevecka arrangerades på vård- och omsorgsboenden, och en 
Italienvecka genomfördes inom hela måltidsavdelningen. Båda veckorna bjöd på 
regionala och internationella smaker som uppskattades av gästerna. 

Under året har flera tvärsektoriella projekt påbörjats i samarbete med Barn- och 
Utbildningsförvaltningen, vilka fokuserar på hållbarhet, gemenskap och matglädje: 

 Hållbarhetsprojekt – Vattencirkeln: Ett initiativ med fokus på att 
minska matsvinn och utveckla kompostering. 

 Seniorluncher i skolrestaurang: Ett pilotprojekt vid Harlösaskolan där 
seniorer erbjuds möjlighet att äta lunch i skolans restaurang, vilket stärker 
gemenskapen mellan generationer. 

 Minikockar i köket: Ett innovativt koncept för att introducera barn och 
ungdomar till matlagningens värld på ett inspirerande och pedagogiskt sätt. 
Projektet syftar till att främja matglädje och lärande genom praktiska 
aktiviteter i offentliga kök. 

Under året har interna kundundersökningar genomförts med generellt goda resultat. 
Inom särskilda boenden uppnåddes en nöjdhetsgrad på 91 %, Inom förskolan 90 % 
nöjdhet, för gymnasieskolan 100 %. Grundskolan hade däremot sämre resultat, där 
nöjdhetsgraden för årskurs F–6 uppmättes till 60 % och för årskurs 6–9 till 40 %. 
Generellt indikerar resultaten att det finns ett högt förtroende för 
måltidsavdelningens service och produktion. 

Andelen ekologiska livsmedel uppgick till 33 % under 2023. Under året har svensk 
råvara prioriterats framför ekologiska alternativ som en besparingsåtgärd, vilket har 
medfört en viss eftersläpning i återgången till högre andel ekologiska inköp. 

Matsvinnsmätningar genomförs kontinuerligt och redovisas nationellt till 
Livsmedelsverket. Dessa mätningar är en viktig del av arbetet för att minska 
svinnet och främja hållbarhet inom verksamheten. 

Måltidsavdelningen har ingen tilldelad budgetram utan finansieras genom 
försäljning av måltider till Barn- och Utbildningsförvaltningen, Vård- och 
Omsorgsförvaltningen samt genom övrig försäljning i äldreomsorgens restauranger 
och Stadshusrestaurangen.  
Sjukfrånvaron har minskat från 8,3 % till 7,4 %, men kvarstår ändå på en relativt 
hög nivå. Detta har medfört ökade kostnader för vikarietillsättning,  

Under första halvåret 2024 vidtogs omfattande åtgärder på grund av att 
priskompensationen inte motsvarade kostnadsökningarna för livsmedel. Dessa 
åtgärder påverkade verksamheten negativt och innebar avsteg från 
Livsmedelsverkets riktlinjer för måltider inom förskola och skola, samt från 
Livsmedelsstrategin och hållbarhetsmålen.  

Måltidsavdelningen fick ytterligare en priskompensation motsvarande 2,8 miljoner 
kronor vilket möjliggjorde ett återupptagande av arbetet enligt Livsmedelsverkets 
riktlinjer för förskola och skola samt i linje med Livsmedelsstrategin och 
hållbarhetsmålen. 

 

 



Transportservice 

Transportservice består av mat- och elevtransporter samt bilpoolen. Bilpoolen är en 
intern serviceverksamhet bestående av dels bilar och cyklar som hyrs ut årsvis till 
förvaltningarna och dels av Fordonspoolen, där anställda själv bokar bil eller cykel 
genom portalen. Drygt 100 av Bilpoolens fordon är gasdrivna och totalt 95 procent 
av fordonsparken är fossilbränslefri. Alla femsitsiga fordon är fossilbränslefria. 
 
Under 2024 har kommunen haft 146 antal fordon som hanteras av transportservice. 
Mat och elevtransport har dagligen kört mellan 110 – 120 elever på uppdrag av 
Barn och familjenämnden till och från skolan. 
 
Under 2024 fick kommunen in 39 nya gasbilar, 19 av bilarna var beställda sedan 
innan och 20 är från en extrabeställning. 18 bilar är placerade i verksamheterna och 
2 bilar är kvar som väntar på placering. Hösten 2023 kom beskedet att gasbilar 
slutar tillverkas direkt, samtidigt öppnades det upp för en engångsbeställning där 
bilpoolsamordnaren beställde ytterligare 20 bilar.  
 
Under året har en första delutredning gjorts gällande omställning av fordonsflottan 
då gasbilar inte tillverkas längre. En förstudie har genomförts som indikerar att 
kommunen bör gå vidare med främst eldrift när nya fordon köps in till 
fordonsflottan men elbilar är dyrare i inköp och laddinfrastrukturen inte är utbyggd. 
Omställningen blir utmaning för kommunen på flera plan. En vidare 
behovsutredning genomförs under 2025 för att kartlägga hur en omställning av 
fordonsflottan ska gå till. 
 
Lokalvårdsavdelningen 

Lokalvårdsavdelningen ansvarar för lokalvården i kommunens fastigheter. 
Lokalvård genomför daglig städning i kommunens fastigheter samt årlig 
storstädning, flyttstädning, storstädning, golvvård, fönsterputsning, hög 
höjdstädning och tvätt av textila möbler enligt vad som avtalats i våra 
serviceabonnemang eller beställts extra. Drygt 70 medarbetare finns på 
avdelningen som städar cirka 140 000 kvadratmeter.  
 
Lokalvårdsavdelningen genomförde en uppskattad utbildning för 20 lokalvårdare 
som saknade utbildning under 2024. Utbildningen var uppdelad i två grupper som 
vid fyra tillfällen under sportlovet och påsklovet träffades och utbildades på 
Vasavångskolan. De medarbetare som har genomfört liknande utbildningar sen 
tidigare genomförde en påbyggnadsutbildning under hösten. Dessutom har 
samtliga lokalvårdare haft en ergonomiutbildning under hösten.  
 
Under året har medarbetarna haft kläd- och skoprovning och kunnat beställa nya 
kläder och skor vid behov.  
 
I maj började lokalvård städa åt Vård och Omsorg på Vårlöken och i augusti 
startade förskolan Vitsippan upp sin verksamhet där det också städas. 1 november 
tog lokalvård över städning på Karidal och hemtjänstlokalerna på Föreningstorget.  
 
Vissa objekt har försvunnit som tex förskolorna Ängabo, Karlavagnen, 
Skogsgläntan, Åkerbo, Jonasbo och Västerbo. Ängabo flyttade till Skogsgläntan 
och Jonasbo flyttade till Karlavagnen. Detta minskade behovet löstes med 
pensionsavgång.  



Under året har nya städmaskiner och Z-vattenmaskin handlats upp. Z-
vattenmaskinen installerades den 30 december.  

Den 2 december när städarnas dag firas i Sverige firandes förvaltningens 
lokalvårdare på Medborgarhuset.   

 

Fastighetsavdelningen 

Fastighetsavdelningen ansvarar för kommunens fastigheter och anläggningar, samt 
bygger framtidens förskolor, skolor och verksamhetslokaler i Eslövs kommun. 
Fastighetsavdelningen är Eslövs kommuns interna hyresvärd för de kommunala 
lokalerna, såsom skolor och vård- och omsorgsboenden. 

Avdelningen arbetar med drift, underhåll och förvaltning av kommunens 
byggnader och anläggningar. Sammanlagt ansvarar avdelningen för 240 000 
kvadratmeter.  

På grund av eftersatt underhållsarbete har servicenämnden under tidig vår gett 
förvaltningen i uppdrag att ta ett nytt helhetsgrepp kring fastighetsunderhållet med 
underhållsåtgärder och ekonomi i fokus. Detta arbete pågick under 2024 och 
fortsätter 2025. En del handlar om att få en tydlighet i arbetet. Arbetet med att 
prioritera fastigheter som kräver större åtgärder har skett i förslag till 
lokalförsörjningsplanen 2025. Prioriteringar har genomförts om vilka ärenden som 
är akuta eller kan hanteras kommande år. Efter att akuta reparationer är slutförda 
ska underhållsplaner skapas och användas för god framförhållning i 
underhållsarbetet. Arbetet med att skapa underhållsplaner kommer att fortgå 2025.  
 
Under 2024 hanterades flera akuta underhållsarbeten vilket påverkat årets resultat.  
 
Nedan listas ett antal åtgärder som genomfördes 2024 där mycket var utlovat men 
inget utfört eller budgeterat. 

• Legionella på Karlsrobadet  
• Marieholms idrottsplats lovad bevattning (Skulle vara utfört 2022) 
• Stehags idrottsplats lovad ny belysning (skulle vara utfört 2023) 
• Trollenäs idrottsplan lovad ny belysning (Skulle vara utfört 2022) 
• Biblioteket, hiss, ombyggnad av kök, målning nytt golv på 400 m2  
• Norrevångskolan nytt golv i delar av lokalen (skulle vara utfört 2022-23) 
• Ölyckeskolan anpassning av handikapphiss (Skulle vara utfört 2022/23 och 

kommunen har fått vite då det ej var utfört i tid) 
• Trollsjön handikappramp (skulle vara utfört 2023) 
• Brandstationen ombyggnad hyresgäster (Skulle vara utfört innan 30/6-

2023) 
• Ekenäs belysningsstolpar (Skulle vara utfört 2022)  
• Rådhuset handikappramp (Skulle vara utfört 2023)  
• Ny receptionsdisk Stadshuset (Akut pga. av incidenter)  
• Renovering vissa lokaler Stadshuset (persienner, solavskärmning, målning, 

vent) 
• Utbyte av Larmsändare 2G 3G till 5G,(skulle vara utfört 2023) 
• Utbyte gamla låssystem (skulle vara utfört 2025) 
• Rivning av skyttegaraget 
• Uppsättning av salttält på Maskinvägen 
• Delvis ny belysning Ekevalla 
• Utbyte armaturer på Ölyckeskolan 



 
1 april genomfördes den första organisationsförändringen då fastighetsförvaltning 
slogs ihop med byggprojektavdelningen, vilket varit mycket lyckosamt. 
Byggprojekt och förvaltare har hittat ett gynnsamt och lyckosamt arbetssätt där alla 
kompetenser tas till vara och utnyttjas. Exempelvis används nu byggprojektledare 
som KA-ansvarig (kvalitetsansvarig enligt bygglagstiftningen) till många fler 
projekt inom både förvaltning och bygg vilket innebär att externa konsultkostnader 
kan minskas.  
 
Omtag har tagits kring underhållsplanerna, avdelningen är inte i kapp men är på 
gång och har ett nytt verktyg som fungerar för alla att arbeta i, både för 
fastighetsingenjör och fastighetsförvaltare, det heter Planima. 
Förvaltarna har fått resurser att gå igenom sina fastigheter och göra specifika 
objektsbudgetar. På grund av att avdelningen nästan hela 2024 haft vakanser, först 
saknades två tjänster som förvaltare under våren och under hösten har en tjänst som 
förvaltare saknats har underlaget inför budget för 2025 inte blivit så heltäckande 
som det behöver vara och därav har ännu inte alla underhållsplaner kommit in i 
systemet vilket generar att underlaget inför budget 2026 inte heller blir helt korrekt, 
men förbättras för varje år.  
 
Under hösten 2024 genomfördes dialog med medarbetare och ett förslag till 
omorganisation togs fram där de tre tidigare avdelningarna Byggprojekt, 
Fastighetsförvaltning och Fastighetsservice slogs samman till en avdelning som 
heter Fastighetsavdelningen vid årsskiftet 2024-2025.  
 
Nytt lagkrav gällande BAS P trädde i kraft 1 januari 2025 vilket krävde att 
avdelningen under hösten 2024 fick utbilda förvaltarna i detta för att få behörighet 
samt vidareutbilda projektledarna. Alla förvaltare och projektledare i den nya 
organisationen har nu både kompetens och behörighet att delegera och hantera 
BAS P. 
 
Fastighetsservice 
I Fastighetsservice ingår flera arbetsgrupper som tillsammans arbetar för att 
upprätthålla en god standard på Eslövs kommuns fastigheter. Fastighetsservice 
sköter 120 fastigheter med totalt 234 byggnader.  

Fastighetsservice ansvarar för drift av fastigheternas olika tekniska system, såsom 
skalskydd, värme, ventilation och vatten, arbetar med de kommunala fastigheternas 
utemiljö, har vaktmästare på skolor, förskolor, idrottsanläggningar och Stadshuset.  

Fastighetsservice har fastighetsberedskap dygnet om och även snöjour under 
vintermånaderna.  

Inom skalskydd och säkerhet har under 2024 genomförts, byte av ca 100 st 
larmsändare, byte av låssystem på Flyingeskolan, Inventering av larm inom Vård 
och omsorgsförvaltningen. Kontaktuppgifter mot Securitas ledningscentral har 
gåtts igenom. Brandskyddet har inom vård och omsorg inventerats och 
brandsäkerheten har ökat i några verksamheter med nya brandlarmanläggningar. 
Verksamhetsstödet gällande systematiska brandskyddsarbetet för både chefer och 
brandskyddskontrollanter har ökat samt verksamhetsbesök har genomförts för 
genomgång av verksamhetens brandskydd och hantering av kommunens digitala 
system för systematiskt brandskyddsarbete. 
 



Fastighetsservice har också inplanterat mobilradar för att få ner skadegörelsen på 
kommunens fastigheter. På detta sätt optimeras övervakningen av utomhusområden 
tex skolgårdar genom att räkna mobiltelefoner i definierade zoner, helt utan att 
hantera personuppgifter. Denna integritetssäkrade teknik identifierar ovanliga 
mönster och möjliggör snabba åtgärder för en tryggare miljö. För att ytterligare öka 
säkerheten i kommunens lokaler har ett byte av passersystem och 
inbrottslarmsanläggningar skett samt så måste kod användas tillsammans med tag 
för att få tillgång till kommunens lokaler.   

Fastighetsservice stöttade upp kommunledningskontoret och hjälpte till under EU - 
valet 2024. Beslut har tagits att ersätta enhetschef för park. Beslut har tagits om att 
fastighetsservice ska sköta rekreationsområdet Husarängen och Karlsrobadet 
utemiljö efter färdigställande.   
 
Dialog kring vaktmästartjänstfunktion inom vård och omsorg har påbörjats och 
planeras nyanställa vaktmästartjänst som arbetar mot vård och omsorg under 2025. 
 
 
 
 
 
 
  



Resultat per verksamhet 2024. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Driftutfallet period januari-december per verksamhetsområde
Sammanställning

Resultat (mnkr) Bokslut Budget Utfall Avvikelse
2023 2024 2024

Administrativa avdelningen (Demokrati- 
och versksamhetsstöd), inkl nämnd och 
förv gem
Intäkter 21,6 20,3 20,4 0,1
Kostnader -21,4 -20,3 -18,7 1,6
Resultat 0,2 0,0 1,7 1,7
Måltidsavdelningen
Intäkter 85,9 87,4 93,5 6,0
Kostnader -86,5 -87,4 -93,1 -5,7
Resultat -0,6 0,0 0,4 0,4
Transportservice
Intäkter 19,4 19,0 22,2 3,1
Kostnader -17,7 -19,0 -20,8 -1,8
Resultat 1,7 0,0 1,4 1,4
Lokalvårdsavdelning
Intäkter 34,0 38,1 38,2 0,2
Kostnader -33,9 -38,1 -38,0 0,1
Resultat 0,1 0,0 0,3 0,3
Fastighetsförvalting
Intäkter 252,6 273,0 283,8 10,8
Kostnader -263,5 -273,0 -289,9 -16,9
Resultat -10,8 0,0 -6,1 -6,1

Fastighetsservice
Intäkter 27,3 24,8 25,6 0,9
Kostnader -26,6 -24,8 -27,4 -2,6
Resultat 0,7 0,0 -1,7 -1,7
Byggprojektavdelning
Intäkter 4,0 3,7 4,7 1,0
Kostnader -3,3 -3,7 -3,2 0,5
Resultat 0,7 0,0 1,5 1,5
Servicenämnden total
Intäkter 444,8 466,3 488,4 22,1
Kostnader -452,8 -466,3 -491,1 -24,8
Resultat -7,9 0,0 -2,7 -2,7



 
Verksamhetsmått 

 
 

Bokslut 2023 Budget 2024 Bokslut 2024

Måltid
Matsvinn, gram per portion efter servering 38 g 25 g 48 g
Andel inköp av ekologiska livsmedel 31% 40% 33%
Anta lunchportioner förskola 349 000 367 000 343 000
Portionspris förskola 27,53 27,53 28,44
Anta lunchportioner grundskol F-3a 306 000 294 000
Portionspris grundskola F-3 30,39 30,39 32,64
Antal lunchportioner grundskola 4-6 225 000 220 000
Portionspris grundskola  4-6 33,16 33,16 32,64
Antal lunchportioner 7-9 225 000 205 000
Portionspris 7-9 33,16 33,16 32,64

Totala antal portioner grundskola 723 000 719 000 772 000

Totala antal luncher fritids och pedagogiska luncher i 
grundskola grundskola 83 413 70 000

Ingår i 
grundskola

Antal lunchportioner gymnasieskola 102 000 91 000 115 000
Portionspris gymnasieskola 41,33 41,33 42,69

Antal dygnsportioner vård- och omsorg 99 500 103 000 102 200

Dygnspris vård och omsorg 125,20 131,87 129,33

Antal luncher Majkens 11 500 15 000 11 700

Portionspris Majkens 88 88 91,00

Transportservice

Antal fordon fordonsflotta 133 133 146

Andel som drivs med fossilfria bränslen (biogas, el E85) 100% 100% 100%

Mat och Elevtransporter, antal fordon 10 10 10

Mat och Elevtransporter, antal elever 113 113 113

Mat och Elevtransporter, matleveransadr 40 40 38

Lokalvård

Antal kvm städyta 140 145 136 366 139 712

Fastighet

Faktanyckeltal

Bestånd egna fastigheter area (BTA), Källa försäkringslista 206 335 177 380 177 380

Förhyrd area (kontraktsarea) 58757 87 370 87 370

Total area (BTA) 265 092 264 750 264 750

Kostnader för lediga lokaler (hyresförlust tkr) 1411 1 401 1401

Vakansgrad andel av egna lokaler 4,8% 1,5% 1,5%

Medianyckeltal (egna fastigheter)

Förbrukning Värme (kWh/kvm) 92 92 92

Förbrukning El (kWh/kvm) 56 57 57

Förbrukning Kyla (kWh/kvm)
Summa energianvändning 148 149 149

Fastighetskapital nyckeltal
Hyresintäkter (Eget bestånd) hyra / kvm BTA exkl lokalvård 873 998 998

Kostnad tillsyn, skötsel, felavhjälpande underhåll (kr/kvm), 
mindre åtgärder som sköts av fastighetsservice. 163 136 136

Planerat underhåll (Drift) (Kr/Kvm) 30 34 34
Underhåll (Investering) (Kr/Kvm), 
komponentredovisningsmodell 89 435 435

Bokfört värde(egna fastigheter som förvaltas av 
fastighetsförv) /kvm BTA. 6600 7416 7416



 
Kommentarer till verksamhetsmått 
 
Måltidsavdelningen, Från 2024 har måltidsavdelningen infört samma pris för 
samtliga åldersgrupper och volymer för grundskola redovisas totalt.  

Transportservice, Alla femsitsiga fordon är fossilbränslefria. 
 
Lokalvård, Under 2024 har städytor utökats med Vårlöken, Karidal samt 
hemtjänstlokaler Föreningstorget.  
 
Fastighetsavdelningen, utifrån att servicenämnden gett förvaltningen i uppdrag att 
ta ett nytt helhetsgrepp kring fastighetsavdelningen med ekonomi i fokus kommer 
även fastighetsavdelningen nyckeltal att ses över och i bokslut 2024 redovisas 
enbart budgetsiffror för 2024. 
 
 
Tabell för måluppföljning 2024. 
 

 
 
 

Måluppföljning
Nämnd: Servicenämnden

Inriktningsmål KF Nämndsmål Indikator Senaste mätvärde
Prognos 
måluppfyllelse

Stabil och sund ekonomi Vi ska ha en ekonomi i balans Budgetavvikelsen ska vid årets slut 
vara noll eller positiv

-2,7 mnkr
Bedöms ej bli uppfyllt

Tillväxt och hållbar utveckling Vi ska säkerställa trygga, säkra och miljöanpassade 
transporter med 100% fossilbränslefritt drivmedel.

Återstår ett fåtal fordon 
som byts ut efterhand. 
Utredning för framtida 
fordonsflotta genomförs 
2025

Bedöms bli uppfyllt

Tillväxt och hållbar utveckling Inom mandatperioden 2024-2026 säkerställa att byggprojekt 
tillhandahåller långsiktigt hållbart byggande utifrån miljöklass 
brons samt uppnå vissa delar i miljöklass silver.

Arbeta mot en fossilfri miljö, genom 
bla använda kommunens bilar 
och/eller cykla mer till våra 
byggarbetsplatser
Inventera avslutade projekt som 
referesnvärdärde och införa i våra 
AF-delar kraven på att entreprenörer 
skall arbeta efter metoder som 
motsvarar minst brons

Följs upp löpande 
efterhand som projekt 
avslutas.

Bedöms bli uppfyllt

Tillväxt och hållbar utveckling Matsvinnet ska minska så att det sammantagna 
livsmedelsavfallet minskar med minst 20 viktprocent från 
riktvärdet år 2020 till år 2026. Målet är även att följa RICE 
klimatskalor avseende CO2e per kilo inköpt livsmedel och 
uppnått 1,5 kg CO2e år 2026.

1,7 kg CO2e     
Matsvinn 48 g/ pers 

Bedöms bli uppfyllt

Tillväxt och hållbar utveckling Öka kundnöjdheten från år 2024 till år 2026 inom måltid för 
målgrupper i Omsorg och Barn och Utbildning

Särskilt boende: 
Nöjdhet Öppna 
jämförelser: 61 % 
nöjdhet. ( låg 
svarsfrekvens). Intern 
kundundersökning 
särskilt, 91 % nöjdhet. 
Nöjdhet Grundskola 
årskurs F-5 - 60 %, 
årskurs 6-9- 40 %, 
gymnasiet 100%, 
Förskola 1-5 år 90 %

Bedöms bli uppfyllt

Attraktiv arbetsgivare Eslövs kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare och präglas 
av ett gott ledarskap, avseende rekrytering, arbetsmiljö och 
utvecklingsmöjligheter som ska leda till ett ökat frisktal. 

Hållbart medarbetarengagemang 
(HME) ska uppgå till 87 och 
hälsotalet uppgå till 95 procent.

HME 81,0             
Hälsotal 92,6%

Bedöms delvis bli uppfyllt

Medborgarfokus Erbjuda kommunens verksamheter välskötta och 
ändamålsenliga fastigheter, där kundens upplevelse ligger 
minst i paritet med dess förväntningar under 2024-2026.

Prioritera underhållsplaner och 
kvalitetssäkra dessa
Gå från att arbeta med akut och 
felavhjälpande underhåll  till planerat 
underhåll

Under 2024/2025 
genomförs 
enkärundersökning 
samt dialog för att mäta  
kundnöjdhet.

Bedöms bli uppfyllt
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Tjänsteskrivelse. Preliminär ekonomisk tidplan, 
årshjul för servicenämnden 2025 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden godkänner preliminär ekonomisk tidplan, årshjul för 

servicenämnden 2025. 

Ärendebeskrivning 
Syftet med preliminär ekonomisk tidplan, årshjul för servicenämnden 2025, 
är att arbeta efter kommunallagen om nämndernas uppdrag:  
 
Kommunallag (2017:725)  
6 kap. 6 § Nämnderna ska var och en inom sitt område se till att 
verksamheten bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som fullmäktige 
har bestämt samt de bestämmelser i lag eller annan författning som gäller 
för verksamheten. De ska också se till att den interna kontrollen är tillräcklig 
och att verksamheten bedrivs på ett i övrigt tillfredsställande sätt.  
 
Årshjulet är en sammanställning över när ärenden behandlas av 
servicenämnden och vilka preliminära sammanträdesdatum som ärendena 
planläggs till. Planen är preliminär då det under verksamhetsåret sker 
förändringar i tidsplaner och instruktioner från kommunstyrelsen som 
innebär förflyttningar av ärenden mellan månader och vilket också innebär 
att ärenden tillkommer. 

Beslutsunderlag 
• Preliminär ekonomisk tidsplan, årshjul för servicenämnden 2025. 

Beredning 
Serviceförvaltningen har arbetat fram ett förslag till preliminär ekonomisk 
tidplan, årshjul för servicenämnden 2025. Dokumentet visar nämndens 
tidsplanering över ekonomistyrningsprocesser för 2025 innebärande 
budgetplanering, ekonomiska uppföljningar samt behov av beslut i 
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ekonomiska frågor. Tidsplanen visar också Serviceförvaltningens arbete 
med ekonomistyrningen genom budgetering och ekonomisk uppföljning för 
att säkerställa den ekonomiska kontrollen. 
 
Tidsplanen kan komma att ändras och används som ett arbetsmaterial av 
förvaltningen. Nämnden får detta som information för att vara insatta i 
förvaltningens ekonomiska arbete under året. 

Beslutet skickas till 
Serviceförvaltningens ledningsgrupp 
 
 
 
Katarina Borgstrand                              Kenneth Backström 
Förvaltningschef                                   Controller /Kommunledningskontoret 
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