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Katarina Borgstrand Servicenämnden 
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Serviceförvaltningen 1(2) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
Telefon: 0413-620 00  |  E-post: kommunen@eslov.se|  www.eslov.se 

Tjänsteskrivelse. Information om 
Serviceförvaltningens arbete för december 2024 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden lägger informationen till handlingarna.  

Ärendebeskrivning 
Vid servicenämndens sammanträden återger förvaltningschef, controller och 
avdelningschefer information till nämnden angående vad som sker inom respektive 
område.  

Följande information ges till Servicenämnden:  
• Information från förvaltningschefen 
• Ekonomistyrning  
• Administration 
• Måltid 
• Transportservice 
• Fastighetsavdelningen 
• Fastighetsservice  
• Lokalvård 

Beslutsunderlag 
Presentation. Information om Serviceförvaltningens arbete för december 2024 

Beredning 
På servicenämndens sammanträde den 9 december 2024 informerar förvaltningen om 
pågående arbete inom Serviceförvaltningen. Vid detta tillfälle nämns bland annat 
uppföljande BAM-utbildningen som alla förvaltningens chefer genomgått i 
november. Det informeras också prioriterade gemensamma frågor för 2025, om 
startskottet för arbetet med kommunens miljöpolicy, krisberedskap och 
krisorganisation, nollvision mot undernäring samt om pågående dialog med Vård och 
Omsorg angående vaktmästartjänster. 
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Beslutet skickas till 
Serviceförvaltningen 
 
 
 
Katarina Borgstrand  
Förvaltningschef  
 



Information om Serviceförvaltningens arbete
December



Innehåll
• Information från förvaltningschefen
• Ekonomistyrning
• Administrativa avdelningen
• Måltid
• Transportservice
• Fastighetsavdelningen
• Fastighetsservice
• Lokalvård



Information från förvaltningschefen
• Uppföljande BAM-utbildning
• Prioriterade gemensamma frågor 2025

- kvalitetsarbete
- uppföljningsarbete
- friskvårdssatsning
- marknadsföring av förvaltningens yrken



Ekonomistyrning
Servicenämnden december 2024,
• Ekonomisk månadsuppföljning november 2024.
• Beslut om Internkontrollplan 2025
• Internbudget 2025, driftsbudget samt verksamhetsmått 2025.

Servicenämnden januari 2025,
• Ekonomiskt Årshjul för 2025.

Pågående,
Arbete med internbudget 2025 pågår för inrapportering i budgetmodul



Administrativa avdelningen
• Ny medarbetare, verksamhetsutvecklare

• Startskott för arbetet med kommunens 
miljöstrategi
Läs gärna på:
Miljöarbete - Eslövs kommun

• Intensivt arbete med förvaltningens 
krisberedskap och krigsorganisation

https://eslov.se/bygga-bo-miljo/miljoarbete/


Information om upphandlingar
1. Upphandling av ramavtal tekniska konsulter inom byggprojekt

2. Upphandling av ramavtal inom fastighetsförvaltning

3. Upphandling investeringsprojekt inom byggprojekt

4. Direktupphandlingar, pågående och avslutade

5. Förnyad konkurrensutsättning7

6. Information om planerade upphandlingar 2024

7. Information om planerade upphandlingar 2025



Måltid
Nollvision för undernäring: nationell konferens om äldreomsorg 
uppmärksammades Eslövs kommun som en av tre kommuner som lyckats 
med arbetet mot undernäring bland äldre.

Identifierade framgångsfaktorer är gemensamma mål, en delad vision 
och gränsöverskridande samarbete mellan förvaltningar för att skapa 
måltidsglädje och minska risken för undernäring.

Sista steget till helt digitaliserad egenkontroll ( kontroll av 
livsmedelslagen) program är slutfört. 

Gemensam tjänst med VoO, måltidsutvecklare  på projekt under nästa 
år. 

Under vecka 48 hade vi en temavecka Italien i hela verksamheten

Lite ur menyn!

 Spagetti Bolognese

 Spenatlasagne

 Italiensk korvsoppa

 Pizza

 Zucchinipaj

 Smakbord med delikata 
saker! Ex. Bruschetta



• Verkstadstekniker och en chaufför varit på YKB
delkurs 3

• Ny medarbetare Chaufför/park började 1 dec
• Livsmedelsinspektion på MoE
• BoU varit bra på sammanslagningar denna jul och 

nyårshelg – därav kan många medarbetare ta ut 
semester

Transportservice



Fastighetsavdelningen (Byggprojekt och förvaltning)

• Vitsippan har haft invigning och är överlämnad till förvaltarna

• Arbetet med att sätta moduler på Vasavångsskolan och Stehagskolan har påbörjats.

Kulturskolan



Vitsippan utemiljö



Bilden visar mastmontage
i Trollenäs.

Ny belysning på Trollenäs och Stehags Idrottsplats



• Ny tekniker på plats 1 Januari 2025
• Ny parkarbetare på plats 
• Vi har haft ett möte med vård o omsorg för 

eventuellt tillsätta en vaktmästare till externa 
fastigheter.

• Vinterberedskapen har haft sin första utryckning.

Fastighetsservice



• En medarbetare har gått i pension 1 november
• 12 november planeringsdag med fokus på placering 

av medarbetare under 2025 samt ekonomi
• Upphandling av städmaskiner är klar
• 22 november nätverksträff i Svedala
• 2 december firar vi städarnas dag med frukostbuffè på 

Medborgarhuset

Lokalvård



Tack!

Fråga gärna!
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2024-11-25 
Kenneth Backström Servicenämnden 
+4641362670 
kenneth.backstrom@eslov.se 
 
 

Serviceförvaltningen 1(2) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
Telefon: 0413-620 00  |  E-post: kommunen@eslov.se|  www.eslov.se 

Tjänsteskrivelse. Internbudget 2025, Driftbudget 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden godkänner internbudget 2025, driftbudget samt verksamhetsmått 

för 2025. 

Ärendebeskrivning 
Servicenämnden fastställer internbudget 2025 samt verksamhetsmått för 2025.  
Internbudget 2025 är anpassad till Serviceförvaltningens organisation och uppdelad 
per verksamhetsområde enligt; servicenämnd, förvaltningsgemensamt, 
administration, måltidsservice, transportservice, lokalvård och nya 
fastighetsavdelningen som verkar från januari 2025.  

Beslutsunderlag 
• Internbudget 2025, Driftbudget. 
• Verksamhetsmått 2025. 
• Eslövs kommuns budget för 2025 och plan för 2026-2028, antagen av 

kommunfullmäktige 2024-11-25. 

Beredning 
Internbudget 2025 har arbetats fram utifrån tilldelade ramar för servicenämnden. 
Internbudgeten för 2025 är inklusive internt omfördelade intäkter och kostnader 
inom serviceförvaltningen. Beräkningar för intäkter och kostnader görs i preliminär 
internbudget utifrån angivna förutsättningar. Intäkter beräknas för internhyror, 
lokalvård, måltider samt inom övriga verksamheter, lokalvård för tjänster som ej 
debiteras via internhyra, skolvaktmästartjänster inom Fastighetsservice och inom 
Transportservice för Mat och elevtransport och bilpoolen. I internbudget 2025 ingår 
att hantera återstående besparingar för åtgärdsplan 2025 på 2,0 mnkr vilket 
inkluderas i preliminärbudget för 2025.   
 
Beräkning för intäkter 
Internhyror räknas upp 3,0 procent. Internränta är för 2025 oförändrad 2,5 procent. 

Prisjustering görs med 3,0 procent för Måltidsverksamheten, Mat och elevtransport, 
bilpoolen, lokalvård för tjänster som inte debiteras via hyra samt skolvaktmästare. 
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Externt inhyrda lokaler räknas upp 3,0 procent för interna hyresavtal. Motsvarande 
uppräkning görs för budgeterade kostnader. Avstämning görs i årsbokslut för 
kompensation för kostnadsavvikelser mot budgeterade intäkter. 
 

Uppräkning för kostnader 2025. 
I internbudget 2025 beräknas kostnadsökning 3,0 procent. 
PO-pålägg 2025 beräknas 42,75 procent samma som för 2024. 
Internränta 2025 beräknas 2,5 procent samma som för 2024. 
 

Kostnader över uppräkning 2025.  
Kostnader över uppräkning ingår inte i preliminär budget för 2025. 
Avstämning för avvikelser mot budget görs i samband med vårprognos, delårsrapport 
samt årsbokslut för 2025. 
 

El- och värmekostnader inklusive nätavgifter räknas upp 3,0 procent. Elkostnad 2025 
79,57 öre per kWh, (77,25 öre per kWh 2024, 75 öre per kWh 2023). Avvikelser för 
kostnader överstigerstigande 79,57 öre per kWh samt för övriga kostnadsökningar 
för el och värme överstigande 3,0 procent kompenseras vid årsbokslut 2025. 
 
Kostnader för tomställda lokaler kompenseras vid årsbokslut 2025. 
 
Kostnader och intäkter för fastigheten Mörten 22 ingår inte i preliminär budget 2025, 
utredning pågår i lokalförsörjningsplan 2025. Reglering för drift sker vid årsbokslut 
2025 samt eventuella investeringar justeras i investeringsplan. 
 

För tillkommande investeringsprojekt görs internhyresberäkningar löpande vid 
aktivering. Nytillkomna framräknade hyresintäkter och kostnader i form av 
värdeminskningsavdrag och internränta beaktas i kommande prognosarbete. 
 
Verksamhetsmått 2025. 
Verksamhetsmått har i samband med internbudgetarbetet för 2025 arbetats fram av 
Serviceförvaltningens ledningsgrupp.  

 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 
 
 
 
Katarina Borgstrand Kenneth Backström 
Förvaltningschef Controller / Kommunledningskontoret 
 



Mall A 2024-11-06

Avdelning Nämnd
Förvaltnings-
gemensamt

Administr
ation

Måltid
Transport 

service
Lokalvård Fastighet 

Totalt SeF: 
2025

Ansvar 701100 702100 721000
731000-
731300

721040, 
791000

761000-
761400

7710-
7716,7810

Konto \ Vht 10000 92000/93700 93700
91000; 
92300-
92350

30000-30199 (Försäljning) 75 239 0 0 0 75 239
31100-31999 (Taxor och avgifter) 0 0 0
34111-34999 (Hyror och arrenden) 9 737 10 835 275 902 296 474
35100-35999 (Bidrag) 0 0 0 0 0
36100-36999 (Försäljning av verk. och konsulttj.) 7 492 9 254 35 556 46 326 98 627
39000-39999 (Övriga ersätt (int.)) 527 14 535 5 821 0 0 3 645 2 616 27 144
Total intäkt: 527 14 535 5 821 92 469 20 089 39 201 324 844 497 485

50110-56990 (Personalkostnader) 474 3 024 5 044 45 608 7 530 31 859 30 502 124 041
60110-60111 (Lokalkostnader) 188 329 10 185 720 341 22 579 34 342
41011-76599 (Övriga kostnader) 54 11 291 448 36 666 10 015 6 755 168 710 233 939
79210 (Avskriv maskiner) 9 1 688 228 806 2 731
79310 (Avskriv hus/bygg) 27 0 0 0 71 074 71 101
85203 (Intern ränta) 5 0 1 135 18 31 173 31 332
Total summa kostnader: 527 14 535 5 821 92 469 20 088 39 201 324 844 497 485

Årets resultat 0 0 0 0 0 0 0 0

Preliminär Internbudget 2025, inklusive internt 
omfördelade poster



Verksamhetsmått
Bokslut 2022 Bokslut 2023 Budget 2024 Prognos 2024 Budget 2025

Måltid
Matsvinn, gram per portion efter servering 25 g 38 g 25 g 25 g 30 g

Andel inköp av ekologiska livsmedel 39% 31% 40% 40% 0

CO2E 1,65 1,60 1,50

Antal lunchportioner förskola 342 000 349 000 367 000 367 000 367000

Totala antal portioner grundskola 734 000 723 000 719 000 719 000 719 000

Antal lunchportioner gymnasieskola 86 700 102 000 91 000 91 000 91 000

Antal luncher Stadshusrestaurang 10 000 11 500 15 000 12 000 12 000

Måltidsabonnemang, Vård och omsorg 99 500 102 000 102 000

Antal luncher Öppna seniorrestauranger 7 300 7 300

Transportservice

Antal fordon fordonsflotta 134 133 133 133 145

Andel som drivs med fossilfria bränslen (HVO 100,biogas, el 
E85) 100% 100% 100% 100% 100%

Mat och Elevtransporter, antal fordon 10 10 10 10 10

Mat och Elevtransporter, antal elever 115 113 113 113 115

Mat och Elevtransporter, matleveransadr 40 40 40 40 37

Lokalvård

Antal kvm städyta 140 748 140 145 136 366 136 366 141 178

Fastighet

Faktanyckeltal

Bestånd egna fastigheter area (BTA), Källa försäkringslista 177380 206335 177380 177380 196 732

Förhyrd area (kontraktsarea) 87 370 58757 87 370 87370 58 757

Total area (BTA) 264 750 265 092 264 750 264 750 255 489

Kostnader för lediga lokaler (hyresförlust tkr) 1121 1411 1 401 1401 5047

Vakansgrad andel av egna lokaler 3,7% 4,8% 1,5% 1,5% 1,5%

Medianyckeltal (egna fastigheter)

Förbrukning Värme (kWh/kvm) 96 92 92 92 92

Förbrukning El (kWh/kvm) 57 56 57 57 57

Summa energianvändning 153 148 149 149 149

Fastighetskapital nyckeltal
Hyresintäkter (Eget bestånd) hyra / kvm BTA exkl lokalvård 935 873 998 998 1028

Kostnad tillsyn, skötsel, felavhjälpande underhåll (kr/kvm), 
mindre åtgärder som sköts av fastighetsservice. 130 163 136 136 140

Planerat underhåll (Drift) (Kr/Kvm) 34 30 34 34 35

Underhåll (Investering) (Kr/Kvm), 114 89 435 435 114

Bokfört värde(egna fastigheter som förvaltas av fastighetsförv) 
/kvm BTA. 6600 7416 7416 7420
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2024-11-25 
Kenneth Backström Servicenämnden 
+4641362670 
kenneth.backstrom@eslov.se 
 
 

Serviceförvaltningen 1(2) 
Postadress: 241 80 Eslöv  |  Besöksadress: Stadshuset, Gröna torg 2 
Telefon: 0413-620 00  |  E-post: kommunen@eslov.se|  www.eslov.se 

Tjänsteskrivelse. Intern kontrollplan för 
servicenämnden 2025 

Förslag till beslut 
- Servicenämnden godkänner plan för intern kontroll 2025. 

Ärendebeskrivning 
Vad är intern kontroll 
Intern kontroll syftar till att säkerställa att kommunstyrelse och nämnder 
upprätthåller en tillfredställande intern kontroll, det vill säga, de ska med rimlig grad 
av säkerhet säkerställa att följande mål uppnås: 
 
- Ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet. 

- Tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten. 

- Efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter och riktlinjer. 

 
Vad säger lagen om intern kontroll: 6 kapitlet kommunlagen (2017:725) 
1§ Kommunstyrelsen ska leda och samordna förvaltningen av kommunens eller 
regionens angelägenheter och ha uppsikt över övriga nämnders och eventuella 
gemensamma nämnders verksamhet 

6§ Nämnden ska var och en inom sitt område se till att verksamheten bedrivs i 
enlighet med de mål och riktlinjer som fullmäktige bestämt samt de bestämmelser i 
lag eller annan författning som gäller för verksamheten. De ska också se till att den 
interna kontrollen  är tillräcklig och att verksamheten bedrivs på ett i övrigt 
tillfredsställande sätt. Detsamma gäller när skötseln av en kommunal angelägenhet 
med stöd av 10 kap. 1§ har lämnats över till någon annan.   
 
Eslövs kommuns riktlinjer för intern kontroll antaget av kommunstyrelsen den 26 
oktober 2021. 
I kommunens riktlinjer finns detaljerad information och riktlinjer för 
internkontrollarbetet. 
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Beslutsunderlag 
• Plan för intern kontroll för servicenämnden 2025,  
• Riktlinjer för Intern kontroll, antaget av kommunstyrelsen 2021-10-26. 

Beredning 
Servicenämnden har tagit fram förslag till plan för intern kontroll 2025 med 
handlingsplan och kontrollrapport. 2024 års handlingsplan för intern kontroll är 
grund för handlingsplan 2025 och har utifrån workshop med servicenämnden 
reviderats med nedanstående förslag. 

- Processerna, Organisationsbeskrivning samt Systematiskt arbetsmiljöarbete tas 
bort. 

- Tillkommande processer, Utredning av fordon. Omställning till fossilfritt samt 
utifrån beredskapsperspektiv samt Uppföljning av fastighetsunderhåll utifrån 
behov och budget. 

 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 
 
 
 
Katarina Borgstrand Kenneth Backström 
Förvaltningschef Controller / Kommunledningskontoret 
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