
PARKERA med ePARK appen

1.Ladda ned appen via App Store (Apple IOS)
eller Google Play (Android). Eller besök
app.epark.se.

Du väljer sedan att ”Skapa konto", om du inte
tidigare har använt ePARK -appen.

2. Under ”Skapa Konto” så väljer du att lägga
in din e-postadress samt anger ett lösen som
du kan välja själv. När detta är gjort så trycker
du på knappen ”Skapa konto".

3. När e-post och lösenord är angett så
kommer du direkt in i appen. Där kan du både
lägga in ”fordon” samt ”betalningsmetoder”.
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4. Under betalningsmetoder behöver du gå in
och välja det alternativ som är mest lämpligt för
dig.

Vi vill vara tydlig med att du måste aktivt välja
betalsätt för att kunna parkera där det utgår en
taxa.

5. Du kan exempelvis välja mellan att betala
med kort och behöver då endast ange dessa
uppgifter.

Ett annat alternativ är att välja fakturabetalning.
Då behöver du endast ange ditt personnummer
så kommer du få detta som alternativ.

6. När du är klar med registreringen så kan du välja att parkera på
två olika sätt:

a) via sökrutan skriva in zon nummer som du vill parkera på
b) använda kartfunktionen och ställa in bilikonen på den zon du vill
parkera.

Därefter väljer du att trycka på parkera.

7. I nästa steg har du möjlighet att ställa in tid samt om du vill
ändra bil och betalningsmetod.
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Du ser alltid vad det kostar innan. Parkör bekräftar parkeringen genom att trycka på
ikonen ”starta parkering”.

Du kan när som avsluta din parkering och betalar då endast för den effektiva tiden du
stått även om du ställt in en tid som varit längre.

8. Under inställningar kan du hämta upp information om dina parkeringar samt hämta
upp enskilda kvitton alternativ månadssammanställning. Dessa går även att få
skickade till din e-post för vidare hantering.
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