ESLOVS
KOMMUN

RIKTLINJER FOR
E-FORSLAG

Riktlinjerna beskriver processen vid inlimning, granskning, publicering och
hantering av e-forslag samt ansvarsfordelningen i processen.

Riktlinjer for e-forslag ar antaget av kommunfullmaktige 2016-10-31, reviderad 2022-12-06. Galler fran

2023-02-01. Det riktar sig till alla i Eslévs kommun. Ses 6ver for revidering senast februari 2027.
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Syfte

Eslovs kommuns ambition &r att medborgardialog ska anvindas i de
processer dér det finns en vinst for bdde kommun och medborgare att
genomfora en dialogprocess. En viktig typ av medborgardialog ér e-forslag,
som ger medborgare inflytande dver kommunens utveckling.

E-forslag dr ett av politikens verktyg for demokratiutveckling. Forslagen ger
de fortroendevalda dkad kunskap om och forstaelse for vad som engagerar
allménheten.

For ytterligare information om medborgardialog i Eslovs kommun se Policy
for medborgardialog och Riktlinjer for medborgardialog.

Skillnader mellan e-forslag, synpunkter och
felanmalan

Det finns tre olika végar for medborgare att framfora dsikter till kommunen,
e-forslag, synpunkter och felanmilningar. E-forslag ér tidnkt att fungera som
ett komplement till mojligheten att [dmna synpunkter pd kommunens
verksambhet.

E-forslag omfattar forslag till en ny arbetsuppgift, tjdnst, fordndring 1
befintlig verksamhet eller liknande som forslagsstillaren tycker att de
fortroendevalda ska infora. Forslaget maste omfattas av den kommunala
kompetensen for att kunna behandlas.

Synpunktshanteringen dr 6ppen for alla och omfattar Gvriga synpunkter,
klagomal eller berdm pd kommunens verksamheter.

Felanmailan ar 6ppen for alla och omfattar felanmélan pa ndgon av
kommunens anlidggningar, gator eller torg.

Vem kan skicka in e-forslag?

Alla fysiska personer bor, vistas eller verkar i Eslévs kommun kan ldmna in
ett e-forslag sd linge som sjilva e-forslaget klarar granskningen och
omfattas av den kommunala kompetensen. Det finns ingen
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aldersbegransning vilket betyder att till exempel barn och ungdomar ocksa
kan skicka in och/eller stddja ett forslag.

Hur skickas e-forslag in?
E-forslag skickas in via kommunens hemsida. For att kunna skicka in sitt e-
forslag maste forslagsstillaren registrera sig.

Det finns dven mojlighet att lamna in forslag muntligt eller skriftligt pa
fortryckta formuldr, som sedan ldggs in for publicering pa hemsidan av
kommunens tjénsteperson. Formuléren ar tillgéingliga pa hemsidan och i
receptionen i Stadshuset och biblioteket.

Fran granskning till avslutande av e-forslag

Granskning

Varje e-forslag granskas innan publicering for att sékerstélla att det inte
bryter mot ndgon lag samt att det berér kommunens verksamhet.
E-forslag som pd ndgot vis bryter mot lagen eller kommunens dvriga
policydokument publiceras inte. Forslagsstillaren informeras av
tjdnsteperson och eventuella dtgérder vidtas.

Om ett e-forslag innehéller nagon av nedanstdende punkter publiceras det
inte:

e ROr enskilda personer.

e Kan hérledas till enskilda personer, ar krinkande eller oseridsa.

e Diskriminering med avseende pa ras, hudfarg, kon, sprak, religion,
politisk eller annan uppfattning, nationellt eller socialt ursprung,
egendom, bord eller stéllning i ovrigt.

e Innebir marknadsforing av produkt eller kommersiell verksamhet

e Innehaller ngot annat diskriminerande.

E-forslag som inte berér den kommunala verksamheten hénvisas vidare till
berord organisation och forslagsstillaren informeras.

Vid granskningen kan det férekomma att drendets rubricering édndras for att

forslagsstillaren ska fa basta mojliga service samtidigt som réttssidkerheten
tryggas. Eventuella dndringar gors 1 samrad med forslagsstéllaren.
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Ett e-forslag ska berdra ett amne som inte redan berdrs av ett annat
publicerat forslag. Detta géller till och med ett halvar efter att forslagen
avslutas (se Avslutande for nér ett forslag anses avslutat).

Publicering
Godkénda e-forslag publiceras pa kommunens hemsida och
forslagsstéllaren informeras.

Eslovs kommun édr ansvarig for innehallet pd kommunens hemsida och
forbehaller sig darfor ritten att bestimma vad som publiceras pa hemsidan.

Forslaglamnarens namn publiceras i anslutning till det limnade forslaget
(godkdnnande av behandling av personuppgifter enligt gdllande
lagstiftning). Mojlighet till “alias” finns for den som inte vill publicera
namn.

Stodja och kommentera ett e-forslag

Om man stodjer ett e-forslag kommer namn att publiceras i anslutning till
forslaget (godkédnnande av behandling av personuppgifter enligt géllande
lagstiftning). Hér finns ocksd mdjlighet till ~alias”.

Forslagsstéllaren ska strdva efter att samla underskrifter. E-forslag ligger
tillgdnglig pé hemsidan i 90 dagar. Forslagen ligger uppe pa hemsidan i 90
dagar dven om det fatt 50 underskrifter innan 90 dagar har gtt.

Under den tiden ett e-forslag ar aktivt kan den som bor, vistas eller verkar i
Eslovs kommun gé in och stodja samt kommentera det. Ett krav ar dock att
den som stodjer forslaget registrerar sig.

E-forslag till namnden

Om minst 50 personer stodjer ett e-forslag registreras e-forslaget som ett
drende och Overldmnas till berrd nimnd. Ndmnden som far ansvar for
forslaget ska dterkoppla till forslagsstillaren. Om nimnden beslutar att ga
vidare med e-forslag far forvaltningen vanligtvis i uppdrag att undersoka e-
forslaget vidare. Forvaltningen bor genomfora en undersokning skyndsamt
med dtanke pd uppdragets karaktir.

Om ett forslag beror flera nimnder ska kommunfullméktige behandla svaret
efter att berorda nimnder yttrat sig.
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Avslutande
Ett drende dr avslutat nér ndgot av foljande har skett.

E-forslaget far inte 50 underskrifter: E-forslag som har samlat in farre 4n
50 underskrifter avslutas och arkiveras.

Nimnden gir inte vidare med e-forslaget: Nimnden beslutar att avsluta
e-forslaget utan vidare beredning efterfoljt av motivering varfor. E-forslaget
avslutas och arkiveras.

Nimnden gar vidare med e-forslaget: Namnden beslutar att ge
forvaltningen i uppdrag att undersoka e-forslaget vidare. Forvaltningen
aterkopplar resultatet av undersdkningen till nimnden och dérefter anses e-
forslaget avslutat, men vidare arbete beroende pé resultat av undersokningen
kan ske.

Ansvarsfordelning

Medborgaren
e Ansvarar for att folja de riktlinjer som satts upp for e-forslag.
e Ansvarar for att marknadsfora sitt forslag.

Fortroendevald

e Ansvarar for att marknadsfora mojligheten att [dmna in e-forslag.

e Ansvarar for att i ndmnd/styrelse/fullmiktige besluta om ett forslag
som samlat 50 underskrifter eller fler ska beredas for vidare politiskt
beslut eller avslutas.

e Ansvarar for att bevaka e-forslag som samlat farre dn 50
underskrifter och har dd moéjlighet att driva forslaget genom att
vicka en motion i fullméktige eller ett d&rende i nimnd/styrelsen.

Tjansteperson
e Ansvarar for att tillhandahalla webbverktyg.
e Ansvarar for att informationen pa hemsida halls aktuell och
tillgénglig.
e QGranskar att inkomna e-forslag foljer riktlinjerna och inte kan
behandlas som synpunkt, klagomal eller felanmélan.
e Ansvarar for aterkoppling till forslagsstéllaren i alla skeden.
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e Publicerar godkint e-forslag pd kommunens hemsida inom fem
arbetsdagar.

e Skickar forslag som fatt minst 50 underskrifter under 90 dagar till
berdrd nimnd for diarieforing och beslut i ndmnd om eventuell
fortsatt hantering.

Arkivering

Niér perioden for insamling av underskrifter r slut ligger forslaget kvar pa
hemsidan under innevarande ar och tva ar bakat. Darefter slutarkiveras
forslagen i kommunarkivet.

Uppfoljning och revidering

Alla publicerade e-forslag anméls kvartalsvis till kommunfullméktige.

Riktlinjer for e-forslag revideras vart fjarde ar och beslutas av
kommunstyrelsen.
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